Ministerstwo
Funduszy
i Polityki Regionalnej

Iceland [P[l:lj

Liechtenstein
Norway grants

Wspolnie dziatamy na rzecz Europy zielonej,
konkurencyjnej i sprzyjajacej integracji spotecznej

Zatgcznik nr 1
do zarzadzenia nr 397/2022
Prezydenta Miasta Tomaszowa Mazowieckiego

z dnia 9 grudnia 2022 roku

STRATEGIA ROZWOJU | PROMOCJI
PRZEMYSLOW CZASU WOLNEGO (PCW)
DLA MIASTA TOMASZOWA MAZOWIECKIEGO
ORAZ GMINY TOMASZOW MAZOWIECKI

Opracowanie Strategii Rozwoju i Promocji Przemystéw Czasu Wolnego (PCW) dla miasta
Tomaszowa Mazowieckiego oraz Gminy Tomaszéw Mazowiecki wraz z przeprowadzeniem
cyklu szkolen wdrozeniowych i promocyjnych
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Strategia Rozwoju i Promocji Przemystéow Czasu Wolnego (PCW) dla miasta Tomaszowa
Mazowieckiego oraz Gminy Tomaszow Mazowiecki zostata przygotowana na zlecenie Gminy Miasto
Tomaszéw Mazowiecki w ramach projektu , TOMASZOW MAZOWIECKI - ARENA POZYTYWNEJ
ENERGII: wzmocnienie spdjnosci spotecznej i gospodarczej oraz podniesienie jakosci Srodowiska
naturalnego w Tomaszowie Mazowieckim”, dofinansowanego w ramach Programu ,Rozwéj Lokalny”
ze srodkéw Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego 2014 - 2021.

Opracowanie Strategii PCW nie jest obligatoryjne, jednak jest istotne, jesli jednostki samorzadu
terytorialnego zaktadajg sprawne zarzgdzanie tym sektorem na swoim terenie i zaktadajg
konstruktywne dziatania przy udziale finansowania ze $rodkéw zewnetrznych, a tak jest w przypadku
Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki oraz Gminy Tomaszéw Mazowiecki. Strategia PCW staje sie
wtedy szczegdtowym elementem szerszego planowania rozwoju spoteczno-gospodarczego.
Przemysty czasu wolnego bedace szeroko pojetg gatezig gospodarki zwigzanej z odpoczynkiem

i spedzaniem czasu wolnego, stanowig istotny czynnik rozwojowy. Sektor ten ma takze znaczacy
wplyw na inne dziedziny, takie jak: ochrona dziedzictwa kulturowego, poprawa jakosci zycia, edukacji
i stanu zdrowia spofeczenstwa oraz ksztattowanie pozytywnego wizerunku regionu.

Zarzgdzeniem Nr 339/2021 Prezydenta Miasta Tomaszowa Mazowieckiego z dnia 30 grudnia

2021 roku powotany zostat zespét do spraw opracowania kompleksowej Strategii rozwoju i promoc;ji
przemystéw czasu wolnego na terenie Miasta Tomaszowa Mazowieckiego i Gminy Tomaszéw
Mazowiecki. W sktad zespotu weszli pracownicy Urzedu Miasta w Tomaszowie Mazowieckim,
dyrektorzy jednostek kultury, przedstawiciele tomaszowskiego sportu, przedstawiciele NGO,
przedstawiciele Uniwersytetu Lddzkiego i przedsiebiorcy.

Na potrzeby opracowania Strategii Rozwoju i Promocji Przemystéw Czasu Wolnego dla miasta
Tomaszowa Mazowieckiego oraz Gminy Tomaszéw Mazowiecki opracowano i przyjeto nastepujgca
definicje przemystéw czasu wolnego:

Przemysly czasu wolhego — gatgZ gospodarki obejmujgca organizacje wypoczynku i czasu
wolnego oraz jej promocje dla odbiorcow wszystkich grup wiekowych, poprzez dziatalno$é
w branzach:
— turystyka (biura podrézy, organizatorzy wycieczek, podmioty Swiadczace ustugi hotelarskie
/ gastronomiczne);
— kultura i rozrywka (podmioty oferujgce dostep do wydarzen kulturalnych / rozrywkowych /
kreatywnych);
— sport i rekreacja (podmioty oferujgce aktywnosci sportowe / rekreacyjne / aktywnosci
kreatywne).

Etapem wstepnym do opracowania Strategii PCW byty prace analityczne i diagnostyczne dotyczace
uwarunkowan dla rozwoju przemystéw PCW w Gminie Miasto Tomaszéw Mazowiecki i Gminie
Tomaszéw Mazowiecki. Prace obejmowaly:

— analize dokumentéw nadrzednych pod katem podejmowania zagadnienia przemystéw czasu
wolnego;
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— analize podstawowych uwarunkowan i potencjatéw lokalnych w sferach: turystyka, kultura
i rozrywka, sport i rekreacja;

— indywidualne wywiady pogtebione z kluczowymi interesariuszami (IDI);

— badanie ankietowe przeprowadzone wsrdd przedsiebiorcow z analizowanego obszaru;
— badanie ankietowe przeprowadzone wsréd mieszkancow analizowanego obszaru.

— przeprowadzenie analizy SWOT i wyprowadzenie wnioskéw dla Strategii PCW.

Whioski z przeprowadzonych prac analitycznych i diagnostycznych wykorzystane zostaty do prac
nad Strategig Rozwoju i Promocji Przemystéw Czasu Wolnego (PCW) dla miasta Tomaszowa
Mazowieckiego oraz Gminy Tomaszéw Mazowiecki. Wyniki prac diagnostycznych i analitycznych
zawarto w odrebnym dokumencie pn. Raport z analizy i diagnozy w obszarze przemystéw czasu
wolnego wraz z wypracowaniem wnioskéw dla Strategii PCW. Streszczenie tego dokumentu,
pokazujgce kontekst badawczy dla opracowania Strategii PCW zamieszczono w rozdziale |.

Bogaty materiat diagnostyczny ujawniajgcy potencjat Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki i Gminy
Tomaszoéw Mazowiecki do rozwoju przemystéw czasu wolnego oraz przeprowadzone konsultacje

z interesariuszami na etapie konstruowania dokumentu (badania ankietowe, warsztaty) pozwolity

na doprecyzowanie metodg ekspercka zatozen w obszarze rozwoju PCW. Wypracowany zostat ukfad
celéw strategicznych oraz operacyjnych, a takze okreslono kierunki dziatan

rozwojowych i promocyjnych. Celem ogdlnym Strategii PCW jest: Tworzenie warunkéw do rozwoju
przemystéw czasu wolnego w Gminie Miasto Tomaszéw Mazowiecki i w Gminie Tomaszéw
Mazowiecki. Rozwdj przemystow czasu wolnego zaktada wiele dziatah w ramach wyznaczonych
celéw strategicznych i operacyjnych. Strategia PCW wskazuje na koniecznos$¢ dziatan, ktére
przyczynia sie do:

— zwiekszenia dostepnosci i atrakcyjnosci oferty PCW spetniajgcej potrzeby mieszkancéw
i turystow, z uwzglednieniem zasobdw dziedzictwa kulturowego i przyrodniczego,
infrastruktury i oferty sportowo-rekreacyjnej oraz infrastruktury i oferty kulturalno-rozrywkowej;

— stworzenia platformy wspdtdziatania sektora PCW, z uwzglednieniem skutecznego
mechanizmu wspotpracy, wzmacniania branzy PCW jako istotnej gatezi gospodarki
oraz wspoétpracy w zakresie kreowania zintegrowanego systemu marketingu PCW;

— budowy i rozwoju zintegrowanego systemu informacji i promocji PCW, z uwzglednieniem
spéjnego systemu informaciji i promocji wykorzystujgcego nowe technologie, wspotpracy
pomiedzy réznymi podmiotami w zakresie kreowania spdjnego wizerunku sektora PCW
oraz ksztattowania swiadomosci spotecznej dotyczgcej potencjatu PCW dla rozwoju
gospodarczo-spotecznego obszaru.

Tworzenie warunkdw sprzyjajgcych rozwojowi i promocji przemystéw czasu wolnego wymaga
wspoétdziatania wielosektorowego, obejmujgcego samorzady, przedsiebiorcéw, organizacije
pozarzgdowe, Srodowiska naukowe. Przemysty czasu wolnego stanowi¢ mogg zrédto przychodéw

w gospodarce lokalnej, a podejmowane dziatania wptywajace na rozwdj tego sektora, przektadajg sie
m.in. na rozwoj gospodarczy obszaru i regionu, miejsca pracy dla mieszkancéw, dochody do budzetu
JST, rozwdj oferty publicznej — kulturalnej, rozrywkowej, rekreacyjno-sportowej itp., nowe inwestycje
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i przedsiewziecia, jakos¢ zycia mieszkancéw. Z tego wzgledu w niniejszej Strategii PCW
uwzgledniono znaczgcg role interesariuszy w budowaniu przemystéw czasu wolnego na terenie
Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki oraz Gminy Tomaszéw Mazowiecki. Okreslenie form
wspotdziatania interesariuszy lokalnych byto waznym elementem spotkan diagnostyczno-
konsultacyjnych, w ktorych uczestniczyli przedstawiciele réznych srodowisk: nauki, biznesu,
samorzadu, kultury, organizacji pozarzgdowych, Rady Miejskiej, Mtodziezowej Rady Miasta, a takze
interesariusze i ekspert wspierajgcy z ramienia Zwigzku Miast Polskich. Wypracowane podczas
spotkan metody wspotpracy sektora PCW, zostaty wtgczone w koncepcje funkcjonowania platformy
wspotdziatania.

W ramach niniejszego dokumentu zaproponowano potencjalne zrodta finansowania dziatan
zwigzanych z przemystami czasu wolnego oraz opracowano system wdrazania Strategii PCW,
monitoring i ewaluacje. Strategia PCW opracowana zostata w ramach projektu ,TOMASZOW
MAZOWIECKI - ARENA POZYTYWNEJ ENERGII: wzmocnienie spdjnosci spotecznej i gospodarczej
oraz podniesienie jakosci Srodowiska naturalnego w Tomaszowie Mazowieckim”, dofinansowanego
w ramach Programu ,Rozwéj Lokalny” ze srodkéow MF EOG 2014 -2021, ktérego beneficjentem jest
Gmina Miasto Tomaszéw Mazowiecki. Rekomenduje sig, aby bezposredni nadzér nad realizacjg
Strategii PCW petnit Prezydent Tomaszowa Mazowieckiego poprzez struktury Urzedu Miasta

w Tomaszowie Mazowieckim. Ze wzgledu na udziat Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki oraz Gminy
Tomaszoéw Mazowiecki w realizacji dziatan zwigzanych z rozwojem PCW oraz znaczaca role
interesariuszy (np. platforma wspétdziatania sektora PCW) zarekomendowano powotanie Zespotu
ds. wdrazania Strategii Rozwoju i Promocji Przemystéw Czasu Wolnego (PCW) dla miasta
Tomaszowa Mazowieckiego oraz Gminy Tomaszéw Mazowiecki.

Niniejszy dokument, pozostajgc w zgodnosci z dokumentami nadrzednymi na poziomie
wspolnotowym, krajowym, regionalnym i lokalnym, buduje zatozenia strategiczne w sektorze
przemystéw czasu wolnego i wpisuje sie w konsekwentne i spéjne prowadzenie polityki rozwojowej
Gminy Miasto Tomaszow Mazowiecki i Gminy Tomaszéw Mazowiecki, uwzgledniajgcej partycypacije
spoteczng w dziataniach planistycznych.
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Raport z analizy i diagnozy w obszarze przemystow czasu wolnego wraz z wypracowaniem wnioskow
dla Strategii PCW zostat przygotowany na zlecenie Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki w ramach
prac nad Strategia Rozwoju i Promocji Przemystéw Czasu Wolnego (PCW) dla miasta Tomaszowa
Mazowieckiego oraz Gminy Tomaszow Mazowiecki. Zatozeniem jest, aby wnioski

Z przeprowadzonych prac analitycznych i diagnostycznych wykorzystane zostaty do prac

nad Strategig PCW

Przemysty czasu wolnego to gatgz gospodarki obejmujgca organizacje wypoczynku i czasu wolnego
oraz jej promocje dla odbiorcéw wszystkich grup wiekowych, poprzez dziatalnos¢ w branzach:

— turystyka (biura podrézy, organizatorzy wycieczek, podmioty swiadczgce ustugi hotelarskie /
gastronomiczne);

— kultura i rozrywka (podmioty oferujgce dostep do wydarzen kulturalnych / rozrywkowych /
kreatywnych);

— sport i rekreacja (podmioty oferujgce aktywnosci sportowe / rekreacyjne / aktywnosci
kreatywne).

Prace diagnostyczno-analityczne dotyczgce uwarunkowan dla rozwoju przemystow PCW w Gminie
Miasto Tomaszow Mazowiecki i Gminie Tomaszéw Mazowiecki obejmowaty:

— analize dokumentéw nadrzednych pod katem podejmowania zagadnienia przemystéw czasu
wolnego;

— analize podstawowych uwarunkowan i potencjatéw lokalnych w sferach: turystyka, kultura
i rozrywka, sport i rekreacja;

— indywidualne wywiady pogtebione z kluczowymi interesariuszami (IDI);
— badanie ankietowe przeprowadzone wsrod przedsigebiorcow z analizowanego obszaru;

— badanie ankietowe przeprowadzone wsréd mieszkancow miasta i Gminy Tomaszow
Mazowiecki.

Wazny kontekst dla opracowania Strategii PCW stanowig dokumenty nadrzedne, uwzgledniajac role
przemystéw czasu wolnego w aspekcie rozwojowym. Nalezg do nich: Strategia Rozwoju
Wojewoddztwa todzkiego 2030, Regionalna Strategia Innowac;ji dla Wojewddztwa t.édzkiego LORIS
2030, Strategia Rozwoju Miasta Tomaszowa Mazowieckiego 2030 (projekt), Plan Rozwoju
Instytucjonalnego Tomaszowa Mazowieckiego, Plan Rozwoju Lokalnego Tomaszowa Mazowieckiego,
Strategia Rozwoju Gminy Tomaszéw Mazowiecki 2030.

Analiza ogéinych uwarunkowan pokazuje, ze aspiracjg Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki jest
bycie ponadlokalnym centrum zycia kulturalnego i rozrywkowego, ktére posiada odpowiednig
infrastrukture do organizacji imprez i wydarzen kulturalnych. Wartosciami, na ktérych buduje sie
przyszto$¢ miasta, oprocz dziedzictwa przemystowego, sg jego lokalizacja (potozenie, funkcja
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logistyczna) oraz funkcje edukacyjne i kulturalne, jak réwniez ré6znorodna infrastruktura rekreacyjna,
turystyczna, ochrony zdrowia i rehabilitacyjna. Dla Gminy Tomaszéw Mazowiecki wazne jest
szczegOlnie partnerstwo z Gming Miasto Tomaszéw Mazowiecki w ukfadzie wspierajgcym rozwaj
turystyki i rekreacji oraz ochrony srodowiska.

W perspektywie rozwoju turystyki, jako jednego z aspektdéw PCW, obszar wykazuje matg zdolnosé

do zatrzymania turysty na dtuzej, ze wzgledu na stabo rozwinigeta baze noclegows i gastronomicznag.
Przy niskim nasyceniu obiektami noclegowymi (tgcznie 11 obiektéw, w tym pole biwakowe) wadg jest
brak infrastruktury hotelarskiej o wysokim standardzie, ktéra jest konieczna np. w kontekscie
organizacji imprez kulturalno-rozrywkowych i sportowych wysokiej rangi. W zakresie dziatalnosci
gospodarczej zwigzanej z turystykg domeng Tomaszowa Mazowieckiego jest dziatalnos¢ sportowa,
rozrywkowa i rekreacyjna - 80,2% podmiotéw tego dziatu w powiecie tomaszowskim zlokalizowanych
jest w miescie Tomaszow Mazowiecki. Turystyka dla Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki i Gminy
Tomaszoéw Mazowiecki moze stanowi¢ wazny czynnik rozwoju gospodarczego, jednak wymaga
zintegrowanych dziatan zaréwno w obszarze infrastruktury jak i oferty. Dzieki obecnym na tym terenie
walorom turystycznym (gtéwnie walory przyrodniczo-krajobrazowe zwigzane z rzekg Pilicg, Zalewem
Sulejowskim i parkami krajobrazowymi) funkcjonujg rozproszone atrakcje turystyczne. W Tomaszowie
Mazowieckim sg nimi: Podziemna Trasa Turystyczna ,Groty Nagérzyckie”, Skansen Rzeki Pilicy,
Muzeum im. Antoniego hr. Ostrowskiego, Przystan nad Pilica, sptywy kajakowe na Pilicy
(wykraczajgce poza granice miasta); W Gminie Tomaszéw Mazowiecki: Przystan w Smardzewicach,
Osrodek Hodowli Zubréw w Smardzewicach, Zalew Sulejowski. Niestety brak jest produktow
turystycznych, ktore czynityby z obszaru jasno okreslong destynacje turystyczng, w pemni
wykorzystujacag potencjat atrakciji turystycznych.

Najbardziej rozpoznawalnym i reprezentacyjnym obiektem Tomaszowa Mazowieckiego jest Arena
Lodowa — obiekt zarzgdzany przez spotke miejskg Tomaszowskie Centrum Sportu sp. z 0.0.

Ze wzgledu na mozliwosci organizacji wydarzen sportowych $wiatowej rangi obiekt moze by¢
kluczowy dla tworzenia produktu turystycznego w potgczeniu z atrakcjami turystycznymi
zlokalizowanymi w poblizu. Wokét Areny Lodowej zlokalizowane sg interesujgce tereny stanowigce
podstawe rekreaciji i aktywnej turystyki: Tomaszowskie Btonia, obszar Natura 2000 Niebieskie Zrodta,
zrewitalizowana Przystan nad Pilica.

Do kluczowych punktéw na mapie turystycznej Tomaszowa Mazowieckiego nalezg Rezerwat
,Niebieskie Zrédta”, Skansen Rzeki Pilicy i Podziemna Trasa Turystyczna ,Groty Nagérzyckie”
(Skansen i trasa turystyczna obecnie funkcjonujg jako filie Miejskiego Centrum Kultury w Tomaszowie
Mazowieckim).

Kreowaniem zycia kulturalnego na terenie obszaru zajmujg sie instytucje kultury, dla ktérych
organizatorami sg samorzgdy. Nalezg do nich: Muzeum w Tomaszowie Mazowieckim im. Antoniego
hrabiego Ostrowskiego, Miejska Biblioteka Publiczna w Tomaszowie Mazowieckim im. Teresy
Gabrysiewicz-Krzysztofikowej, Miejskie Centrum Kultury w Tomaszowie Mazowieckim, Gminna
Biblioteka Publiczna w Smardzewicach, Gminny Dom Kultury w Wiadernie. Na terenie Tomaszowa
Mazowieckiego funkcjonuje jeszcze Powiatowe Centrum Animacji Spotecznej im. Putkownika Witolda
Pileckiego w Tomaszowie Mazowieckim, dla ktérego organizatorem jest Powiat Tomaszowski. Oferta
kulturalno-rozrywkowa realizowana na analizowanym obszarze jest bardzo zréznicowana i skierowana
do wszystkich grup wiekowych. Tendencja w zakresie dziatalnosci kulturalnej i rozrywkowej (tworzenie

Projekt pn.: , TOMASZOW MAZOWIECKI - ARENA POZYTYWNEJ ENERGI!:
wzmochienie spojnosci spotecznej i gospodarczej oraz podniesienie jakosci
Srodowiska naturalnego w Tomaszowie Mazowieckim”



Iceland [P[D:‘

Liechtenstein
Norway grants

, Ministerstwo
Funduszy
i Polityki Regionalnej

Wspdlnie dziatamy na rzecz Europy zielonej,
konkurencyjnej i sprzyjajacej integracji spotecznej

oferty i uczestnictwo mieszkancow) byta wzrostowa do 2019 r. Rok 2020 przyniést drastyczne
ograniczenia, podstawowy wptyw na takg sytuacje miata pandemia, kolejne lata pokazg czy potencjat
w tym zakresie zostanie odbudowany. Analiza danych statystycznych wskazuje na duze znaczenie
kultury oraz sportu i rekreacji - w kontekscie spedzania czasu wolnego - dla mieszkancéow Gminy
Miasto Tomaszéw Mazowiecki. Koncerty oraz imprezy turystyczne i sportowo — rekreacyjne cieszg sie
najwiekszym zainteresowaniem.

Profil sportowy i rekreacyjny analizowanego obszaru, tj. Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki

oraz Gminy Tomaszow Mazowiecki jest odmienny. Uwarunkowania dotychczasowego rozwoju w tym
zakresie uzaleznione sg przede wszystkim od funkcjonujgcej w gminach infrastruktury sportowe;j

i klubéw sportowych, a takze organizowanych wydarzeh sportowych oraz naktadéw JST

na dziatalno$c¢ sportowg. Dziatalno$¢ sportowa jest bardzo wazna dla Gminy Miasto Tomaszow
Mazowiecki. Lokalizacja prestizowego obiektu jakim jest Arena Lodowa, wptywa na mozliwosci
udostepniania obiektu pod organizacje prestizowych wydarzen sportowych, takich jak: Puchar Swiata
seniorow w tyzwiarstwie szybkim czy Mistrzostwa Europy w Ice Speedwayu oraz imprez kulturalno-
rozrywkowych jak prestizowy Love Polish Jazz Festival. Arena Lodowa jest miejscem dla treningu
zaréwno sportowcow profesjonalnych, jak réwniez dzieci i mtodziezy szkolnej z terenu Tomaszowa
Mazowieckiego i catej Polski. Oferta umozliwia takze rekreacje dla mieszkancéw miasta i okolic
(codzienne ogodlnodostepne slizgawki, potkolonie sportowe itp.).

Kluczowe znaczenie dla Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki majg tzw. dyscypliny strategiczne: pitka
nozna, siatkdwka i tyzwiarstwo. W dyscyplinach tych miasto posiada potencjat pod wzgledem
infrastrukturalnym. Warto zaznaczy¢, ze wykazane dyscypliny majg potencjat do rozwoju zaréwno
sportu profesjonalnego, jak i amatorskiego. W tym drugim przypadku dotyczy to w szczegdlnosci pitki
noznej i siatkowej, ktére sg bardzo popularnymi dyscyplinami i stosunkowo tatwymi w uprawianiu.

Na terenie Gminy Miasto Tomaszow Mazowiecki dziata wiele zrzeszen sportowych, a w tym

15 klubbéw prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg, 26 klubéw nieprowadzacych dziatalnosci
gospodarczej i 16 klubow uczniowskich. Zrzeszenia sportowe odznaczajg sie szerokim
doswiadczeniem i tradycjami w zakresie rozwoju réznych dyscyplin. Jednym z warunkéw prowadzenia
dziatalnosci sportowej i mozliwosci uczestniczenia w sporcie mieszkancow jest dostepna
infrastruktura. Gmina Miasto Tomaszéw Mazowiecki dysponuje infrastrukturg o zré6znicowanym
charakterze. Mieszkancy mogag korzysta¢ z obiektow lekkoatletycznych, krytych ptywalni, boisk réznej
wielko$ci i przeznaczenia, krytego lodowiska, sal i hal sportowych oraz sitowni zewnetrznych. Obiekty
majg raczej dobry stan techniczny. Nalezy réwniez zwrdci¢ uwage na istnienie w poblizu Centralnego
Osrodka Sportu w Spale (COS), ktéry jest profesjonalnym obiektem przygotowan olimpijskich. Wptywa
to na znaczne zwigkszenie atrakcyjnosci regionu wzgledem sportu profesjonalnego.

W celach rekreacyjnych w Tomaszowie Mazowieckim wykorzystywana jest zrewitalizowana w 2019 r.
Przystan nad Pilicg, natomiast dla Gminy Tomaszéw Mazowiecki i okolic waznym elementem o profilu
rekreacyjno-turystycznym jest Zalew Sulejowski. Oba samorzady przewidujg takze rozwaj
infrastruktury rowerowej, w tym poprzez budowe $ciezek i drég rowerowych oraz infrastruktury
towarzyszacej.

Waznym elementem przeprowadzonej analizy byty indywidualne wywiady pogtebione (IDI)
z interesariuszami PCW, ktérych celem byto pozyskanie informacji od oséb w nich uczestniczacych
na temat obecnej sytuac;ji i kierunkéw rozwoju tomaszowskich przemystéw czasu wolnego. Opinie
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wyrazone przez interesariuszy w trakcie trwania wywiadu majg umozliwi¢ stworzenie strategii
dedykowanej catemu ekosystemowi przemystow czasu wolnego. Indywidualne wywiady pogtebione
podzielone zostaty na dwa obszary tematyczne: Obszar |. Przemysty Czasu Wolnego w Tomaszowie
Mazowieckim oraz Obszar Il. Kierunki rozwoju Przemystéw Czasu Wolnego (PCW). Informacje
zebrane w trakcie przeprowadzonych indywidualnych pogtebionych wywiadéw (IDI) z kluczowymi
interesariuszami pokazujg, ze Gmine Miasto Tomaszéw Mazowiecki i Gming Tomaszéw Mazowiecki
charakteryzuje pozytywny klimat do rozwoju przemystéw czasu wolnego. Niepodwazalne sg walory

i atuty Tomaszowa Mazowieckiego i okolic, ktére dobrze wykorzystane mogg pozwolié¢

na konsekwentne budowanie i rozwdj sektora obejmujgcego organizacje wypoczynku i czasu wolnego
w wymiarze turystycznym oraz dla mieszkancéw. Zdiagnozowano kluczowe bariery (w zakresie
turystyki i popytu wewnetrznego), ktérych przetamanie stanowi¢ bedzie wyzwanie dla decydentow

i animatoréw rynku PCW. O ile uzupetnienie strategicznej infrastruktury tj. zaplecza noclegowo-
gastronomicznego czy bazy sportowo-rekreacyjnej wymaga przede wszystkim znaczgcych zasobéw
finansowych (finasowanie inwestycji), o tyle stworzenie i wypromowanie produktéw przemystow czasu
wolnego wymaga wypracowania mechanizmow i sieci wspoétpracy. Funkcjonowanie platformy
wspotpracy jest niezbednym warunkiem dla rozwoju PCW. Zwrécono uwage, ze okreslajgc sektor
kluczowych odbiorcow (rodziny, dzieci i mtodziez, turysci) i budujgc cele rozwojowe nalezy
uwzglednia¢ potrzeby osdb z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci, aby w petni mogty one korzystac
z infrastruktury i oferty PCW. Bardzo waznym czynnikiem jest zbudowanie spdjnej informaciji i promocji
w zakresie PCW, aby mogta ona budowac¢ wizerunek miasta i okolic, a nie byta jedynie promowaniem
konkretnych podmiotow.

Opracowanie Strategii Rozwoju i Promocji Przemystéw Czasu Wolnego (PCW) dla Tomaszowa
Mazowieckiego oraz Gminy Tomaszéw Mazowiecki, w oczach kluczowych Interesariuszy, stanowic
bedzie narzedzie pozwalajgce wyznaczac¢ cele, kierunki i dziatania, w sposdb skoordynowany

i uporzgdkowany, prowadzacy do budowania trwatego wizerunku Gminy Miasto Tomaszéw
Mazowiecki oraz Gminy Tomaszéw Mazowiecki w oparciu o infrastrukture, przestrzen i srodowisko,
platforme wspdtpracy réznych podmiotéw sektora PCW, spéjng informacje i promocje.

Przeprowadzone badania ankietowe wsrdd przedsiebiorcow pozwolity na dookreslenie barier
rozwojowych i potrzeb Prawie potowa z oséb badanych (45%) stwierdzita, Ze o atrakcyjnosci
Tomaszowa Mazowieckiego i okolic, jako miejsc prowadzenia dziatalnosci, decydujg przede
wszystkim walory turystyczno-rekreacyjne. Mniejsze znaczenie ma wedtug nich sktonno$¢ lokalnej
spotecznosci do spedzania czasu wolnego w swojej miejscowosci (27%) oraz rozpoznawalna marka
miasta (21%). Inne odpowiedzi byly jeszcze rzadziej zaznaczane, wérdd nich infrastruktura czasu
wolnego oraz imprezy i eventy, co jest zbiezne z wynikami ankiety przeprowadzonej wsréd
mieszkancow wskazujgcymi na niedostatki zarébwno w zakresie oferty imprez (kulturalnych,
sportowych, innych), jak i infrastruktury.

Osoby ankietowane najwiekszg bariere dla miasta w prowadzeniu dziatalno$¢ widzg przede wszystkim
w matym zainteresowaniu mieszkancow (tak stwierdzito 33% uczestnikow badania), braku kampanii
promocyjnych (30%) oraz matej liczbie atrakcji (30%). Istotnym problemem jest ich zdaniem brak
systemowego wsparcia dla biznesu (27%), a takze mata liczba turystéw odwiedzajgcych Tomaszéw
Mazowiecki (réwniez 27%). Przedsiebiorcy wskazujg na potrzebe podejmowania dziatarh majgcych

na celu: promocje miasta i jego waloréw krajobrazowo-przyrodniczych stwarzajgcych dobre warunki
do rozwoju turystyki i rekreacji dla mieszkancéw, jak i oséb przybywajagcych z zewnatrz; rozbudowe
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infrastruktury spedzania czasu wolnego; bezposrednie zaangazowanie (jako organizator) i wspieranie
(jako regulator i gospodarz terenu) rozwoju przedsiewzie¢ kulturalnych, sportowych i innych, dzieki
ktérym mieszkancy i turysci mieliby okazje do mitego spedzenia czasu wolnego.

Badanie ankietowe przeprowadzone wsrdd mieszkancéw Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki

i Gminy Tomaszéw Mazowiecki pokazato, ze najwieksza czes$¢ ankietowanych lubi spedzac¢ czas
wolny aktywnie, uprawiajgc sport, turystyke badz spacerujgc (tak zaznaczyto 43% uczestnikow
badania). Dopiero nastepne w kolejnosci wybory to odpoczynek w domu (25%) oraz czytanie ksigzek
(25%). W pytaniu o najwiekszy walor Tomaszowa Mazowieckiego, jako miejsca spedzania czasu
wolnego, najwiecej osob wskazato na jego walory przyrodnicze i krajobrazowe (Zalew Sulejowski,
rzeki, tereny lesne). Znaczgco mniej wskazan uzyskata infrastruktura sportowo-rekreacyjna oraz
turystyczna. Stosunkowo niewielki odsetek osob (20%) uznat ,imprezy, wydarzenia, eventy” za mocng
strone miasta. Na tej podstawie mozna postawi¢ teze, ze wedtug mieszkancéw obszar ma walory
przyrodnicze i krajobrazowe, ale niewystarczajgco je wykorzystuje z powodu brakéw
infrastrukturalnych oraz zbyt matej liczby atrakcji, ktére trafiatyby w potrzeby mieszkahcow

oraz stanowity zachete dla przyjezdnych. Znalazto to potwierdzenie w odpowiedziach na pytanie
dotyczace najwiekszych barier w rozwoju i promowaniu turystyki oraz przemystéw czasu wolnego.
Wedtug 39% os6b objetych badaniem najwiekszg bariere stanowi stabe zaplecze, w tym noclegi,
gastronomia. Na kolejnych miejscach znalazly sie: brak kampanii promocyjnych (26%) oraz mata ilos¢
atrakcji w miescie (26%). Jako czwarty w kolejnosci wskazano argument o zbyt waskim
wykorzystywaniu waloréw przyrodniczo-krajobrazowych. Ten kierunek myslenia mieszkancow jest
réwniez widoczny w strukturze odpowiedzi na pytanie (otwarte) o najwieksze braki w obszarze
spedzania czasu wolnego. Najwiecej os6b wskazato na: niedostatek infrastruktury sportowej

i rekreacyjnej (basen odkryty / park wodny, wesote miasteczko / park rozrywki, hala sportowo-
widowiskowa, skate park, boiska sportowe, scianki wspinaczkowe); z tg odpowiedzig mozna tez
powigzac¢ niedostatek Sciezek rowerowych oraz niedostateczne zagospodarowanie terenéw nad
Zalewem Sulejowskim (gastronomia, place zabaw, dbatos¢ o czystos¢ plazy i wody, kwestie
komunikacyjne) oraz niedostatek wydarzen - sportowych, muzycznych, kulturalnych, piknikéw

w plenerze, festynéw, spektakli teatralnych. Zdaniem ankietowanych miasto powinno rozwija¢ sie

w kierunku kulturalno-imprezowym (43% oséb objetych badaniem), sportowo-rekreacyjnym (42%)
oraz kulturowo-krajoznawczym i przyrodniczym (42%), zeby wykorzysta¢ swojg najwiekszg mocng
strone w postaci przyrody i krajobrazow.

Z ankiety wynika, ze aby spetni¢ oczekiwania mieszkancéw miasto powinno podejmowac dziatania
majgce na celu:

— rozbudowe i modernizacje infrastruktury spedzania czasu wolnego;

— bezposrednie zaangazowanie (jako organizator) i wspieranie (jako regulator i gospodarz
terenu) rozwoju przedsiewzie¢ kulturalnych, sportowych i innych, dzieki ktérym mieszkarcy
i tury$ci mieliby okazje do spedzenia czasu wolnego;

— promocje miasta i jego oferty.

S3a to wnioski zbiezne z wnioskami z ankiety przeprowadzonej wsrod przedsigbiorcow.
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W ramach badan przeprowadzono takze warsztaty diagnostyczno-konsultacyjne. Dwudniowe
spotkania w gronie przedsiebiorcow, instytucji, organizacji pozarzgdowych oraz jednostek
samorzadowych zwigzanych z PCW pozwolity na wypracowanie materiatu uzytecznego

do wykorzystania w procesie tworzenia Strategii Rozwoju i Promocji Przemystéw Czasu Wolnego
(PCW) dla miasta Tomaszowa Mazowieckiego oraz Gminy Tomaszéw Mazowiecki. Formuta
warsztatowa pozwolita na swobodng wymiane mysli i spostrzezen w zakresie oceny stanu obecnego
oraz potencjatu rozwoju przemystéw czasu wolnego w Gminie Miasto Tomaszéw Mazowiecki

oraz Gminie Tomaszow Mazowiecki. Uczestnicy zgtosili wiele konstruktywnych uwag i wnioskow,
ktére przyczynity sie do wypracowania zatozen dla obszaréw priorytetowych i celéw strategicznych,
a takze okreslenia wstepnych kierunkéw dziatah rozwojowych.

Wskazano na bariery zwigzane z zapleczem dla turystéw (baza noclegowo-gastronomiczna)

i zaniedbang infrastrukturg rekreacyjno-wypoczynkowg (Zalew Sulejowski) oraz niedostatecznym
wykorzystaniem zasobow unikalnych waloréw przyrodniczo-krajobrazowych oraz brakiem oferty
skierowanej do os6b miodych, ktéra odpowiadataby na ich potrzeby. Istotnym elementem dyskus;ji
okazato sie zagadnienie stabej komunikacji wewnetrznej i wspotpracy pomiedzy réoznymi podmiotami
PCW. Podczas wielu formalnych i nieformalnych wypowiedzi silnie wybrzmiewata potrzeba budowania
wzajemnej wspotpracy i zaufania, a przede wszystkim efektywnej wymiany informacji i komunikacji
pomiedzy wszystkimi potencjalnymi uczestnikami platformy wspoétpracy. Wypracowano cel nadrzedny
strategii PCW - Tworzenie warunkéw do rozwoju przemystéw czasu wolnego na terenie Gminy Miasto
Tomaszoéw Mazowiecki i Gminy Tomaszéw Mazowiecki — oraz roboczo cele i kierunki dziatan
uwzgledniajgce w sposéb zréownowazony obszar gospodarczy (zwigzany z tworzeniem niezebnej
infrastruktury turystycznej i okototurystycznej), obszar wspétpracy (zwigzany z budowaniem statej,
skoordynowanej wspotpracy wewnatrz sektora), obszar srodowiskowy (zwigzany z poprawng stanu
srodowiska naturalnego).

Wszelkie dane i pozyskane informacje wskazujg na pozytywny klimat i potencjat do rozwoju
przemystéw czasu wolnego na obszarze Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki i Gminy Tomaszow
Mazowiecki. Jednak ogdlnie pojmowana przychylnos¢ dla takich dziatah w kontekscie zréznicowanych
pod wzgledem jako$ci i organizacji zasobow infrastrukturalnych, instytucjonalnych i spotecznych,
wymagajg dookreslenia i wskazania problemoéw oraz odpowiadajgcych im wyzwan. Poszczegélne
etapy diagnozy i analizy wykazaty okreslone zbieznosci w postrzeganiu kwestii problemowych
zwigzanych z PCW. Zdiagnozowano kluczowe bariery (w zakresie turystyki i popytu wewnetrznego),
ktérych przetamanie stanowi¢ bedzie wyzwanie dla decydentéw i animatoréw rynku PCW.

Gtéwnym problemem aktualnie funkcjonujgcych przemystéw czasu wolnego (zgodnie z przyjeta
definicjg) jest niski poziom wykorzystania potencjatu turystycznego, rekreacyjnego, kulturalnego
i gospodarczego do rozwoju PCW. Problem gtéwny przektada sie na problemy towarzyszace, takie
jak:

— niewystarczajgce wykorzystanie funkcji turystycznej i rekreacyjnej obszaru — brak

zdefiniowanego profilu turystycznego obszaru (w tym brak produktéw turystycznych);

— czesto niekorzystny stan infrastruktury do organizacji wydarzen kulturalnych i rozrywkowych
dla wiekszej grupy odbiorcéw (wydarzenia plenerowe i w obiektach zamknietych);
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— niewystarczajgca atrakcyjnosc¢ i innowacyjnosé oferty PCW w kontekscie potrzeb réznych
grup odbiorcéw;

— brak spéjnej koncepcji promocyjnej PCW skierowanej do odbiorcow lokalnych i
ponadlokalnych;

— brak koncepcji wspétdziatania pomiedzy réznymi podmiotami sektora PCW (samorzady,
instytucje, przedsiebiorcy, NGO).

Opracowanie Strategii Rozwoju i Promociji Przemystéw Czasu Wolnego (PCW) dla Tomaszowa
Mazowieckiego oraz Gminy Tomaszéw Mazowiecki, w oczach kluczowych Interesariuszy, stanowié¢
bedzie narzedzie pozwalajgce wyznaczac¢ cele, kierunki i dziatania, w sposob skoordynowany

i uporzgdkowany, prowadzacy do budowania trwatego wizerunku Gminy Miasto Tomaszéw
Mazowiecki oraz Gminy Tomaszéw Mazowiecki w oparciu o: infrastrukture, przestrzen i sSrodowisko,
spdjng informacje i promocje, platforme wspdtpracy réznych podmiotéw sektora PCW.

Catos¢ koniecznych dziatan skupiona jest wokot podstawowego wyzwania, jakim jest tworzenie
warunkow do rozwoju przemystéw czasu wolnego w Gminie Miasto Tomaszéw Mazowiecki i w Gminie
Tomaszow Mazowiecki. Natomiast szczegotowe wyzwania dotyczg okreslenia kierunkdw rozwojowych
przemystéw czasu wolnego w zakresie infrastrukturalnym i promocyjnym oraz mechanizméw
wspotpracy pomiedzy réznymi podmiotami PCW. Konstruktywne podjecie tych wyzwan przetozy sie
na: rozwoj infrastruktury zwigzanej z PCW; zintegrowang promocje Tomaszowa Mazowieckiego

i okolic oraz ich waloréw krajobrazowo-przyrodniczych, stwarzajgcych dobre warunki do rozwoju
turystyki i rekreacji dla mieszkancow, jak i oséb przybywajacych z zewnatrz; bezposrednie
zaangazowanie (jako organizator) i wspieranie (jako regulator i gospodarz terenu) rozwoju
przedsiewzie¢ przemystéw czasu wolnego w oparciu o miedzysektorowg platforme wspétpracy
koordynujacg rézne podmioty PCW (samorzad, przedsiebiorcy, srodowiska naukowe, sektor NGO).
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Przeprowadzona analiza i diagnoza pozwalajg na wyprowadzenie wnioskéw, ktére sg kluczowe
w perspektywie opracowania Strategii Rozwoju i Promocji Przemystéw Czasu Wolnego (PCW)
dla miasta Tomaszowa Mazowieckiego oraz Gminy Tomaszéw Mazowiecki.

Wszelkie dane i pozyskane informacje wskazujg na pozytywny klimat i potencjat do rozwoju
przemystéw czasu wolnego na obszarze Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki i Gminy Tomaszéw
Mazowiecki. Jednak ogdlnie pojmowana przychylnos¢ dla takich dziatah w kontekscie zréznicowanych
pod wzgledem jakosci i organizacji zasobow infrastrukturalnych, instytucjonalnych i spotecznych,
wymagajg dookreslenia i wskazania problemoéw oraz odpowiadajgcych im wyzwan.

Tomaszow Mazowiecki petni wazng role w regionie w zakresie przemystow czasu wolnego. Dalszy
rozwoj PCW moze przynies¢ efekty w postaci podwyzszenia rangi miasta oraz zwiekszenia szans
rozwojowych tego sektora w regionie. Dla Gminy Tomaszéw Mazowiecki wazne jest szczegodlnie
partnerstwo z Gming Miasto Tomaszow Mazowiecki w uktadzie wspierajgcym rozwéj przemystow
czasu wolnego. Niepodwazalne sg walory i atuty Tomaszowa Mazowieckiego i okolic, ktére dobrze
wykorzystane mogg pozwoli¢ na konsekwentne budowanie i rozwdj sektora obejmujgcego organizacije
wypoczynku i czasu wolnego w wymiarze turystycznym oraz dla mieszkancow.

Poszczegolne etapy diagnozy i analizy wykazaty okreslone zbieznosci w postrzeganiu kwestii
problemowych zwigzanych z PCW. Zdiagnozowano kluczowe bariery (w zakresie turystyki i popytu
wewnetrznego), ktérych przetamanie stanowi¢ bedzie wyzwanie dla decydentdw i animatoréw rynku
PCW. Gtéwnym problemem aktualnie funkcjonujgcych przemystéw czasu wolnego (zgodnie z przyjeta
definicjg) jest niski poziom wykorzystania potencjatu turystycznego, rekreacyjnego, kulturalnego

i gospodarczego do rozwoju PCW.

Dziatania realizowane w obszarze turystyki, rekreacji, kultury i gospodarki zwigzanej z PCW nie
stanowig spdjnego nurtu rozwojowego, realizowane sg bez lub z niewystarczajgcymi powigzaniami
pomiedzy réznymi sektorami, ktére mogtyby wplywac na stworzenie czytelnego systemu przemystow
czasu wolnego, odpowiadajgcego faktycznym potrzebom odbiorcéw. Potencjat pozostaje ciagle
niewykorzystany, pomimo wielokrotnie podejmowanych dyskusji na ten temat. Brak konstruktywnego
dialogu na polu: samorzad — przedsiebiorcy — instytucje — sektor NGO, przektadajgcego sie

na opracowanie $ciezki rozwojowej PCW i jej wdrazanie opartej o konstruktywng wspétprace
miedzysektorowg jest czynnikiem ograniczajgcym rozwadj przemystéow czasu wolnego. Problem ten
jest wynikiem nie tyle braku porozumienia pomiedzy roznymi podmiotami zaangazowanymi

w dziatania z obszaru PCW, ale raczej braku zorganizowanej komunikacji i wspétpracy — swoistej
platformy wspétpracy, na ktérej mogltyby by¢ omawiane wszelkie uwarunkowania rozwoju PCW

z perspektywy réznych podmiotéw: samorzadéw, przedsiebiorcéw, instytucji, organizacji
pozarzadowych.

Niski poziom wykorzystania potencjatu turystycznego, rekreacyjnego, kulturalnego i gospodarczego
do rozwoju PCW (problem gtéwny) przekfada sie na problemy towarzyszgce, takie jak:

1. Niewystarczajgce wykorzystanie funkcji turystycznej i rekreacyjnej obszaru — brak
zdefiniowanego profilu turystycznego (w tym brak produktow turystycznych).
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Walory rekreacyjno-turystyczne stanowig przede wszystkim o atrakcyjnosci analizowanego obszaru.
Brak zaplecza zatrzymujgcego turyste na dtuzej (np. niewykorzystany potencjat Zalewu
Sulejowskiego, niewystarczajgca baza noclegowa i gastronomiczna, brak spéjnej i tatwo dostepnej
informacji i promociji o atrakcjach, wydarzeniach, z mozliwosciami planowania pobytu,
niewykorzystany potencjat kulturalny i intelektualny przektadajacy sie na oferte kulturalno-rozrywkowa)
to elementy stanowigce bariery rozwojowe przemystéw czasu wolnego w zakresie turystyki, a niektére
z nich wptywajg takze na popyt wewnetrzny. Przy braku skoordynowanych wielosektorowych dziatan
zwigzanych z funkcjg rekreacyjng i turystyczng obszaru, trudno o wypracowanie czynnika
rozwojowego, jakim jest produkt turystyczny. Uzupetnienie strategicznej infrastruktury tj. zaplecza
noclegowo-gastronomicznego czy bazy sportowo-rekreacyjnej wymaga przede wszystkim znaczacych
zasobow finansowych (finasowanie inwestycji), natomiast stworzenie i wypromowanie produktow
przemystéw czasu wolnego wymaga wypracowania mechanizmow i sieci wspotpracy
miedzysektorowe;j.

2. Czesto niekorzystny stan infrastruktury do organizacji wydarzen kulturalnych i rozrywkowych
dla wiekszej grupy odbiorcéw (wydarzenia plenerowe i w obiektach zamknietych).

Mozliwos¢ skutecznej odpowiedzi (podaz) na popyt w zakresie wydarzenh kulturalnych i rozrywkowych
uzalezniona jest od kondyciji infrastruktury sprzyjajacej organizacji tego typu wydarzen. Ograniczone
srodki wikasne JST na budowe, remonty i modernizacje infrastruktury, utrudniony dostep do srodkow
na rewitalizacje obiektéw kulturalnych czy niewystarczajgca skuteczno$¢ w pozyskiwaniu srodkow
zewnetrznych majg zazwyczaj wptyw na kondycje infrastruktury i jej funkcjonowanie, niedostatki
zarowno w zakresie oferty imprez (kulturalnych, rozrywkowych i innych), jak i infrastruktury.

3. Niewystarczajgca atrakcyjnos¢ i innowacyjnos¢ oferty PCW w kontekscie potrzeb réznych
grup odbiorcéw

Dotychczasowy rozwoj PCW na analizowanym obszarze ukierunkowany jest bardziej na sport,
rekreacje i turystyke, natomiast w mniejszym stopniu na kulture czy ambitng rozrywke, pomimo
potrzeb w tym zakresie.

Dziatania inwestycyjne nie zawsze uwzgledniajg wachlarz mozliwosci do wykorzystania

(np. zrewitalizowana Przystah nad Pilicg postrzegana jest takze jako miejsce z potencjatem

do organizowania eventéw dla miodziezy, a nie tylko jako miejsce rekreacji i wypoczynku na tonie
natury), albo nie wynikajg z realnych potrzeb odbiorcéw. Struktura zaleznosci jest tutaj dos¢ ztozona,
czesto oferta instytucji publicznych uzalezniona jest od pozyskanych srodkéw i w momencie realizacji
nie zawsze odpowiada aktualnym potrzebom. Niedostatek wydarzen - sportowych, muzycznych,
kulturalnych, piknikéw w plenerze, festyndw, spektakli teatralnych czesto wskazywany jest

przez interesariuszy. Ponadto podnoszono niedobory okreslonej infrastruktury sportowej

i rekreacyjnej, ktéra umozliwiataby pozgdang przez mieszkancow rekreacje (basen odkryty / park
wodny, wesote miasteczko / park rozrywki, hala sportowo-widowiskowa, skate park, boiska sportowe,
Scianki wspinaczkowe, $ciezki rowerowe, niedostateczne zagospodarowanie terenéw nad Zalewem
Sulejowskim).

Okreslajgc sektor kluczowych odbiorcow (dorosli mieszkancy, dzieci i mtodziez, turysci) i budujgc cele
rozwojowe nalezy uwzgledniac takze potrzeby osdb z r6znymi rodzajami niepetnosprawnosci czy
innego typu specjalnymi potrzebami, aby w petni mogty one korzystac z infrastruktury i oferty PCW.
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4, Brak spojnej koncepcji promocyjnej PCW skierowanej do odbiorcéw lokalnych
i ponadlokalnych

Bardzo waznym czynnikiem rozwoju PCW jest zbudowanie spojnej informac;ji i promocji, aby mogta
ona budowac wizerunek Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki, a nie byta jedynie promowaniem
konkretnych podmiotéw. Aktualnie nie funkcjonuje spdéjna polityka informacyjna i promocyjna, ktéra
mogtaby przetozy¢ sie na budowanie wizerunku Tomaszowa Mazowieckiego i okolic. Podejmowane
w tym zakresie dziatania majg charakter indywidualny, co tworzy komunikacyjny chaos i nie buduje
profilu miasta i okolic w obszarze PCW. Brak skutecznej i zsynchronizowanej kampanii promocyjnej
PCW stanowi duzg bariere rozwojowa.

5. Brak koncepcji wspotdziatania pomiedzy réoznymi podmiotami sektora PCW (samorzady,
instytucje, przedsiebiorcy, NGO)

Zagadnienie braku komunikacji wewnetrznej i wspotpracy pomiedzy réznymi podmiotami PCW —
samorzad, instytucje kultury, nauki, przedsiebiorcy branzy PCW, sektor NGO - pojawiato sie

na kazdym etapie diagnozy. Podczas wielu formalnych i nieformalnych wypowiedzi silnie
wybrzmiewata potrzeba budowania wzajemnej wspétpracy i zaufania, a przede wszystkim efektywnej
wymiany informacji i komunikacji pomiedzy wszystkimi potencjalnymi uczestnikami platformy
wspotpracy. Okreslajgc krotkofalowg wizje dla srodowiska PCW wskazano na koniecznosé
opracowania Strategii PCW, zbudowania wspolnej oferty PCW, powstania platformy wspotpracy

i dobrze funkcjonujgcej komunikacji. Konstruowanie zatozeh Strategii PCW powinno zaktadaé
efektywne wykorzystanie zasady triple helix, czyli wspétpracy pomiedzy nauka, biznesem i wtadzami
publicznymi.

Zdiagnozowane kluczowe trudnosci w obszarze PCW przedstawia ponizszy schemat, tzw. drzewo
problemow.
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Schemat 1 Drzewo probleméw w obszarze PCW

Problem NISKI POZIOM WYKORZYSTANIA POTENCJALU
gtéowny TURYSTYCZNEGO, REKREACYJNEGO, KULTURALNEGO | GOSPODARCZEGO DO ROZWOJU PCW

Niewystarczajgce Czesto niekorzystny stan Niewystarczajgca Brak spojnej koncepcji Brak koncepcji
wykorzystanie funkcji infrastruktury atrakcyjnosc¢ promocyjnej PCW wspoétdziatania pomiedzy
turystycznej do organizacji wydarzen innowacyjnos¢ oferty PCW  skierowanej do odbiorcéw  réznymi podmiotami
P i rekreacyjnej obszaru —  kulturalnych w kontekscie potrzeb lokalnych i ponadlokalnych sektora PCW (samorzady,
roblemy brak zdefini . K h <snveh dbiorcs stviuci dsiebi
szczegSlowe rak zdefiniowanego i rozrywkowyc réznych grup odbiorcow instytucje, przedsiebiorcy,
profilu turystycznego dla wiekszej grupy NGO)
obszaru (w tym brak odbiorcéw (wydarzenia
produktow plenerowe i w obiektach
turystycznych) zamknietych)

Brak skoordynowanych Ograniczone $rodki wtasne  Charakter oferty wynika Brak wypracowanych form  Niska aktywnosc i staba
wielosektorowych JST na budowe, remonty, z mozliwosci promog;ji integrujacych identyfikacja z JST
dziatan zwigzanych modernizacjg infrastruktury, infrastrukturalnych rozne podmioty PCW — przedsiebiorcéw branzy
. z funkcjg rekreacyjng utrudniony dostep i finansowych samorzgdéw promocja o charakterze PCW, niska aktywnos¢é
Przestanki i turystyczng obszaru do $rodkéw na rewitalizacie  oraz braku wspétpracy indywidualnym, ktéra nie  JST w kreowaniu
kluczowe obiektéw kulturalnych, miedzysektorowe;j. buduje spdjnego i koordynowaniu
niewystarczajgca Dziatania nakierowane sg  wizerunku obszaru wspbipracy
skutecznos¢ bardziej na sport,

w pozyskiwaniu srodkow

B (e ey rekreacje i turystyke, mniej

na kulture i rozrywke.
Zrédfo: opracowanie wtasne
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Opracowanie Strategii Rozwoju i Promocji Przemystéw Czasu Wolnego (PCW) dla Tomaszowa
Mazowieckiego oraz Gminy Tomaszow Mazowiecki, w oczach kluczowych Interesariuszy, stanowi¢
bedzie narzedzie pozwalajgce wyznaczaé cele, kierunki i dziatania, w sposéb skoordynowany

i uporzadkowany, prowadzacy do budowania trwatego wizerunku Gminy Miasto Tomaszéw
Mazowiecki oraz Gminy Tomaszéw Mazowiecki w oparciu o:

— infrastrukture, przestrzen i Srodowisko,
— spodjng informacje i promocje,
— platforme wspétpracy réznych podmiotéw sektora PCW.

Catos¢ koniecznych dziatan skupiona jest wokot podstawowego wyzwania jakim jest tworzenie
warunkow do rozwoju przemystéw czasu wolnego w Gminie Miasto Tomaszéw Mazowiecki i w Gminie
Tomaszéw Mazowiecki. Natomiast szczegétowe wyzwania dotyczg okreslenia kierunkéw rozwojowych
przemystéw czasu wolnego w zakresie infrastrukturalnym i promocyjnym i mechanizmow wspotpracy
pomiedzy réznymi podmiotami PCW. Konstruktywne podjecie tych wyzwan przetozy sie na:

— infrastrukture, przestrzen i $rodowisko,
— rozwoj infrastruktury zwigzanej z PCW;

— zintegrowang promocje Tomaszowa Mazowieckiego i okolic oraz ich waloréw krajobrazowo-
przyrodniczych, stwarzajgcych dobre warunki do rozwoju turystyki i rekreacji
dla mieszkancéw, jak i osoéb przybywajgcych z zewnatrz;

— bezposrednie zaangazowanie (jako organizator) i wspieranie (jako regulator i gospodarz
terenu) rozwoju przedsiewzie¢ przemystéw czasu wolnego w oparciu o miedzysektorowg
platforme wspoipracy koordynujgcg rozne podmioty PCW (samorzad, przedsiebiorcy,
srodowiska naukowe, sektor NGO).

Kluczowe wyzwania jakie uwzglednia¢ powinna Strategia Rozwoju i Promocji Przemystow Czasu
Wolnego (PCW) dla Tomaszowa Mazowieckiego oraz Gminy Tomaszéw Mazowiecki przedstawia
schemat ponizej, tzw. drzewo wyzwan.
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Schemat 2 Drzewo wyzwan w obszarze PCW

Wyzwanie TWORZENIE WARUNKOW DO ROZWOJU PRZEMYSLOW CZASU WOLNEGO

gtéwne W GMINIE MIASTO TOMASZOW MAZOWIECKI | W GMINIE TOMASZOW MAZOWIECKI

Okreslenie mechanizméw wspotpracy
Okreslenie koncepcji zintegrowanej pomiedzy réznymi podmiotami PCW
promociji i informaciji dotyczgcej PCW (samorzad, przedsiebiorcy, srodowiska
naukowe, sektor NGO)

Wyzwania Okreslenie kierunkéw szczegotowych w obszarze
-l PCW (turystyki, kultury, sportu, rekreacii i ich
promociji) w zakresie infrastrukturalnym

| | I I |
Potrzeba okreslenia Potrzeba okreslenia Koniecznos¢ identyfikacji Koniecznos¢ budowania Koniecznos$¢ zbudowania
priorytetowych inwestyciji profilu turystycznego potrzeb w zakresie spojnego wizerunku platformy wspétdziatania
Przestanki w infrastrukture obszaru i dziatan podnoszenia kwalifikacji obszaru w zakresie PCW i komunikacji
kluczowe oraz potencjalnych zrodet = zmierzajgcych i umiejetnosci Z przedsiebiorcami
ich finansowania do identyfikacji z nim pracownikéw i innymi podmiotami
mieszkancow z branzy PCW

Zrédio: opracowanie whasne
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Dla planowania kierunkéw rozwoju przemystow czasu wolnego istotne jest okreslenie potencjatow
Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki oraz Gminy Tomaszéw Mazowiecki, ktére przy odpowiednim
wykorzystaniu i wzmocnieniu ich funkcjonalnosci moga kreowa¢ dynamiczny rozwoéj PCW.

Analizy i badania przeprowadzone na etapie prac diagnostycznych, bedgcych wstepem

do opracowania Strategii PCW, ktére uwzgledniaty kluczowe znaczenie partycypacji spotecznej
(badania ankietowe, spotkania diagnostyczno-konsultacyjne), umozliwity wytonienie kluczowych,
w kontekscie rozwoju PCW, potencjatéw. Nalezg do nich:

— bardzo dobra dostepnosc¢ transportowa oraz potencjat lokalizacyjny dla biznesu;

— zaangazowanie mieszkancéw i przedsiebiorcéw z Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki
oraz Gminy Tomaszéw Mazowiecki w zagadnienia PCW;

— walory przyrodnicze, bogactwo, naturalne i krajobrazowe — w szczegdlnosci rzeka Pilica,
Rezerwat ,Niebieskie Zrodta”, Zalew Sulejowski, tereny lesne;

— infrastruktura sportowa — w szczegdélnosci Arena Lodowa jako miejsce organizaciji
prestizowych wydarzen sportowych oraz obiekty pozwalajgce na rozwdj kluczowych dyscyplin
sportowych,

— infrastruktura rekreacji i wypoczynku — w szczegoélnosci przystanie nad Pilicg (w Tomaszowie
Mazowieckim i w Smardzewicach), parki i place miejskie, $ciezki rowerowe;

— dynamiczny rozwoj Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki w kierunku sportu i rekreaciji -
potencjat do budowania marki sportowej Tomaszowa Mazowieckiego;

— atrakcje turystyczne (w tym obiekty zabytkowe) - Podziemna Trasa Turystyczna ,Groty
Nagorzyckie”, Skansen Rzeki Pilicy, Muzeum w Tomaszowie Mazowieckim;

— obiekty kulturalno-rozrywkowe — szczegdlnie Arena Lodowa jako miejsce organizacji
prestizowych wydarzen kulturalno-rozrywkowych, a takze kino w Tomaszowie Mazowieckim,
biblioteki, Muzeum w Tomaszowie Mazowieckim im. Antoniego hrabiego Ostrowskiego,
Miejskie Centrum Kultury w Tomaszowie Mazowieckim, Gminny Dom Kultury w Wiadernie;

— potencjat dydaktyczny i naukowy Tomaszowa Mazowieckiego — filia Uniwersytetu todzkiego,
z kierunkiem Turystyka i Rekreacja (specjalnosci: turystyka biznesowa, menadzer sportu
i rekreacji, agroturystyka i ekoturystyka);

— wspdtpraca Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki oraz Gminy Tomaszéw Mazowiecki
na rzecz budowania przemystéw czasu wolnego.
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Analiza SWOT stanowi narzedzie podsumowujgce informacje pozyskane w wyniku diagnozy i analizy
okreslonego zagadnienia, co umozliwia okreslenie pozyciji strategicznej w kontek$cie wskazania
mocnych i stabych stron oraz szans i zagrozen. Podstawowym zatozeniem analizy SWOT jest to,

ze analizowany obszar jest stale w interakcji z konkurencyjnym otoczeniem oraz makrootoczeniem,
co stanowi dla niego zrédto zagrozen i mozliwosci rozwoju. Natomiast posiada mocne strony, ktére
nalezy maksymalizowac i wykorzysta¢ w kontekscie szans oraz do niwelowania zagrozen, a stabe
strony wymagajg minimalizowania.

Tabela 1 Analiza SWOT w obszarze PCW — Gmina Miasto Tomaszéw Mazowiecki i Gmina Tomaszow
Mazowiecki

— korzystna lokalizacja obszaru — bardzo dobra = — zmniejszajgca sie liczba ludnosci w miescie;
dostepnos¢ drogowa; — stabe wykorzystanie funkcji turystycznej

— walory przyrodniczo-krajobrazowe sprzyjajgce i rekreacyjnej obszaru;
turystyce i rekreaciji; — naktadanie sie i ,przechwytywanie”

— unikatowy obiekt sportowy Arena Lodowa - kompetencji podmiotéw dziatajgcych
stabilizujgca sie funkcja miejsca, w ktérym w obszarze turystyki;
odbywajg sie najwazniejsze imprezy sportowe - brak sprecyzowanego profilu turystycznego
w tyzwiarstwie szybkim na Swiecie; obszaru;

— atrakcje turystyczne: Rezerwat Niebieskie — brak zaplecza zatrzymujgcego turyste
Zrédta, PTT Groty Nagérzyckie, Skansen na dtuzej (brak rozwinietej bazy noclegowej
Rzeki Pilicy. i gastronomicznej);

— atrakcja kulturalna ,Love Polish Jazz Festival — brak infrastruktury rowerowej;

— utrwalone tradycje sportowe miasta; — brak produktéw turystycznych;

— duza aktywnos$c¢ sportowa mieszkancow — brak spéjnej polityki informacyjno-promocyjnej
przektadajgca sie na duzg liczbe klubow budujgcej wizerunek obszaru (informacja
sportowych; i promocja rozproszona);

— zroznicowanie i dobry stan infrastruktury — staba jakos¢ oferty PCW pod wzgledem
sportowej i rekreacyjnej; innowacyjnosci i potrzeb odbiorcow;

— potencjat miasta do budowania marki — niskie nasycenie instytucji kultury i obiektow
sportoweyj; turystycznych nowoczesnymi technologiami

— walory rekreacyjne wynikajgce z potencjatu informacyjno-komunikacyjnymi (ICT),
rzeki Pilicy i Zalewu Sulejowskiego; Co ogranicza dostep do oferty;

— zasoby historyczno-kulturowe; — ograniczenia finansowe dla dziatan

— doswiadczone instytucje kultury w miescie; zwigzanych z PCW,;

- powstawanie nowych instytucji kultury (Gmina = — czesto niekorzystny stan infrastruktury
Tomaszéw Mazowiecki); do organizacji wydarzen kulturalnych

— filia Uniwersytetu .6dzkiego w Tomaszowie i rozrywkowych dla wigkszej grupy odbiorcow;
Mazowieckim, z kierunkiem Turystyka — brak koncepcji wspotdziatania pomiedzy
i Rekreacja (specjalnosci: turystyka réznymi podmiotami sektora PCW.

biznesowa, menadzer sportu i rekreaciji,
agroturystyka i ekoturystyka);
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— bliskos$¢ Centralnego Osrodka Sportu -
Osrodek Przygotowan Olimpijskich w Spale.

— znaczgca rola rozwoju PCW w wojewddztwie
todzkim i kraju;

— partnerstwo Gminy Miasto Tomaszéw
Mazowiecki i Gminy Tomaszéw Mazowiecki
w uktadzie wspierajgcym rozwoj PCW,

— pozytywny klimat dla rozwoju PCW wéréd
interesariuszy;

— okreslenie potrzeb mieszkancow i turystow
w zakresie PCW,

— okreslenie szczegotowych kierunkow
rozwojowych PCW;

— promowanie, szukanie, reaktywowanie
i rozwijanie tego, co unikatowe dla obszaru;

— stworzenie zintegrowanej promocji i informaciji
dotyczacej PCW;,

— stworzenie skutecznej platformy wspotpracy
réznych podmiotow dziatajgcych w PCW
(samorzad, przedsiebiorcy, sektor NGO),

— wzrost popytu krajowego na ustugi PCW;

— wzrost popularnosci tyzwiarstwa szybkiego
jako kontekst budowania marki sportowe;j
miasta;

— rosngce zainteresowanie wykorzystaniem
nowoczesnych technologii w instytucjach
kultury;

— rosngce zainteresowanie duzymi
wydarzeniami kulturalnymi (festiwale
muzyczne, imprezy sportowe);

— trendy w aktywnosci fizycznej, promowanie
aktywnego stylu zycia i rekreaciji;

— mozliwos¢ pozyskiwania zewnetrznych
srodkéw finansowych na cele zwigzane
Z rozwojem PCW.

Zrédfo: opracowanie wtasne

— prognozy demograficzne zaktadajgce niski
przyrost naturalny;

— odptyw mtodych wyksztatconych ludzi
do wiekszych osrodkéw miejskich z powodu
braku perspektyw rozwoju na miejscu (mata
rotacja miejsc pracy w jednostkach finanséw
publicznych w sektorach PCW)

— rosngca konkurencja ofert zwigzanych z PCW
ze strony innych osrodkéw regionalnych
i krajowych;

— niewlasciwie pojeta komercjalizacjg i spadek
autentycznosci dziedzictwa kulturowego
oraz zanik aspiracyjnego modelu korzystania
Z kultury;

— korzystanie z oferty kulturalnej z domu
za posrednictwem nowoczesnych technologii

— brak dostepnosci $rodkéw zewnetrznych
na finansowanie PCW;

— spowolnienie gospodarcze powodowane
kryzysem ekonomicznym.
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V. KIERUNKI ROZWOJU PCW - CEL GLOWNY, CELE STRATEGICZNE
| OPERACYJNE

Jako cel gtowny Strategii Rozwoju i Promocji Przemystéow Czasu Wolnego dla miasta Tomaszowa
Mazowieckiego oraz Gminy Tomaszéw Mazowiecki przyjmuje sie:

TWORZENIE WARUNKOW DO ROZWOJU PRZEMYSL.OW CZASU WOLNEGO

W GMINIE MIASTO TOMASZOW MAZOWIECKI | W GMINIE TOMASZOW MAZOWIECKI

Koncepcja zakladajgca rozwdj i promocje przemystéw czasu wolnego opiera sie na koniecznosci
podjecia dziatan rozwojowych w trzech obszarach, stanowigcych ukfad tzw. naczyn potaczonych.
Podejmowane rownolegle w ramach tych obszaréw dziatania zaktadajg konstruktywne zarzadzanie
przemystami czasu wolnego na terenie Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki oraz Gminy Tomaszow
Mazowiecki.

Schemat 3 Obszary rozwoju PCW

OBSZAR |
INFRASTRUKTURA
| SRODOWISKO

OBSZARY ROZWOJU PCW

WSPOLPRAC |
MIEDZYSEKTORO ! j
/

Zrédfo: opracowanie wtasne
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W Obszarze | — infrastruktura i sSrodowisko, chodzi o tworzenie warunkéw do rozwoju oferty PCW
opartej o zasoby infrastrukturalne i Srodowiskowe Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki oraz Gminy
Tomaszoéw Mazowiecki. Dziatania w tym obszarze mogg przyczynic sie do podniesienia atrakcyjnosci
turystycznej terenu, oferty sportowo-rekreacyjnej i kulturalno-rozrywkowe;.

W Obszarze Il — wspotpraca miedzysektorowa, tworzenie warunkéw do rozwoju PCW opiera sie

o systematyczng wspotprace réznych podmiotéw, zwigzanych na rézne sposoby z przemystami czasu
wolnego, do ktérych nalezg: samorzady, instytucje, przedsiebiorcy, organizacje pozarzgdowe.

W praktyce oznacza to wypracowanie skutecznych metod wspétpracy, bazujgcych na wspélnym
interesie rozwojowym branzy PCW. Wspétpraca miedzysektorowa moze mieé znaczacy wptyw

na rozwoj przemystow czasu wolnego jako waznej gatezi gospodarki oraz tworzenie zintegrowanego
systemu marketingu PCW.

W Obszarze Il — informacja i promocja, zaktada sie tworzenie zintegrowanego systemu informac;ji

i promocji PCW, jako wplywajacego na dynamiczny i systematyczny rozwoj przemystéw czasu
wolnego na terenie Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki oraz Gminy Tomaszéw Mazowiecki.
Informacja i promocja o charakterze zintegrowanym, wykorzystujgca nowe technologie skupiajace
wielu odbiorcéw, oparta o wspotprace réznych podmiotéow z branzy PCW i ksztattujgca swiadomosé
spoteczna w tym temacie, stanowi¢ moze znaczacy czynnik rozwoju gospodarczego.

Dla mozliwos$ci podjecia skutecznych dziatan, aby przebiegaty one w sposob uporzgdkowany,
réwnolegly i celowy wymagane jest przyjecie - w ramach wyznaczonych obszaréw rozwojowych -
celéw strategicznych — wskazujacych, co nalezy wykonac, aby stworzy¢ realne warunki dla rozwoju
PCW oraz celéw operacyjnych, wskazujgcych na sposéb realizacji zatozonego celu gtéwnego i celow
strategicznych.

W oparciu o analizy i wyniki przeprowadzonych badan na etapie diagnostycznym, wyznaczono cele
rozwojowe (strategiczne i operacyjne) w zakresie wzmacniania przemystéw czasu wolnego na terenie
Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki oraz Gminy Tomaszéw Mazowiecki. Uktad celéw strategicznych
i operacyjnych Strategii PCW zaklada poprawe dostepu do wysokiej jakosci oferty PCW dla
mieszkancow i turystow, wspotprace miedzysektorowg branzy PCW oraz zintegrowang informacje

i promocje w zakresie PCW wptywajgcg na tworzenie spojnego i korzystnego wizerunku Gminy Miasto
Tomaszoéw Mazowiecki oraz Gminy Tomaszéw Mazowiecki.

Uktad celéw strategicznych i operacyjnych Strategii Rozwoju i Promocji Przemystéw Czasu Wolnego
dla miasta Tomaszowa Mazowieckiego oraz Gminy Tomaszéw Mazowiecki przedstawiono ponize;.
Uktad ten uwzglednia potrzeby w kazdym ze wspomnianych obszaréw rozwojowych i zaktada
réwnolegtosé i systematycznos¢ realizacji poszczegdélnych celéw.
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Tabela 2 Kierunki rozwoju PCW — ukfad celéw strategicznych i operacyjnych Strategii PCW

CEL GLOWNY

TWORZENIE WARUNKOW DO ROZWOJU PRZEMYSLOW CZASU WOLNEGO

W GMINIE MIASTO TOMASZOW MAZOWIECKI | W GMINIE TOMAW MAZOWIECKI

OBSZAR |
INFRASTRUKTURA | SRODOWISKO

CEL STRATEGICZNY 1

Zwiekszenie dostepnosci i atrakcyjnosci oferty

PCW spetniajacej potrzeby
mieszkancow i turystow

Wzmacnianie atrakcyjnosci turystycznej
obszaru w oparciu 0 zasoby dziedzictwa
kulturowego i przyrodniczego

Rozwadj infrastruktury i oferty
sportowo-rekreacyjnej na rzecz wzmachiania
potencjatu PCW

Rozwadj infrastruktury i oferty wydarzen
kulturalnych i rozrywkowych dla podniesienia

atrakcyjnosci PCW
Zrédio: opracowanie wtasne

OBSZAR I
WSPOLPRACA MIEDZYSEKTOROWA

CEL STRATEGICZNY 2

Stworzenie platformy wspotdziatania
sektora PCW

Wypracowanie skutecznego mechanizmu
wspotpracy w ramach platformy wspoétdziatania
sektora PCW

Wzmacnianie branzy PCW
jako istotnej gatezi gospodarki

Kooperacja w zakresie kreowania
zintegrowanego systemu marketingu PCW

OBSZAR llI
INFORMACJA | PROMOCJA

CEL STRATEGICZNY 3

Budowa i rozwdj zintegrowanego systemu
informacji i promocji PCW

Tworzenie spéjnego systemu
informacji i promocji PCW
z wykorzystaniem nowych technologii

Kooperacja pomiedzy réznymi podmiotami
w zakresie kreowania spéjnego wizerunku
sektora PCW

Ksztattowanie swiadomosci spotecznej
dotyczacej potencjatu PCW dla rozwoju
gospodarczo-spotecznego obszaru
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Ponizej uszczegoétowiono kierunki rozwojowe Strategii PCW.

Tabela 3 Cel strategiczny 1

OBSZAR ROZWOJU | — INFRASTRUKTURA | SRODOWISKO

CEL STRATEGICZNY 1

Zwiekszenie dostepnosci i atrakcyjnosci oferty PCW
spetniajacej potrzeby mieszkancow i turystow

Cel odpowiada na zdiagnozowany problem gtéwny w kontekscie
PCW, jakim jest niski poziom wykorzystania potencjatu
turystycznego, rekreacyjnego, kulturalnego i gospodarczego

do rozwoju PCW.

Uwzglednia takze zdiagnozowane problemy szczegétowe:

Problemy na jakie odpowiada niewystarczajgce wykorzystanie funkcji turystycznej i rekreacyjnej
obszaru — brak zdefiniowanego profilu turystycznego obszaru
(w tym brak produktéw turystycznych).

— czesto niekorzystny stan infrastruktury do organizacji wydarzen
kulturalnych i rozrywkowych dla wiekszej grupy odbiorcow
(wydarzenia plenerowe i w obiektach zamknietych).

— niewystarczajgca atrakcyjnos¢ i innowacyjnosé oferty PCW
w kontekscie potrzeb réznych grup odbiorcow.

wyznaczony cel

Cel podejmuje wyzwanie gtéwne w kontekscie PCW, jakim jest
tworzenie warunkéw do rozwoju przemystéw czasu wolnego

w Gminie Miasto Tomaszoéw Mazowiecki i w Gminie Tomaszow
Mazowiecki.

Uwzglednia takze wyzwanie szczegotowe - okredlenie kierunkow
szczegotowych w obszarze PCW (turystyki, kultury, sportu,
rekreacji i ich promocji) w zakresie infrastrukturalnym.

Wyzwania i potrzeby,
na ktére odpowiada

wyznaczony cel
Odpowiada na potrzeby w zakresie:

— okreslenia priorytetowych inwestycji w infrastrukture,
— okreslenia profilu turystycznego obszaru i dziatan zmierzajgcych
do identyfikacji z nim mieszkancow.

Potencjaty lokalne — walory przyrodnicze, bogactwo, naturalne i krajobrazowe,
w wymiarze PCW, ktore — infrastruktura sportowa,

beda wykorzystywane — infrastruktura rekreacji i wypoczynku,

i wzmacniane w trakcie — atrakcje turystyczne,

realizacji wyznaczonego celu  _ gpjekty kulturalno-rozrywkowe,

Projekt pn.: ,TOMASZOW MAZOWIECKI - ARENA POZYTYWNEJ ENERGI!I:
wzmochienie spojnosci spotecznej i gospodarczej oraz podniesienie jakosci
srodowiska naturalnego w Tomaszowie Mazowieckim”



Iceland [Pd:lj

Liechtenstein
Norway grants

Ministerstwo
Funduszy
i Polityki Regionalnej

Wspolnie dziatamy na rzecz Europy zielonej,
konkurencyjnej i sprzyjajacej integracji spotecznej

— wspoétpraca Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki oraz Gminy
Tomaszoéw Mazowiecki na rzecz budowania PCW.

Zaktada sie, ze realizacja dziatan w ramach wyznaczonego celu
przyniesie nastepujgce rezultaty:

— zwiekszenie potencjatu turystycznego obszaru,

— zwiekszenie potencjatu sportowo-rekreacyjnego obszaru,

— zwiekszenie potencjatu kulturalno-rozrywkowego obszaru.

Oczekiwane rezultaty bedace
skutkiem podejmowanych
dziatan w ramach
wyznaczonego celu

Zrédio: opracowanie wtasne

Tabela 4 Cel strategiczny 2
OBSZAR ROZWOJU Il - WSPOLPRACA MIEDZYSEKTOROWA

CEL STRATEGICZNY 2
Stworzenie platformy wspoétdziatania sektora PCW

Problemy na jakie odpowiada Cel odpowiada na zdiagnozowany problem gtéwny w kontekscie
wyznaczony cel PCW, jakim jest niski poziom wykorzystania potencjatu
turystycznego, rekreacyjnego, kulturalnego i gospodarczego
do rozwoju PCW.

Uwzglednia takze zdiagnozowane problemy szczegétowe:

— brak koncepcji wspotdziatania pomiedzy réznymi podmiotami
sektora PCW (samorzady, instytucje, przedsiebiorcy, NGO),
— brak spdéjnej koncepcji promocyjnej PCW skierowanej
do odbiorcéw lokalnych i ponadlokalnych.

Wyzwania i potrzeby, Cel podejmuje wyzwanie gtéwne w kontekscie PCW, jakim jest

na ktére odpowiada tworzenie warunkéw do rozwoju przemystéw czasu wolnego

wyznaczony cel w Gminie Miasto Tomaszow Mazowiecki i w Gminie Tomaszow
Mazowiecki.

Uwzglednia takze wyzwania szczegotowe:

— okreslenie mechanizmdéw wspétpracy pomiedzy roznymi
podmiotami PCW (samorzad, przedsigbiorcy, srodowiska
naukowe, sektor NGO),

— okreslenie koncepcji zintegrowanej promocji i informaciji
dotyczacej PCW.

Odpowiada na potrzeby w zakresie:

— konieczno$ci zbudowania platformy wspétdziatania i komunikacji
z przedsiebiorcami i innymi podmiotami z branzy PCW,

— koniecznosci budowania spdjnego wizerunku obszaru w zakresie
PCW.

Projekt pn.: ,TOMASZOW MAZOWIECKI - ARENA POZYTYWNEJ ENERGI!I:
wzmochienie spojnosci spotecznej i gospodarczej oraz podniesienie jakosci
srodowiska naturalnego w Tomaszowie Mazowieckim”



Ministerstwo
Funduszy
i Polityki Regionalnej

Iceland [Pd:lj

Liechtenstein

Norway grants
Wspolnie dziatamy na rzecz Europy zielonej,
konkurencyjnej i sprzyjajacej integracji spotecznej
Potencjaty lokalne — bardzo dobra dostepnosc¢ transportowa oraz potencjat
w wymiarze PCW, ktére lokalizacyjny dla biznesu;
beda wykorzystywane — zaangazowanie mieszkancéw i przedsiebiorcéw z Gminy Miasto
i wzmacniane w trakcie Tomaszow Mazowiecki oraz Gminy Tomaszéw Mazowiecki

realizacji wyznaczonego celu w zagadnienia PCW,;
— potencjat dydaktyczny i naukowy Tomaszowa Mazowieckiego —
filia Uniwersytetu Lodzkiego, z kierunkiem Turystyka i Rekreacja.
— wspotpraca Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki oraz Gminy
Tomaszoéw Mazowiecki na rzecz budowania PCW.

Oczekiwane rezultaty bedgce = Zakiada sie, ze realizacja dziatan w ramach wyznaczonego celu

skutkiem podejmowanych przyniesie nastepujgce rezultaty:

dziatan w ramach — poprawa wspoétpracy réznych podmiotéw sektora PCW,

wyznaczonego celu — wzrost znaczenia podmiotéw PCW w strukturze gospodarcze;j
obszaru,

— poziom integracji systemu marketingu PCW.
Zrédio: opracowanie wtasne

Tabela 5 Cel strategiczny 3
OBSZAR ROZWOQJU Ill - INFORMACJA | PROMOCJA

CEL STRATEGICZNY 3
Budowa i rozwoj zintegrowanego systemu informaciji i promocji PCW

Cel odpowiada na zdiagnozowany problem gtéwny w kontekscie

PCW, jakim jest niski poziom wykorzystania potencjatu

turystycznego, rekreacyjnego, kulturalnego i gospodarczego
Problemy na jakie odpowiada do rozwoju PCW.

wyznaczony cel Uwzglednia takze zdiagnozowane problemy szczegdtowe:

— brak spdjnej koncepcji promocyjnej PCW skierowanej
do odbiorcéw lokalnych i ponadlokalnych.

Cel podejmuje wyzwanie gtdwne w kontekscie PCW, jakim jest
tworzenie warunkéw do rozwoju przemystéw czasu wolnego

w Gminie Miasto Tomaszéw Mazowiecki i w Gminie Tomaszéw
Mazowiecki.

Wyzwania i potrzeby, Uwzglednia takze wyzwanie szczegotowe:
na ktére odpowiada

R e — okreslenie koncepcji zintegrowanej promocji i informaciji

dotyczacej PCW.
Odpowiada na potrzeby w zakresie:

— koniecznosci budowania spojnego wizerunku obszaru w zakresie
PCW,
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— koniecznos¢ identyfikacji potrzeb w zakresie podnoszenia
kwalifikacji i umiejetnosci pracownikow,

— koniecznosc¢ ksztattowania postaw spotecznych w kontekscie
PCW.

— bardzo dobra dostepnosc¢ transportowa oraz potencjat
lokalizacyjny dla biznesu;

— walory przyrodnicze, bogactwo, naturalne i krajobrazowe,

— infrastruktura sportowa,

— infrastruktura rekreacji i wypoczynku,

— atrakcje turystyczne,

— obiekty kulturalno-rozrywkowe,

— zaangazowanie mieszkancow i przedsiebiorcow z Gminy Miasto
Tomaszoéw Mazowiecki oraz Gminy Tomaszéw Mazowiecki
w zagadnienia PCW;

— potencjat dydaktyczny i naukowy Tomaszowa Mazowieckiego —
filia Uniwersytetu £.6dzkiego, z kierunkiem Turystyka i Rekreacja,

— wspotpraca Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki oraz Gminy
Tomaszow Mazowiecki na rzecz budowania PCW.

Potencjaty lokalne

w wymiarze PCW, ktoére
bedg wykorzystywane

i wzmacniane w trakcie
realizacji wyznaczonego celu

Zaktada sie, ze realizacja dziatan w ramach wyznaczonego celu
przyniesie nastepujace rezultaty:

— poprawa jakosci/skutecznosci informaciji i promocji PCW.

— poprawa spoéjnosci wizerunku obszaru.

— poprawa swiadomosci spotecznej w zakresie PCW.

Oczekiwane rezultaty bedace
skutkiem podejmowanych
dziatarn w ramach
wyznaczonego celu

Zrédfo: opracowanie wtasne
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Rozwdj przemystéw czasu wolnego na terenie Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki oraz Gminy
Tomaszoéw Mazowiecki zaktada wiele dziatan w ramach wyznaczonych celéw. Strategia PCW
wskazuje na koniecznos¢ dziatan, ktoére przyczynig sie do:

— zwiekszenia dostepnosci i atrakcyjnosci oferty PCW spetniajgcej potrzeby mieszkahcow
i turystow, z uwzglednieniem zasobdéw dziedzictwa kulturowego i przyrodniczego,
infrastruktury i oferty sportowo-rekreacyjnej oraz infrastruktury i oferty wydarzen kulturalnych
i rozrywkowych;

— stworzenia platformy wspoétdziatania sektora PCW, z uwzglednieniem skutecznego
mechanizmu wspotpracy, wzmacniania branzy PCW jako istotnej gatezi gospodarki
oraz wspoétpracy w zakresie kreowania zintegrowanego systemu marketingu PCW;

— budowy i rozwoju zintegrowanego systemu informacji i promocji PCW, z uwzglednieniem
spéjnego systemu informaciji i promocji wykorzystujacego nowe technologie, wspotpracy
pomiedzy réznymi podmiotami w zakresie kreowania spojnego wizerunku sektora PCW
oraz ksztattowania swiadomosci spotecznej dotyczgcej potencjatu PCW dla rozwoju
gospodarczo-spotecznego obszaru.

Realizacja wyznaczonych celéw nie jest mozliwa bez wskazania konkretnych kierunkow dziatan, jakie
powinny by¢ podjete na terenie Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki oraz Gminy Tomaszéw
Mazowiecki. Kazdy cel strategiczny, aby mozliwy byt do osiggniecia, zaktada¢ musi sposéb jego
realizacji i dalej skonkretyzowane kierunki dziatan, ktérych realizacja umozliwia¢ bedzie rozwdgj
przemystéw czasu wolnego.

Na ponizszym schemacie wskazano kierunki dziatanh w ramach poszczegdélnych celéw strategicznych,
ktére uwzgledniajg mozliwosci i potencjat Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki oraz Gminy
Tomaszoéw Mazowiecki, a takze nowe rozwigzania wptywajgce na rozwéj przemystéw czasu wolnego.
Projekty, ktére realizowane bedg w oparciu o sformutowane kierunki dziatan, muszg byé zgodne

Z obowigzujgcymi przepisami krajowymi i wspdolnotowymi, w tym z przepisami dotyczgcymi ochrony
srodowiska.
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Tabela 6 Cele i kierunki dziatan Strategii PCW

CEL STRATEGICZNY 1
ZWIEKSZENIE DOSTEPNOSCI | ATRAKCYJNOSCI OFERTY PCW SPELNIAJACEJ POTRZEBY MIESZKANCOW | TURYSTOW

1.1. Wzmacnianie atrakcyjnosci 1

turystycznej obszaru w oparciu
0 zasoby dziedzictwa kulturowego 5 Modernizacja, rewitalizacja i rozwoj obiektow zabytkowych i historycznych w celu nadania im

i przyrodniczego " rzeczywistej funkcji turystycznej

Rozwdj infrastruktury turystycznej i okototurystycznej

3.  Kreowanie markowych produktéw turystycznych

4. Rewitalizacja obiektow i przestrzeni w scistej korelacji z ochrong srodowiska naturalnego

1.2. | Rozwoj infrastruktlfry .i oferty 5.  Budowa, modernizacja i udostepnianie obiektéw sportowo-rekreacyjnych
sportowo-rekreacyjnej na rzecz
wzmacniania potencjatu PCW 6 Wykorzystanie potencjatu Areny Lodowej dla rozwoju oferty PCW skierowanej do mieszkancow

i turystéw

7.  Rozwdj sieci tras rowerowych

8.  Tworzenie atrakcyjnych warunkéw dla inwestoréw

9. Wykorzystanie potencjatu rzeki Pilicy i funkcjonujgcych przystani
10.  Wykorzystanie potencjatu Zalewu Sulejowskiego

11.  Upowszechnienie sportu wéréd dzieci i mtodziezy
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1.3. | Rozwoj ir'wfrastruktury i oferty 12.  Tworzenie oferty podmiotow sektora kultury w oparciu o adekwatno$¢ dla odbiorcow i nowe technologie
wydarzen kulturalnych
i rozrywkowych dla podniesienia 13.  Udostepnianie przestrzeni dla artystow, animatoréw, sportowcow, twércow-amatoréw

kcyjnosci PCW
atrakeyjnosci PC Opracowanie systemu zachet i preferencji dla inwestujgcych w branze zwigzane z kulturg, rozrywka

14. . .
i rekreacjg
CEL STRATEGICZNY 2

STWORZENIE PLATFORMY WSPOLDZIALANIA SEKTORA PCW

2.1. Wypracowanie skutecznego 15

mechanizmu wspotpracy w ramach
platformy wspétdziatania sektora 16 Wzmocnienie potencjatu kreatywnego i kooperacyjnego réznych podmiotéw PCW (samorzad,

PCW " przedsiebiorcy, NGO)

Wspotpraca na rzecz wysokiej konkurencyjnosci obszaru w oparciu o branze PCW

17.  Stosowanie zasady triple helix, czyli wspotpracy pomiedzy naukg, biznesem i wiadzami publicznymi

Stworzenie i prezentacja katalogu podmiotéw branzy PCW funkcjonujgcych w ramach mechanizmu

18. .
wspOtpracy
19.  Zarzadzanie sektorem PCW z wykorzystaniem narzedzi informacyjnych i badawczych

2.2.  Wzmacnianie branzy PCW 20

) ) ) ) ) Kreowanie nowych mozliwosci dziatalno$ci gospodarczej zwigzanej z PCW
jako istotnej gatezi gospodarki

21.  Wspotpraca w zakresie tworzenia i rozwoju produktow turystycznych
22.  Opracowanie turystycznej oferty pakietowe;j

23.  Podnoszenie kompetencji w zakresie mozliwosci dofinansowania dziatan PCW ze Zrddet zewnetrznych

2.3. o4 Wspotpraca z przedsiebiorcami prowadzgcymi dziatalno$¢ zwigzang z zakwaterowaniem i ustugami
" gastronomicznymi
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CEL STRATEGICZNY 3
BUDOWA | ROZWOJ ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMACJI | PROMOCJI PCW

3.1.

Tworzenie spojnego systemu

26.

, Ministerstwo
Funduszy
i Polityki Regionalnej
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Wigczanie infrastruktury i ustug podmiotéw prywatnych w tworzenie produktow turystycznych, realizacja
dialogu: samorzad — przedsiebiorcy

Wspotpraca w zakresie realizacji spojnego systemu informaciji i promocji PCW

) - - 27.  Promocja dedykowanej oferty w zakresie PCW z wykorzystaniem social medioéw i rozwigzan IT
informacji i promocji PCW z
wykorzystaniem nowych 28 Opracowanie i wdrozenie strony internetowej/aplikacji dedykowanej PCW i umozliwiajgcej odbiorcom
technologii "~ korzystanie z oferty
29.  Opracowanie i realizacja wspoélnych dla podmiotéw PCW kampanii promocyjnych
30.  Promocja bazy sportowej w celu organizacji imprez sportowych wysokiej rangi (Arena Lodowa);
3.2. Kooperacja pomiedzy réznymi 31 Wzmacnianie potencjatu istniejgcych przedsiewzie¢ sektora PCW bedgcych w rekach prywatnych
podmiotami w zakresie kreowania ' poprzez angazowanie ich w aspekt wizerunkowy obszaru
spojnego wizerunku sektora PCW 32. Opracowanie i wdrozenie logotypu produktu turystycznego
33.  Stworzenie spéjnego kalendarza wydarzen sportowych, kulturalnych, rozrywkowych
3.3. Ksztattowanie sSwiadomosci 34 Upowszechnienie wiedzy wsrdd dzieci, mfodziezy i dorostych, dotyczgcej lokalnych zasobéw
spotecznej dotyczacej potencjatu " kulturowych i przyrodniczych oraz waloréw i atrakc;ji turystycznych
ROl 02u0 U IRSHUTAICZ0S 35.  Organizacja cyklicznych imprez edukacyjno-promocyjnych uwzgledniajgcych potencjat PCW
spotecznego obszaru
36.  Rozwdj przedsiebiorczosci mieszkancow w zakresie PCW

Zrédfo: opracowanie wtasne
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Rozwdj przemystow czasu wolnego wymaga wspoétdziatania wielosektorowego, obejmujgcego
samorzady, przedsiebiorcow, organizacje pozarzagdowe, sSrodowiska naukowe. Wspodipraca
miedzysektorowa jako istotny czynnik konstruktywnego funkcjonowania przemystéw czasu wolnego
na terenie Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki i Gminy Tomaszéw Mazowiecki, wskazana zostata
jako jeden z celdw strategicznych Strategii PCW — Stworzenie platformy wspétdziatania.

Platforma wspoétdziatania powinna by¢ stale ewoluujaca relacjg réznych podmiotéw — interesariuszy
lokalnych, zaangazowanych w funkcjonowanie przemystéw czasu wolnego. Zagadnienie form
wspotdziatania interesariuszy lokalnych byto jednym z tematéw podejmowanych w ramach spotkan
diagnostyczno-konsultacyjnych, na ktérych podjeto tez probe wypracowania mechanizmu wspotpracy.
Przedstawione w niniejszym rozdziale formy wspotdziatania interesariuszy lokalnych zwigzanych

z funkcjonowaniem PCW uwzgledniajg wyniki tych prac.

Przemysty czasu wolnego stanowig rodzaj aktywnosci gospodarczej i spotecznej, ktéry wymaga
kooperacji wielosektorowej. W odniesieniu do przedmiotowej Strategii PCW, opracowanej dla Gminy
Miasto Tomaszoéw Mazowiecki i Gminy Tomaszéw Mazowiecki, kooperacja powinna by¢ tworzona
przez samorzady, przedsiebiorcéw i organizacje pozarzagdowe, a takze z udziatem srodowiska
naukowego, szczegdlnie, ze do wykorzystania jest potencjat naukowy Tomaszowa Mazowieckiego —
filia Uniwersytetu todzkiego, z kierunkiem Turystyka i Rekreacja. Zaden z tych sektorow nie ma
mozliwosci samodzielnego kreowania przemystéw czasu wolnego, zatem wspotpraca jest czyms
koniecznym.

Platforma wspotdziatania PCW nie musi mie¢ statusu organizacji czy stowarzyszenia, moze by¢

po prostu polem wspotpracy i aktywnosci na rzecz okreslonego celu, jakim jest rozwdj przemystéw
czasu wolnego na terenie Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki i Gminy Tomaszéw Mazowiecki

i mie¢ formute otwartg. Mozliwos¢ osiggniecia sprawnego funkcjonowania tego rodzaju platformy
zalezy od intensywnosci i systematycznosci podejmowanych prac, poprawnosci wzajemnych relacji,
zdolnosci do komunikowania sie i wspétodpowiedzialnosci. Chodzi o to, aby uaktywni¢ mozliwo$¢
dialogu, da¢ mozliwo$¢ pokazania realidw, planéw i trudno$ci zwigzanych z PCW z perspektywy
réznych interesariuszy. Zatem podstawg funkcjonowania platformy wspdétdziatania powinna by¢ idea
partnerstwa, co wynika z istoty funkcjonowania zorganizowanych spotecznosci i realizacji zaktadanych
celéw.

Partnerstwo polega na dazeniu do stworzenia wspolnej strategii dziatania, obejmujgcej wspdlny cel

i plan realizacji poszczegdlnych zadan oraz okreslony podziat obowigzkéw i odpowiedzialnoéci
pomiedzy poszczegdinych cztonkéw. Kwintesencjg partnerstwa jest wspotpraca ludzi i instytuciji, ktore
oni reprezentuja, dynamiczne reagowanie na zmieniajgca sie sytuacje i powstajgce problemy. Istotg
partnerstwa jest dobre poznanie sie partneréw, wspdélna odpowiedzialnos¢, wzajemne zaufanie

i lojalnos¢. Taka formutg wspétpracy jest partnerstwo lokalnet. Warunkiem niezbednym do tworzenia

L Zrédto: M. Migdal, Poradnik wspéfpracy JST — NGO sektora turystyki. Kodeks dobrych praktyk — standardy
wspofpracy jednostek samorzgdu terytorialnego z Lokalnymi Organizacjami Turystycznymi
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dobrego partnerstwa jest to, aby wszyscy zaangazowani partnerzy byli beneficjentami korzysci
ptyngcych ze wspotpracy, a wspdlne cele przyczynialy sie do realizacji celéw indywidualnych.

Strukture platformy wspoétdziatania PCW przedstawiono na schemacie.

Schemat 4 Struktura platformy wspotdziatania PCW

/ SAMORZAR
/

Miasto Gmina \
f Tomaszéw \
( Mazowiecki | P

PLATFORMA
WSPOLDZIALANIA

PCW
idea partnerstwa

NIEFORMA - - )

" $RODOWISKO
NAUKOWE !

Zrédio: opracowanie wtasne

Istota funkcjonowania platformy wspoétdziatania sektora PCW oparta o idee partnerstwa zaktada
wspotprace bedgca procesem, ktorg charakteryzuje bazowanie na inicjatywach oddolnych, udziat
znaczgcej reprezentacji spotecznosci lokalnej, a zwtaszcza srodowiska biznesu, budowanie
partnerstwa poprzez doswiadczenie, uzupetnianie sie poszczegolnych interesariuszy, a nie
zastepowanie. Sposéb funkcjonowania platformy wspoétdziatania sektora PCW powinien byc¢
wypracowany wspolnie. Biorgc pod uwage procesowy charakter funkcjonowania platformy, mozna
przyjaé¢ zatozenia poczatkowe, ktére uczestnicy platformy weryfikowaé mogg na biezgco w czasie
funkcjonowania i w kontekscie realizowania wspoélnych dziatan.
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Majgc na uwadze brak instytucjonalnego charakteru platformy wspétdziatania, przy koniecznosci
wstepnego okreslenia mechanizmu wspétpracy, proponuje sie funkcjonowanie platformy
wspotdziatania PCW w oparciu o formy wskazane ponize;j.

Schemat 5 Mechanizm wspétdziatania platformy PCW

PLATFORMA LACZY

sektor samorzadowy,
przedsigbiorcéw, NGO,
srodowisko naukowe

PLATFORMA PROWADZI
zintegrowang promocje
PCW

PLATFORMA TWORZY
spojny wizerunek obszaru

PLATFORMA DBA

o interesy wszystkich
podmiotéow PCW

PLATFORMA JEST
inicjatywa, a nie instytucjg

PLATFORMA JEST

polem wspotpracy
interesariuszy

PLATFORMA WZMACNIA

branze PCW jako istotng
gatgz gospodarki

PLATFORMA KORZYSTA

z rozwigzan IT, internetu,
aplikacji, smartfona

PLATFORMA STANOWI

miejsce (forum) wymiany
wiedzy i doswiadczenia

PLATFORMA JEST

bankiem pomystow
i inicjatyw

PLATFORMA BADA
potrzeby interesariuszy

PLATFORMA STANOWI

ciato doradcze
dla sektora PCW

Zrédfo: opracowanie wiasne.

W miare rozwoju dziatan platformy i integracji Srodowiska rozwazy¢ mozna mozliwos¢ wigkszej
instytucjonalizacji platformy, jednak powinna to by¢ wspodlna decyzja oséb i podmiotow w niej
uczestniczgcych.
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Dziatania zwigzane z budowaniem przemystéw czasu wolnego wymagajg systematycznej promociji.
Promocja to wszystkie dziatania podejmowane, aby przekazac¢ ludziom w otoczeniu informacje

o realizacji zadan i zacheci¢ ich do korzystania, wtagczenia sie czy wsparcia. Chodzi o to, aby jak
najlepiej trafi¢ z ofertg dziatan PCW, do tych, ktérzy sg (lub moga by¢) nig zainteresowani i przekonaé
ich do skorzystania z niej. Spos6b zarzgdzania promocjg zalezy od sytuacji podmiotu/podmiotéw
realizujgcych promocje: skali i typu dziatania, ludzi, zasobéw, celu itp.

Poszczegolne dziatania podejmowane w ramach realizacji Strategii PCW wymagaé beda odpowiednio
ukierunkowanych narzedzi promocji. Kazdy podmiot realizujgcy dziatanie z obszaru PCW stoi przed
koniecznoscig informaciji i promocji, ktéra umozliwi dotarcie do grona odbiorcéw i zwiekszy szanse

na powodzenie funkcjonowania efektow konkretnych projektéw.

Jednym z warunkéw opracowania systemu promocji dziatah PCW jest okreslenie jednej lub wiecej
grup docelowych. Grupa docelowa determinuje narzedzia promociji i forme przekazu. To konkretni
ludzie — odbiorcy dziatan promocyjnych, do ktérych nalezy dotrze¢ z informacjg o dziataniach PCW.
Promocja, aby byta skuteczna musi by¢ dopasowana do kazdej z grup docelowych. Wszystkie
wskazane w Strategii PCW kierunki dziatan, zgodnie z ktérymi podejmowane beda konkretne zadania
inwestycyjne, miekkie czy promocyjno-informacyjne, majg swoich odbiorcéw. W ujeciu catosciowym
Strategia PCW ma szerokie grono odbiorcéw, ale w kontek$cie realizacji dziatan nalezy dookresli¢
grupy docelowe. Nalezg do nich przede wszystkim:

— mieszkancy Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki i Gminy Tomaszéw Mazowiecki oraz okolic.
Sa to wszystkie grupy wiekowe: dzieci, mtodziez, doro$li, w tym seniorzy i osoby
ze szczegoblnymi potrzebami wynikajgcymi m.in. z okreslonego rodzaju niepetnosprawnosci.
Dla tych oséb jakos¢ infrastruktury i atrakcyjnosé oferty majg szczegdlne znaczenie
ze wzgledu na to, ze sg ich bezposrednimi uzytkownikami czy uczestnikami, a dziatania
promocyjne powinny uwzglednia¢ ich preferencje zwigzane np. z wiekiem czy rodzajem
podejmowanych aktywnosci.

— przedsiebiorcy, ktorzy dziatajg w branzy PCW. Dla tej grupy odbiorcéw bedg miaty duze
znaczenie dziatania, ktdre bedg wspiera¢ rozwdj biznesu. Przedsiebiorcy moga tez przyczynic
sie bezposrednio do rozwoju PCW.

— sportowcy i kibice sportowi, ktérzy korzystajg z infrastruktury sportowo-rekreacyjnej i sa
bezposrednimi uczestnikami wydarzen o charakterze sportowym stanowigcych duzy potencjat
obszaru.

— turysci odwiedzajgcy Gmine Miasto Tomaszéw Mazowiecki i Gmine Tomaszéw Mazowiecki,
ktérzy bezposrednio nie uczestniczg w budowaniu przemystéw czasu wolnego na tym terenie,
ale wptywajg posrednio na ich rozwéj, poprzez turystyczne funkcjonowanie na tym obszarze.

Aby wybra¢ grupe docelowa, trzeba podjg¢ decyzje, kto konkretnie ma sie dowiedzie¢ o dziataniach
PCW, jacy ludzie majg sie wiaczy¢ w ich realizacje i jacy korzysta¢ z efektéw podejmowanych
dziatan. Jezeli grup docelowych jest kilka, warto zastanowic sie, ktéra z nich jest najwazniejsza

dla osiggniecia celu promocyjnego i na niej nalezy koncentrowac sie w pierwszej kolejnosci. Im wiecej
wybiera sie grup docelowych, tym wieksze ryzyko prowadzenia wielu rozproszonych dziatan
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promocyjnych i utraty grupy docelowej, ktéra jest najwazniejsza z punktu widzenia celu Koncentrujgc
swoje dziatania na tej jednej, dwoch kluczowych grupach, istnieje najwieksza szansa osiggniecia
wyznaczonego cel promocyjnego. W sytuacji, gdy nalezy wzig¢ pod uwage wiecej grup, dziatania
promocyjne powinny hawzajem sie wspierac.

Majac wyznaczony cel promocji, grupe docelowa realizowanego dziatania i przekaz informacyjno-
promocyjny dziatania, mozna przej$¢ do wyboru narzedzi promociji. Wachlarz narzedzi promocyjnych
jest szeroki. Wybor odpowiedniego z narzedzi uzalezniony jest od charakteru dziatania i jego
odbiorcow, chodzi o to, aby jak najwiecej oséb z grupy docelowej, ktérej dotyczy dziatanie, miato
szanse dowiedziec sie o jego realizaciji i chciato korzystac z jego efektéw. Wybér konkretnych narzedzi
promociji nalezy dostosowaé do grupy docelowej, natomiast przekaz promocyjny pod katem tresci

i formy musi by¢ dostosowany do wymogow danego narzedzia promocji. W Strategii PCW szczegdlng
uwage zwraca sie na wykorzystanie nowych technologii.

W ponizszej tabeli wskazano podstawowe rodzaje narzedzi promocyjnych, mozliwych
do wykorzystania w ramach realizacji dziatah PCW, dostosowujac je do charakteru dziatan
i odbiorcow.

Tabela 7 Narzedzia promocyjne dziatarn PCW

Wtasna strona internetowa stanowi najprostsze i narzedzie promocyjne.
Umozliwia samodzielne promowanie swoich dziatan. Na stronie
internetowej podmiot realizujgcy dziatanie moze m.in.: zamieszczaé
biezgce informacje o realizacji projektu, zaproszenia na wydarzenia,
Strona www. podmiotu = aktualizowa¢ wszelkie dane zwigzane z realizacja projektu. W przypadku
realizujgcego dziatania = projektéw dofinansowanych ze srodkéw zewnetrznych czesto w ramach
budzetu projektowego wyasygnowana jest kwota na realizacje odrebnej
strony internetowej dedykowanej konkretnemu projektowi, wtedy istotne
jest, aby strona wtasna podmiotu realizujgcego odsytata do strony
internetowej projektu.
Reklama realizowana jest jako dostep do okreslonej mozliwosci
eksploatacyjnej, poprzez ktérg mozna zamiesci¢ informacje
0 podejmowanych dziataniach. Moze by¢ to reklama typu:
- outdoor - wszelkiego rodzaju dostepne w przestrzeni publicznej plakaty,
billboardy, afisze itp.),
Reklama - reklama prasowa (wydrukowana w wybranym tytule),
- reklama radiowa bgdz telewizyjna (emitowana w danej staciji)
- reklama internetowa (m.in. banery, formy graficzne, artykuty
sponsorowane w serwisach internetowych, reklama w wyszukiwarce
Google, czy w serwisach spotecznosciowych Facebook, Instagram itp.).
Wspotpraca partnerska, patronacka to nawigzywanie relacji z innymi
podmiotami (np. firmy, instytucje, urzedy, NGO, media) i wspdine
Wspdtpraca partnerska,  ,oqejmowanie dziatar promocyjnych lub korzystanie z ich kanatéw
patronacka dotarcia do odbiorcéw. Dzigki wspdtpracy partnerskiej zwieksza sie takze
rozpoznawalnos$¢ podmiotu realizujgcego dziatanie. To narzedzie
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Wspotpraca z mediami

Kampanie
informacyjno-
promocyjne i eventy

Marketing tresci
(content marketing)

Media spotecznosciowe
(social media)

Zrédfo: opracowanie wtasne

promocyjne moze mie¢ kluczowe znaczenie dla podejmowania
wspolnych kampanii promocyjnych w ramach platformy wspoétdziatania.
Wspotpraca z mediami to bardzo cenna forma komunikacji z odbiorcami
za posrednictwem prasy, internetu, radia, telewizji. Duze znaczenie maja
media lokalne dla pozyskania odbiorcéw lokalnych, natomiast media

0 szerszym zasiegu istotne sg dla promowania projektow, kiére majg
szeroki ponadlokalny krgg odbiorcow.

Kampanie informacyjno-promocyjne i eventy stanowig rozbudowane
przedsiewziecia, czesto trwajgce dtuzszy czas, podczas ktorych tgczy sie
rézne aktywnosci i formy promocji. Ich celem jest najczesciej informacija
o realizacji konkretnego projektu i upowszechnianie jego efektow. Takie
formy promociji stuzg w najwigkszym stopniu budowaniu
rozpoznawalnos$ci lub wzmacnianiu wizerunku efektéw dziatania

i podmiotow realizujgcych w dtuzszym okresie, niz krétkoterminowe;j
promocji. Ten rodzaj promocji wymaga zazwyczaj wigkszych naktadéw
pracy i rozbudowanego planu dziatan.

Marketing tresci to réznego rodzaju merytoryczne, wartosciowe
informacje dotyczace zagadnienia, tematyki, ktérg zajmuje sie okreslony
podmiot, dostepne najczesciej w formie internetowej. Moga to by¢ np.

- blog tematyczny,

- podcast,

- kanat z filmami na YouTube,

- infografiki,

- strona internetowa / aplikacja,

- newsletter o okreslonej tematyce,

- wystgpienia eksperckie na konferencjach, w mediach, transmisjach.
Decydujgc sie na prowadzenie dziatah z zakresu content marketingu,
nalezy podja¢ decyzje o przynajmniej jednej formie internetowej

(np. strona www, fanpage na Facebooku, kanat na Youtube), gdzie tresci
bedag gromadzone, a odbiorcy systematycznie przyciggani. Marketing
tresci jest narzedziem dtugoterminowym i w petni zaleznym od podmiotu
i jego zasobow.

Media spotecznosciowe to najszybciej rozwijajgca sie grupa narzedzi
promocyjnych i sposobdéw na dotarcie do odbiorcéw. To serwisy, ktérych
celem jest budowanie spotecznosci i dostarczanie im réznorodnych tresci
(np. Facebook, Instagram, Twitter, Linkedin, Tik Tok, YouTube). Kazdy
z tych kanatéw ma swojg specyfike, modelowych odbiorcéw i formaty.
Kazdy tez bardzo dynamicznie sie rozwija, wprowadzajgc nowe
rozwigzania. Nadgzenie za tymi zmianami wymaga zaangazowania
czasu i zasobow. Biorgc pod uwage korzystanie z mediow
spotecznosciowych do promociji dziatan PCW, istotne jest, czy wokot
konkretnych dziatan chce sie budowac¢ spotecznos¢ i czy zaktada sie
konieczna regularnosc¢ tego rodzaju promoc;ji.
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Wielos¢ mozliwosci stosowania dziatahh promocyjnych o réznym charakterze powoduje, ze nie zawsze
sg one adekwatnie dopasowane do grupy docelowej lub formy i tresci przekazu. Z tego wzgledu
istotne jest, aby przyja¢ kryteria doboru narzedzi promocyjnych, co ma znaczacy wptyw

na skutecznos¢ catego systemu promociji. Podstawowe kryteria doboru narzedzi promociji to:

— Skutecznos$¢ - skuteczne sg narzedzia, ktére pozwalajg dotrzeé do zatozonej grupy docelowej
i osiggnac cel, czyli te, ktére sg w punkcie styku z odbiorcami. Analiza grupy docelowe;j
i zroédet informaciji, z ktérej ona korzysta, jest najlepsza wskazéwkg do wyboru narzedzi
promociji.

— Adekwatnos¢ - adekwatne narzedzia pozwalajg zawrze¢ przekaz w formie i tresci, ktéra
dotrze do odbiorcow. Nalezy dobra¢ forme, pasujgcg do tresci, ktéra jest do przekazania.

— Efektywnos¢ - efektywne narzedzia majg odpowiedni stosunek naktadéw do korzysci.
Im mniej naktadu pracy i srodkéw finansowych, przy jednoczesnym i szybszym dotarciu
do wiekszej grupy odbiorcéw, tym korzystniej. Warto analizowaé¢ dotychczas podejmowane
dziatania promocyjne i korzystac z tych, ktére przynosity dobre efekty. Oczywiscie bedzie sie
to rézni¢ w zaleznosci od grupy docelowej, przekazu, czasu czy innych warunkéw
zewnetrznych.

Mozna okresli¢ dowolne dodatkowe kryteria, ktére majg znaczenie ze wzgledu na charakter podmiotu
dziatan promocyjnych i pomogg wybraé te narzedzia promociji, ktére bedg korzystne, np. wizerunkowo.

Schemat systemu promocji PCW pokazujacy kolejnosé podejmowanych dziatan przedstawiono
ponize;j.

Schemat 6 System promocji PCW

GRUPY NARZEDZIA
CEL PROMOCJI . DOCELOWE . PRZEKAZ . PROMOCJI

Zrédio: opracowanie wtasne
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Ze wzgledu na dynamicznie zmieniajgca sie sytuacje spoteczng i ekonomiczng kraju, ktéra wptywa
na funkcjonowanie samorzgdéw, kondycje gospodarki i weryfikacje potrzeb odbiorcéw przemystow
czasu wolnego, na etapie opracowania Strategii Rozwoju i Promocji Przemystow Czasu Wolnego
(PCW) dla miasta Tomaszowa Mazowieckiego oraz Gminy Tomaszéw Mazowiecki w kontekscie jej
finansowania nalezy mowic o potencjalnych zrédtach finansowania. Mozliwos¢ finansowania dziatan
PCW musi by¢ systematycznie monitorowana.

Potencjalne zrédia finansowania dziatan PCW to:

budzet Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki,
budzet Gminy Tomaszéw Mazowiecki,
Fundusze Europejskie dla todzkiego 2021-2027 (FEL),

Program Fundusze Europejskie na Infrastrukture, Klimat, Srodowisko na lata 2021-2027
(FENIKS),

Program Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego na lata 2021-2027,
Program Fundusze Europejskie na Rozwoj Cyfrowy (FERC) na lata 2021-2027,
Program Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej Gospodarki (FENG) na lata 2021-2027,
Fundusze Norweskie i EOG,

Program Rozwoju Organizacji Obywatelskich 2018-2030,

Program Fundusz Inicjatyw Obywatelskich NOWEFIO na lata 2021-2030,
Krajowy Plan Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci,

Rzadowy Fundusz Polski tad: Program Inwestycji Strategicznych,

Rzadowy Fundusz Rozwoju Drdg,

Rzadowy Funduszu Inwestycji Lokalnych,

Programy krajowe Ministerstwa Kultury, Dziedzictwa Narodowego i Sportu,
srodki partneréw wspotrealizujgcych projekty,

inne $rodki pozyskiwane w przypadku kwalifikowalnosci wydatkéw realizowanych projektéw.
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Wdrazanie Strategii PCW wymaga przyjecia odpowiednich instrumentéw, aby proces ten przebiegat
w sposob uporzadkowany i prowadzgcy do zatozonych efektow. Skuteczne, terminowe i efektywne
wdrazanie Strategii PCW wymagac¢ bedzie szeregu dziatan koordynacyjnych, organizacyjnych,
koncepcyjnych, kontrolnych i informacyjnych, realizowanych przez Gmine Miasto Tomaszéw
Mazowiecki oraz Gmine Tomaszéw Mazowiecki.

Ze wzgledu na fakt, ze Strategia PCW opracowana zostata w ramach projektu ,TOMASZOW
MAZOWIECKI - ARENA POZYTYWNEJ ENERGII: wzmocnienie spéjnosci spotecznej i gospodarczej
oraz podniesienie jakosci srodowiska naturalnego w Tomaszowie Mazowieckim”, dofinansowanego
w ramach Programu ,Rozwéj Lokalny” ze srodkow MF EOG 2014 -2021, ktérego beneficjentem jest
Gmina Miasto Tomaszéw Mazowiecki, rekomenduje sie, aby bezposredni nadzér nad realizacjg
Strategii PCW petnit Prezydent Tomaszowa Mazowieckiego poprzez struktury Urzedu Miasta

w Tomaszowie Mazowieckim.

Ze wzgledu na udziat Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki oraz Gminy Tomaszéw Mazowiecki

w realizacji dziatan zwigzanych z rozwojem PCW oraz znaczgcg role interesariuszy (np. platforma
wspotdziatania sektora PCW) rekomenduje sie powotanie Zespotu ds. wdrazania Strategii Rozwoju
i Promocji Przemystow Czasu Wolnego (PCW) dla miasta Tomaszowa Mazowieckiego oraz Gminy
Tomaszbéw Mazowiecki.

Czionkowie zespotu powinni zosta¢ wybrani sposréd pracownikow Urzedu Miasta Tomaszow
Mazowiecki oraz Urzedu Gminy Tomaszéw Mazowiecki, wedtug kryterium wiedzy i doswiadczenia
w przygotowaniu i wdrazaniu programéw i dokumentéw strategicznych, realizacji inwestycji na terenie
poszczegdlnych JST oraz w zakresie prowadzenia polityki informacyjnej o projektach
i przedsiewzigciach realizowanych ze srodkéw zewnetrznych. Taka organizacja zapewni wdrazanie
Strategii PCW w sposéb konstruktywny i z zachowaniem zatozenia spojnosci dziatan w obszarze
rozwoju PCW oraz — ze wzgledu na miedzyjednostkowy skifad zespotu — pozwoli na skuteczny
monitoring i ewaluacje. W prace ww. Zespotu mogg by¢é zaangazowani takze partnerzy -
np. przedstawiciele jednostek organizacyjnych urzeddéw, przedstawiciele podmiotow tworzacych
platforme wspodtdziatania sektora PCW i eksperci zewnetrzni, ktérzy w razie potrzeby udzielaé moga
wsparcia merytorycznego na etapie wdrazania Strategii PCW.

Do podstawowych obowigzkéw z Zespotu ds. wdrazania Strategii Rozwoju i Promocji Przemystow
Czasu Wolnego (PCW) dla miasta Tomaszowa Mazowieckiego oraz Gminy Tomaszéw Mazowiecki
naleze¢ powinny:

— koordynacja i monitoring procesu promocyjno-informacyjnego dotyczagcego PCW;

— systematyczne monitorowanie wskaznikéw wdrazania Strategii PCW oraz realizowanych
zadan;

— opracowanie/zlecenie raportéw monitoringowych z wdrazania Strategii PCW zgodnie
z przyjetym schematem monitoringu;

— przeprowadzanie/zlecanie konsultacji spotecznych z lokalnymi i ponadlokalnymi
interesariuszami PCW;

Projekt pn.: ,TOMASZOW MAZOWIECKI - ARENA POZYTYWNEJ ENERGI!:
wzmochienie spojnosci spotecznej i gospodarczej oraz podniesienie jakosci
srodowiska naturalnego w Tomaszowie Mazowieckim”



Iceland [P[D:‘

Liechtenstein
Norway grants

, Ministerstwo
Funduszy
i Polityki Regionalnej

Wspdlnie dziatamy na rzecz Europy zielonej,
konkurencyjnej i sprzyjajacej integracji spotecznej

— opracowanie rekomendacji do ewentualnej aktualizacji Strategii PCW,;
— opracowanie/zlecenie raportu ewaluacyjnego, zgodnie z przyjetym schematem ewaluacji;

— poszerzanie kompetencji i wiedzy z zakresu zagadnien PCW w ramach szkolenh
organizowanych przez ré6zne podmioty.

Sporzadzanie dokumentac;ji aplikacyjnej i wnioskowanie o srodki finansowe oraz realizacja
planowanych projektéw, wynikajgcych z przyjetych kierunkéw dziatan Strategii PCW, pozostaje
odpowiednio w kompetencjach podmiotéw planujgcych i realizujgcych projekty, w tym podmiotow
funkcjonujgcych w ramach platformy wspoétdziatania sektora PCW

Do podstawowych obowigzkéw JST oraz ich jednostek organizacyjnych naleze¢ beda:

— przygotowanie dokumentaciji aplikacyjnej, umozliwiajgcej pozyskanie srodkow zewnetrznych
na realizacje zadan bedgcych w odpowiedzialnosci poszczegdélnych JST,

— zabezpieczenie srodkéw w budzecie na realizacje zadan wynikajgcych z celéw operacyjnych
poprzez umieszczenie konkretnych zadah w budzecie;

— przeprowadzenie procedury realizacyjnej zadan (zapytania ofertowe, przetargi, umowy
z wykonawcami);

— systematyczna informacja i promocja PCW oraz realizowanych zadan w tym zakresie;

— staly kontakt z Zespotem ds. wdrazania Strategii Rozwoju i Promocji Przemystéw Czasu
Wolnego (PCW) dla miasta Tomaszowa Mazowieckiego oraz Gminy Tomaszéw Mazowiecki.

Opisana powyzej organizacja wdrazania Strategii PCW w zakresie udziatu poszczegdélnych podmiotow
przedstawiona zostata na schemacie.
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Schemat 7 Organizacja wdrazania Strategii PCW
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Zrédfo: opracowanie wtasne
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Wdrazanie Strategii Rozwoju i Promocji Przemystow Czasu Wolnego (PCW) dla miasta Tomaszowa
Mazowieckiego oraz Gminy Tomaszéw Mazowiecki jest szczegdlnie istotne z punktu widzenia
mieszkancow Gminy Miasto Tomaszow Mazowiecki oraz Gminy Tomaszéw Mazowiecki, a takze
innych oséb korzystajgcych z ustug i infrastruktury (szczegdlnie turystéw i przedsiebiorcow
zwigzanych z branzg PCW). Dlatego bardzo istotne jest monitorowanie tego procesu. W prawidtowy
sposoéb funkcjonujgcy monitoring i ewaluacja Strategii PCW umozliwig dobre zarzadzanie wdrazaniem
dokumentu.

Podstawowym celem monitoringu jest biezgca weryfikacja skutecznosci przedsiewzie¢ realizowanych
w ramach wyznaczonych celdw i kierunkéw dziatan. Monitoring wdrazania Strategii PCW powinien by¢
procesem cigglym, tak aby na biezgco informowac o stopniu implementacji jej zatozen oraz wplywie
na rozwoj w przedmiotowym sektorze. Dla petnego zobrazowania postepéw we wdrazaniu Strategii
PCW proponuje sie monitoring o charakterze ilosciowym i jako$ciowym.

— Monitoring o charakterze ilosciowym

Ten sposob monitorowania wdrazania Strategii PCW bazuje na ustalonych wskaznikach i miernikach
badanych okresowo (np. corocznie). Wskaznik celu strategicznego agreguje zmienne opisujgce efekty
istotne z punktu widzenia danego celu strategicznego, pozwala na jednoznaczng interpretacje

oraz poréwnanie skutecznosci r6znych dziatan strategicznych i moze by¢ odnoszony do otoczenia
konkurencyjnego na etapie ewaluacji Strategii PCW (obszaru benchmarkingu strategicznego).

Na potrzeby realizacji monitoringu i Strategii PCW proponuje sie wskazany w ponizszej tabeli zestaw
wskaznikéw i miernikéw stopnia osiggniecia celdéw strategicznych. Wskazniki dobrano w taki sposaéb,
aby odnosity sie do danego procesu czy zjawiska, a dzieki odpowiadajgcym im miernikom, pozwalaty
dostarczy¢ wiasciwych miar dla oceny stopnia poprawy czy rozwoju konkretnego aspektu (wartosc
bazowa i pozgdana zmiana wartosci), aby miaty charakter mierzalny (jednostka miary) i uwzgledniaty
mozliwosé pozyskania ich wartosci (zrodto danych).
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Tabela 8 Monitoring ilo$ciowy Strategii PCW

Wskazniki oddziatywania dla celu Mierniki

Jednostka  Wartos¢  Zmiana - . danych

i bazowa wartosci
Cel strategiczny 1 - Zwiekszenie dostepnosci i atrakcyjnosci oferty PCW spetniajgcej potrzeby mieszkancow i turystow
Liczba obiektéw turystycznych / miejsc

Zwiekszenie potencjatu turystycznego obszaru 0s. 13/745 wzrost dane GUS
noclegowych

gﬁlslngjeme potencjaiu sportowo-rekreacyjnego Liczba osob aktywnych fizycznie 0s. 2059 wzrost dane GUS

Zwiekszenie potencjatu kulturalno-rozrywkowego = Liczba organizowanych imprez i wydarzen szt 206 wzrost dane GUS

obszaru o charakterze kulturalnym i rozrywkowym

Cel strategiczny 2 - Stworzenie platformy wspétdziatania sektora PCW pomiedzy réznymi podmiotami PCW

Poprawa wspétpracy réznych podmiotéw sektora = Liczba podmiotéw branzy PCW funkcjonujgcych badania

AT . Szt. 0 wzrost
PCW w ramach platformy wspoétdziatania wiasne
. . Liczba podmiotéw gospodarczych — sekcje:

Wzrost zhaczenia podmiotow PCW w strukturze | — dziat 55, dziat 56; N — dziat 79; R — dziat 90, szt. 356 wzrost dane GUS

gospodarczej obszaru 93

Poziom integracji systemu marketingu PCW Liczba ws polnych dlg podmiotow PCW kampanii szt. 0 wzrost badania
promocyjnych o zasiegu ponadlokalnym wiasne

Cel strategiczny 3 - Budowa i rozwdj zintegrowanego systemu informaciji i promocji PCW

o . i, Liczba nowych rozwigzahn umozliwiajgcych .

Poprawanjakosm/ skutecznosci informacji odbiorcom korzystanie z oferty PCW (strona szt. 0 wzrost badania

i promocji PCW . 2 wiasne
internetowa/aplikacja)
Liczba nowych rozwigzan wpltywajgcych .

e AN badania

Poprawa spdéjnosci wizerunku obszaru na spojnos¢ wizerunku obszaru (logotypy, nazwy szt. 0 wzrost whasne
oferty PCW itp.)
Liczba przeprowadzonych kampanii

Poprawa swiadomosci spotecznej w zakresie promocyjnych/edukacyjnych/informacyjnych szt 0 wzrost badania

PCW dotyczacych PCW skierowanych ' wiasne

do mieszkancow
Zrodfo: opracowanie wfasne
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— Monitoring o charakterze jakosciowym

Ten sposob monitorowania Strategii PCW bazuje na okresowym (np. corocznym) raportowaniu
wdrazania Strategii PCW, obejmujgcym informacje istotne z perspektywy dalszego wdrazania Strategii
PCW i jej ewentualnej aktualizaciji.

Tabela 9 Monitoring jako$ciowy Strategii PCW
Monitoring Okres

Informacje zawarte w raportach

jakosciowy raportowania

— zrealizowane/realizowane inicjatywy/projekty w okresie
raportowania wraz z oceng okresowa prowadzonych dziatan,
— realizacja celéw Strategii PCW - poprzez opis ukazujgcy

Raport charakter podjetych inicjatyw/projektow i ich bezposredni wptyw
monitoringowy corocznie na realizacje celdéw (z uwzglednieniem monitoringu
ilosciowego),

— zdiagnozowane trudno$ci w realizacji Strategii PCW,

— rekomendowanie usprawnien procesowych,

— ewentualne rekomendacje do aktualizacji Strategii PCW.
Zrédfo: opracowanie wtasne

EWALUACJA

Ewaluacja realizacji Strategii Rozwoju i Promocji Przemystéow Czasu Wolnego (PCW) dla miasta
Tomaszowa Mazowieckiego oraz Gminy Tomaszéw Mazowiecki polega na okresleniu, czy w wyniku
podejmowanych dziatan osiggniete zostaly zatozone cele oraz na okresleniu skutecznosci

i efektywnosci interwenc;ji oraz jej trafnosci i uzytecznosci.

Dla Strategii PCW rekomenduje sie przeprowadzenie ewaluacji ex-post, czyli po zakonczeniu
wdrazania Strategii. Tego rodzaju ewaluacja ma charakter podsumowujgcy efekty realizacji Strategii

i bedzie podstawg do podjecia dalszych decyzji zwigzanych z funkcjonowaniem PCW na terenie
Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki i Gminy Tomaszow Mazowiecki. Ewaluacja Strategii PCW
powinna by¢ przeprowadzona wedtug ustalonych kryteriow pomagajgcych weryfikowaé zatozone cele
i podjete dziatania. Dla Strategii PCW przyjeto pie¢ kryteriow ewaluacyjnych. Rekomenduje sieg,

aby przy ewaluacji wykorzysta¢ m.in. forme warsztatu z udziatem wtadz samorzgdowych

oraz najwazniejszych interesariuszy lokalnych, co umozliwi uzyskanie szerszej perspektywy dla oceny
wdrazania Strategii PCW.

Tabela 10 Ewaluacja Strategii PCW
Okres . :
Raport . Informacje zawarte w raporcie
raportowania

— kryterium trafnosci - ocena, w jakim stopniu przyjete cele
projektu odpowiadajg zidentyfikowanym problemom w obszarze
Okres objetym interwencjg i realnym potrzebom interesariuszy;
ewaluacyjny wdraznania — kryterium efektywnosci - ocena poziomu ,ekonomicznosci”
Strategii PCW Strategii PCW, czyli stosunek poniesionych naktadéw do
uzyskanych wynikow i rezultatow. Naktady rozumiane sg tu jako
zasoby finansowe, ludzkie i poswiecony czas;

Raport
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— kryterium skutecznosci - ocena, do jakiego stopnia cele
przedsiewziecia zdefiniowane na etapie programowania zostaty
osiggniete;

— kryterium oddziatywania - ocena zwigzku pomiedzy celami
Strategii i celami ogélnymi sektora PCW, tj. stopien, w jakim
korzysci odniesione przez interesariuszy mialy szerszy ogéiny
wptyw na wigkszg liczbe ludzi w danym sektorze, regionie lub
w catym kraju;

— kryterium trwatosci efektéw - ocena czy pozytywne efekty
Strategii mogg trwaé po zakonczeniu finansowania
zewnetrznego, a takze czy mozliwe jest utrzymanie sie wptywu
realizacji Strategii w dtuzszym okresie na procesy rozwoju
na poziomie sektora, regionu czy kraju

Zrédio: opracowanie wtasne

Elementem uzupetniajgcym ewaluacje Strategii PCW moze by¢ benchmarking. Dobér odpowiednich
wskaznikéw poréwnawczych jest tak samo istotny jak poprawna identyfikacja grupy poréwnawcze;j,
dlatego rekomenduje sie, aby ustalenie grupy poréwnawczej oraz benchmarkéw nastgpito na etapie
przeprowadzania ewaluacji ex-post Strategii PCW. Umozliwi to faktyczne poréwnanie do wybranych
jednostek samorzagdu terytorialnego, ktére przyjety przemysty czasu wolnego jako istotny czynnik
rozwoju spoteczno-gospodarczego i stanowig aktualny dla momentu ewaluacji Strategii PCW punkt
odniesienia. Ostateczny dobo6r benchmarkéw uzalezniony jest takze od mozliwo$ci pozyskania danych
z jednostek poréwnawczych, szczegdlnie przy zatozeniu przyjecia wskaznikéw, dla ktérych Zzrodtem sg
badania wiasne.

Elementy charakteryzujgce monitoring Strategii PCW przedstawiono na schemacie.
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Schemat 8 Monitoring Strategii PCW

MONITORING \
| ILOSCIOWY

corocznie

BENCHMARK Nﬂ:ORING
/ ustalenie g : MONITORING ,

POréwnawc | EWALUACJA | i l

i ben”;’g{ggir STRATEGII PCW raport
onitoringowy

ewaluacji ex-f

5 kryteriow :
warsztaty /

Zrédfo: opracowanie wtasne

AKTUALIZACJIA

Kazdej strategii rozwoju nalezy sie nieustannie przygladac, aby mie¢ pewnosé, ze wyznaczone cele

i kierunki rozwoju nadal sg aktualne. Nalezy przyjg¢ ewentualno$¢ aktualizacji Strategii PCW,

co uzaleznione jest od wynikow przeprowadzonych corocznie monitoringdw. Kazdy z raportow
monitoringowych powinien zawiera¢ ewentualne rekomendacje do aktualizacji Strategii PCW

lub wskazanie braku takiej koniecznosci w oparciu o analize wskaznikdéw i elementy opisowe raportéw.
System sprawozdawczosci powinien badaé rezultaty podejmowanych dziatan, ttumaczy¢ ewentualne
odstepstwa od poczynionych na etapie planowania zatozen i stanowi¢ podstawe dla ewentualnych
zmian.

Ewentualna aktualizacja Strategii PCW powinna by¢ konsekwencjg wyraznie wskazanych
determinantéw jej aktualizowania. Dlatego tak waznym elementem na etapie wdrazania Strategii PCW
jest proces jej monitorowania, poniewaz umozliwi on biezgce uwzglednianie zagrozen. Opracowanie
rekomendaciji do ewentualnej aktualizacji Strategii PCW nalezy do Zespotu ds. wdrazania Strategii
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Rozwoju i Promocji Przemystéw Czasu Wolnego (PCW) dla miasta Tomaszowa Mazowieckiego
oraz Gminy Tomaszow Mazowiecki, zaproponowanego w systemie wdrazania Strategii PCW.

Ponizej wskazano schemat przystgpienia do ewentualnej aktualizacji Strategii PCW

Schemat 9 Aktualizacja Strategii PCW

MONITORING DETERMINANTY AKTUALIZACJIA

AKTUALIZACJI
STRATEGII STRATEGII PCW STRATEGII PCW

Zrédio: opracowanie wtasne
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