Wspólnie działamy na rzecz Europy zielonej, 
konkurencyjnej i sprzyjającej integracji społecznej.



ZAŁACZNIK NR 1 DO UMOWY Z DNIA
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I część: Szkolenia z języka migowego dla pracowników Urzędu Miasta i jednostek podległych.

1. Termin realizacji: I etap: 60 dni od dnia podpisania umowy, II etap – IV kwartał 2022r.
2. Odbiorcy: pracownicy Urzędu Miasta w Tomaszowie Mazowieckim oraz jednostek podległych.
3. Rodzaj i forma szkoleń: 

a) I etap: szkolenie z języka migowego dla pracowników Urzędu Miasta i jednostek podległych: forma stacjonarna, seminaryjno-warsztatowa, przy czym część seminaryjna nie może przekroczyć 20% czasu szkoleniowego (zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany formuły szkolenia na szkolenie online w związku 
z sytuacją epidemiczną, jeżeli nie będzie możliwości ustalenia nowego terminu szkolenia mieszczącego się w terminie wskazanym w umowie. Konieczność zmiany formuły szkolenia musi zostać zasygnalizowana przez zamawiającego nie później niż na 7 dni przed planowanym terminem szkolenia. Udział w szkoleniu online 
nie może powodować po stronie zamawiającego dodatkowych kosztów związanych z zapewnieniem dostępu do platformy szkoleniowej. 

b) II etap: warsztaty praktyczne realizowane w formie utrwalenia wiedzy 
z posługiwania się językiem migowym – forma warsztatowa, z zachowaniem zasad dla etapu I.

4. Cel: podniesienie kompetencji pracowników Urzędu Miasta w Tomaszowie Mazowieckim oraz jednostek podległych w zakresie dostępności oraz obsługi interesantów 
ze szczególnymi potrzebami.
5. Planowany efekt: opanowanie podstaw języka migowego oraz utrwalenie swojej wiedzy. 
6. Uczestnicy (rekrutacji uczestników dokona zamawiający):
a) I etap - szkolenie dla 20 pracowników, łącznie 30 godzin lekcyjnych, po każdej godzinie lekcyjnej przerwa 15 minut – 2 przerwy, 10 dni (dwa dni w tygodniu).
b) II etap – warsztaty praktyczne dla tej samej grupy 20 pracowników, 10 godzin lekcyjnych, dwa dni po 5 godzin.
7. Płatność częściowa – po zakończeniu każdego z etapów.
8. Program szkoleń: wykonawca przygotuje szczegółowy program szkoleń obejmujący zestaw ćwiczeń praktycznych, w tym zajęcia z alfabetu języka migowego, liczebniki główne oraz poznanie 200 podstawowych znaków języka migowego z zakresu obsługi klientów urzędu w tematyce meldunków, podatków i opłat lokalnych, składania wniosków, itp. W trakcie szkolenia należy uwzględnić ćwiczenia praktyczne 
z wykorzystaniem poznanych znaków. Szkolenie powinno zostać zakończone egzaminem oraz potwierdzone certyfikatem lub zaświadczeniem o odbyciu kursu.
9. Materiały szkoleniowe: zamawiający zapewni materiały szkoleniowe niezbędne 
do przeprowadzenia szkoleń oznaczone zgodnie z wymogami projektu (również w wersji elektronicznej).
10. Miejsce szkoleń: Tomaszów Mazowiecki, sala szkoleniowa na minimum 25 osób wraz z wyposażeniem niezbędnym do organizacji spotkania (krzesła, stoły, nagłośnienie, projektor, ekran, tablica flipchart, płyn do dezynfekcji, rękawiczki, maseczki, lista obecności) leży po stronie zamawiającego. 
Planowane miejsca organizacji szkoleń: Urząd Miasta, szkoła lub Arena Lodowa.
11. Zapewnienie cateringu:

I etap: wykonawca zorganizuje 2 przerwy ok. 15-minutowe w ramach, których zapewni dla każdego uczestnika poczęstunek obejmujący: napoje (woda gazowana i niegazowana, kawa, herbata, cukier, cytryna, mleko do kawy) z pełną zastawą ceramiczną lub biodegradowalnymi kompostowalnymi naczyniami jednorazowego użytku (filiżanki/kubki i łyżeczki do kawy/herbaty, szklanki/kubki do zimnych napojów);

II etap: wykonawca zorganizuje1 przerwę ok. 20 – minutową, w ramach której zapewni napoje (zgodnie ze wskazaniem w I etapie) oraz bufet kanapkowo-sałatkowy 
(z uwzględnieniem specjalnych wymagań dietetycznych uczestników – do ustalenia 
na etapie organizacji szkoleń) wraz zestawem naczyń jak wyżej.
12. Ocena przeprowadzenia szkoleń: w ramach każdego szkolenia wykonawca przygotuje i przeprowadzi wśród uczestników ankietę poszkoleniową. Treść ankiety zostanie uzgodniona z zamawiającym.
13. Informacja o realizacji polityk horyzontalnych:
1) O ewentualnych szczególnych potrzebach w zakresie architektonicznym, komunikacyjno-informacyjnym, cyfrowym czy żywieniowym zamawiający poinformuje wykonawcę po dokonaniu rekrutacji.
2) Zamawiający informuje, że usługę należy realizować z poszanowaniem środowiska naturalnego, minimalizując wykorzystanie materiałów jednorazowego użytku.

14. Wszelkiego rodzaju materiały/dokumenty wypracowane w ramach przedmiotu zamówienia należy oznakować logotypem funduszy Europejskiego Obszaru Gospodarczego i informacjami zgodnymi z wymogami ujętymi w Podręczniku „Komunikacja i identyfikacja wizualna. Fundusze EOG i fundusze norweskie 2014 – 2021” dostępnym na stronie https://www.eog.gov.pl/strony/aktualnosci/rozpoczyna-sie-ii-etap-naboru-wnioskow-do-programu-rozwoj-lokalny/ oraz „Wytycznymi 
dla wnioskodawców w ramach Programu „Rozwój Lokalny” dostępnymi na stronie https://www.eog.gov.pl/strony/aktualnosci/wytyczne-dla-wnioskodawcow-dla-programu-rozwoj-lokalny/oraz informacjami wskazanymi przez zamawiającego.



                    ZAMAWIAJĄCY                                                        WYKONAWCA
Projekt  pn.: „TOMASZÓW MAZOWIECKI - ARENA POZYTYWNEJ ENERGII: wzmocnienie spójności społecznej i gospodarczej oraz podniesienie jakości środowiska naturalnego w Tomaszowie Mazowieckim”
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