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Program Rozwigzywania Problemu Bezdomnosci i tagodzenie jej Skutkéw na lata 2018 -
2020 zostat przyjety Uchwatg Nr 1V/37/2019 Rady Miejskiej Tomaszowa Mazowieckiego z dnia
17 stycznia 2019r.

Program Scisle powigzany jest z przyjeta Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych
Miasta Tomaszowa Mazowieckiego na lata 2016-2020 oraz diagnozg problemu bezdomnosci na
terenie miasta.

Realizacja zadan dotyczacych rozwigzywania problemu bezdomnosci zostatfa ujeta
w strategii - cel operacyjny: Zmniejszenie liczby oséb bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscia
poprzez zintegrowany system wsparcia oraz cele szczegétowe:

- Wsparcie dla osoéb i rodzin posiadajgcych zadtuzenie czynszowe zagrozonych eksmisjg

i bezdomnoscia.

- Zapewnienie osobom bezdomnym i zagrozonym bezdomnoscia bezpieczeristwa socjalnego.

- Zwiekszenie samodzielnosci osob bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscig poprzez aktywizacje
zawodowa i reintegracje spofeczna.

- Podejmowanie dziatan profilaktycznych w zakresie bezdomnosci i wczesnej interwencji.

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004r. (t.j. Dz.U. Z 2020 p0z.1876)
do zadan gminy o charakterze obowigzkowym nalezy: udzielenie schronienia, zapewnienie positku
oraz niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym, przyznanie i wyptacenie zasitkow celowych
na pokrycie wydatkow na $wiadczenia zdrowotne, osobom bezdomnym oraz innym osobom nie
majgcym dochodu i mozliwosci uzyskania Swiadczen na podstawie przepisdw o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia.



Sprawozdanie z realizacji Programu Rozwigzywania Problemu Bezdomnosci i tagodzenia Jej

Skutkow na lata 2019 - 2020 za okres I-XII 2020
Cel 1: Wsparcie dla oséb i rodzin posiadajacych zadtuzenie czynszowe, zagrozonych eksmisja
Osoby,ktére posiadaty zadtuzenie w czynszu miaty mozliwosc jego odpracowania na podstawie

kontraktéw socjalnych zawieranych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej oraz uméw
zawieranych przez Tomaszowskie Towarzystwo Budownictwa Spotecznego.

Tabela Nr 1

Liczba oséb,ktére odpracowuja zadtuzenie w czynszu:

Liczba osdéb, ktére zawarty kontrakt socjalny z MOPS. 4
Liczba osdéb, ktére otrzymaty pomoc na optacenie czynszu na podstawie 3
kontraktu socjalnego.

Liczba osdéb, ktére otrzymaty pomoc z MOPS na optacenie czynszu bez 3
kontraktu socjalnego.

Liczba oséb, ktore zawarty umowy na odpracowanie zadtuzenia w czynsz 4
z TTBS bez kontraktu socjalnego.

Liczba oséb, ktére przerwaty odpracowywanie czynszu. 1

Dane ze zrédet: Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczneji Tomaszowskiego Towarzystwa
Budownictwa Spotecznego.

Pracownicy socjalni w ramach pracy socjalnej na biezgco informowali klientéw na temat

mozliwosci korzystania z dodatku mieszkaniowego, energetycznego i innych form wsparcia, oraz

mozliwosci odpracowywania zadtuzenia w czynszu. Z uwagi na okres pandemii, ktory trwa

od marca 2020 roku klienci niechetnie podpisujg kontrakty socjalne na odpracowanie zadtuzenia

W czynszu.

Cel 2. Zapewnienie osobom bezdomnym i zagrozonym bezdomnoscig bezpieczenstwa

socjalnego

Tabela Nr 2

Ogdlna liczba oséb bezdomnych z podziatem na kobiety i meizczyzn

Ogodlna liczba oséb bezdomnych 106
Kobiety 13
Mezczyzni 93

Dane ze zrédet wtasnych: Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;j.
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Tabela nr 3

Liczba o0séb bezdomnych korzystajacych z pomocy MOPS z podziatem na kobiety i mezczyzn.

Ogodlna liczba 73
Kobiety 10
Mezczyzni 63

Dane ze zrédet wtasnych MOPS
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Tabela Nr 4
Formy udzielonej pomocy osobg bezdomnym
Formy pomocy Liczba oséb Kwota w zt.
Zasitki celowe facznie : 24 5.053,65
Realizacja recept 4 578,65
Wyrobienie zdjeé¢ do dowodu 1 25
osobistego
Opat 7 1770
Zwrot kosztéw leczenia 7 880
Zywnos¢ 7 1700
Odziez 1 60
Obuwie 1 40
Zasitki okresowe 29 49.767,00
Zasitki state 31 130.511,48
Zasitki celowe na zakup 6 2.200,00
artykutéw
zywnosciowych
taczna kwota pomocy finansowe;j 187.532,13

Dane ze zrédet wtasnych: Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

Bezdomni oprécz pomocy finansowej mieli réwniez mozliwos¢ skorzystania z pomocy rzeczowej.




Tabela Nr 5
Formy pomocy rzeczowej

Forma pomocy

Liczba osé6b

Goracy positek 21
Potwierdzenie prawa do $wiadczen zdrowotnych 4
Srodki czystosci z magazynu MOPS 1
Zywno$¢ z Fundacji Arka Nadziei 2
Dane ze zrodet wtasnych MOPS
W okresie od 1 stycznia do 2 kwietnia i od 28 pazdziernika do 31 grudnia na terenie miasta byta
czynna Ogrzewalnia, ktora zapewniata wsparcie bezdomnym mezczyznom i kobietom.
W Ogrzewalni mozna byto otrzymac goracy napdj, odziez, obuwie a takze skorzystac z kapieli.
W razie potrzeby udzielana byta pomoc medyczna i sanitarna. Pobyt w Ogrzewalni zapobiegat
wyziebieniu organizmu oséb bezdomnych minimalizujgc zagrozenie zamarzniecia. Osoby
przebywajace w Ogrzewalni zostaty objete wsparciem systemowym z zakresu przeciwdziatania
uzaleznieniom i wykluczeniu spotecznemu.
Zwiekszyt sie poziom wiedzy oséb bezdomnych o dostepnych formach wsparcia. Wzrést poziom
motywacji oséb bezdomnych do podejmowania dziatan na rzecz zmiany sytuacji zyciowej oraz
zwiekszyta sie samodzielnos$¢ funkcjonowania spotecznego.
Koszt funkcjonowania Ogrzewalni wynidst 79.000,00 zt
Tabela Nr 6
Liczba oséb przebywajgcych w Ogrzewalni
Ogolna liczba osob 93
Kobiety 11
Mezczyzni 82
Dane ze zrédet: Kota Tomaszowskiego Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta
Tabela Nr 7
Liczba oséb przebywajgcych w Ogrzewalni w rozbiciu na miesigce:
Miesiac Liczba oséb
Styczen 40
Luty 33
Marzec 18
Do 2 kwietnia 4
Od 28 pazdziernik 1
Listopad 14




Grudzien 26

Dane ze zrédet : Kota Tomaszowskiego Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta

Na terenie miasta dziatato Schronisko dla Bezdomnych Mezczyzn prowadzone przez Koto
Tomaszowskiego Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta przy ul. Luboszewskiej 71, ktére
podejmowato dziatania majgce na celu zapewnienie catodobowego schronienia, positkéw oraz
niezbednego wyposazenia osobom bezdomnym, a takze prowadzenia dziatan dtugofalowych
majgcych na celu przywrdcenie do zycia w naturalnym srodowisku lub rodzinie oséb objetych
pomoca.

Placéwka dysponowata 30 miejscami (plus 2 dostawki). W okresie sprawozdawczym z tej formy
pomocy skorzystato 40 osdb.

Kazdy bezdomny otrzymat positek, tdzko z poscielg i szafke na rzeczy osobiste. Bezdomni korzystali
z kapieli i prania rzeczy osobistych. Podopieczni mogli takze liczy¢ na pomoc rzeczowg w formie
odziezy, bielizny osobistej czy butow, a takze na pomoc w odtwarzaniu dokumentéw osobistych.
Osoby bezdomne mogty rowniez otrzymac pomoc w formie profilaktyki i aktywizacji zawodowej a
takze akceptacji spotecznej. Osoby bezdomne miaty mozliwos¢ uczestniczenia w grupach wsparcia.
Z tej formy pomocy korzystato 10 osdb.

MOPS na podstawie kontraktéw socjalnych wydat 25 decyzji na umieszczenie/pobyt w schronisku
na terenie Tomaszowa Mazowieckiego Zgodnie z Uchwatg Rady Miasta z dnia 19 grudnia 2019 r.
w sprawie ustalenia szczegétowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w Schronisku dla Oséb
Bezdomnych w Tomaszowie Mazowieckim, 16 oséb ponosito odptatnos¢ za pobyt w schronisku.

Tabela Nr 8
Liczba wydanych decyzji o tymczasowe schronienie i ustalenie odptatnosci na terenie miasta
Tomaszowa Mazowieckiego

Liczba oséb, ktérym wydano Liczba oséb ponoszacych % odptatnosc
decyzje o tymczasowe czesciowq odptatnosc
schronienie
25 16 15 o0soéb -30%
1 osoba-50%

Dane ze zrédet: Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
Koszt doby w schronisku wynosit:

I- VIl 2020 wynosit 36,72 zt.,

VIII-XIl 2020 kosztowata 35,50 zt.

Koszt catkowity funkcjonowania schroniska w 2020 roku wyniést 340.000 zt.

Osobom bezdomnym byta réwniez udzielana pomoc w postaci pracy socjalnej.



Tabela Nr 9
Rodzaje pracy socjalne;j:

Rodzaj pracy socjalne;j

Liczba osé6b

Uzyskanie orzeczenia o niepetnosprawnosci

Odtworzenie dokumentdow osobistych

Uzyskanie wtasnego mieszkania

Uzyskanie mieszkania treningowego

Odnowienie kontaktéw z rodzing

Kierowanie wnioskow do Miejskiej Komisji
Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych

N | O N | OO | | =

Ogédtem liczba oséb

20

Dane ze zrédet wiasnych: MOPS i zrédet: Kota Tomaszowskiego Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata

Alberta

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wspdtpracowat z placéwkami dla oséb bezdomnych spoza
gminy Tomaszéw Mazowiecki w celu zapewnienia schronienia osobg bezdomnym

niepetnosprawnym i chorym oraz kobieta.
Liczba oséb korzystajgcych z grup wsparcia - 10 osdb.

Tabela Nr 10

Rodzaje placowek zapewniajgcych schronienie osobom bezdomnym

Nazwa Placowki

Liczba oséb

Koszt pobytu za okres I-XII

Bezdomnych Betchatéw ul. Czapliniecka

Akademia Innowacji Spotecznej Schronisko 1M 5.668,50 zt
w Stgporkowie(do 11.10.2020 r)

Czarnocinskie Centrum Pomocy w Dalkowie 1K 5.730,00 zt.
Stowarzyszenie MONAR Schronisko dla 2K 12.409,50 zt.

Tomaszowem Mazowieckim

taczny koszt pobytu w schroniskach poza

23.808,00 zt.

Dane ze zrédet witasnych: Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tomaszowie Mazowieckim.

Tabela Nr 11

Placowki zapewniajace schronienie osobom bezdomnym z ustugami opiekunczymi

Nazwa Placowki

Liczba oséb

Koszt pobytu za okres
VIHI-XII

Schronisko dla Oséb

1 M(od 3.08.2020)

7.035,50 zt.




Bezdomnych z Ustugami
Opiekunczymi w Bitgoraju

Schronisko dla Oséb 1M (od 12.10.20207) 3.469,50 zt.
Bezdomnych z Ustugami

Opiekunczymi w Gwizdaju

Schronisko dla Oséb 1M 15.776,40

Bezdomnych w tyszkowicach

taczna kwota

26.281,40 zt.

Dane ze zrédet witasnych: Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tomaszowie Mazowieckim.

Tabela Nr 12

Liczba wydanych decyzji o tymczasowe schronienie i ustalenie odptatnosci w schroniskach poza

Tomaszowem Mazowieckim

Liczba oséb,ktérym wydano Liczba oséb ponoszacych % odptatnos¢
decyzje o tymczasowe odptatnosé
schronienie
6 5 5 0s6b -30%

Dane ze zrédet wtasnych: Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tomaszowie Mazowieckim.

Osrodek skierowat réwniez 2 osoby bezdomne do Doméw Pomocy Spoteczne;j.

Kwota srodkéw przeznaczonych na pobyt oséb bezdomnych w DPS - 35.782,65 zi.

W wyniku wspétdziatania z jednostkami stuzby zdrowia w udzielaniu pomocy medycznej
i sanitarnej podjeto 9 dziatarn w stosunku do oséb bezdomnych (wezwanie pogotowia, lekarza).

Cel 3. Zwiekszenie samodzielnosci oséb bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscia poprzez

aktywizacje zawodowg

Osrodek Pomocy Spotecznej poprzez wspdtdziatanie z innymi instytucjami udzielat osobom
bezdomnym bezrobotnym wsparcia poprzez aktywizacje zawodowg .

Tabela Nr 13
Rodzaje dziatan:

Rodzaj dziatania

Liczba oséb

Podjecie zatrudnienia

Szkolenia zawodowe i warsztaty 5
Podniesienie kwalifikacji zawodowych 8
1

Dane ze zrédet : MOPS i Kota Tomaszowskiego Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta
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Cel.4 Podejmowanie dziatan profilaktycznych w zakresie bezdomnosci i wczesnej interwencji

Pracownicy socjalni na biezgco wspoétpracowali z instytucjami dziatajgcymi na rzecz oséb
bezdomnych poprzez monitorowanie dzielnic miasta, w ktérych najczesciej przebywaty osoby
bezdomne zwtaszcza w okresie jesienno-zimowym.

Straz Miejska oraz MOPS rozeznali 33 osoby bezdomne, ktére przebywaty na ulicy, klatkach
schodowych lub pustostanach na terenie miasta.

Komenda Powiatowa Policji w Tomaszowie Mazowieckim nie prowadzi statystyk dotyczgcych
liczby oséb bezdomnych udzielajg pomocy interwencyjnie, na biezaco.

Pracownicy socjalni zespotu ds. uzaleznien i bezdomnosci informowali osoby bezdomne na temat
dostepnych miejscach noclegowych na terenie miasta Tomaszowa Mazowieckiego a takze

o formach pomocy, z ktérych osoby bezdomne mogg skorzystac z zgodnie z ustawg o pomocy
spotecznej z dnia 12 marca 2004r. Osoby bezdomne z problemem alkoholowym otrzymywaty
informacje na temat mozliwosci uczestnictwa w grupach AA oraz o miejscach ich lokalizacji.

Podsumowanie Program Rozwigzywania Problemu Bezdomnosci i tagodzenie Jej Skutkow na lata
2019-2020

Program Rozwigzywania Problemu Bezdomnosci i tagodzenie Jej Skutkéw na lata 2019-
2020 zostat przyjety Uchwatg Nr 1V/37/2019 Rady Miejskiej Tomaszowa Mazowieckiego z dnia 17
stycznia 2019 roku.

Program Scisle powigzany byt z przyjeta Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych
Miasta Tomaszowa Mazowieckiego na lata 2016-2020 oraz diagnozg problemu bezdomnosci na
terenie miasta.

Realizacja zadan dotyczacych rozwigzywania problemu bezdomnosci zostatfa ujeta
w strategii w cel operacyjny: Wsparcie i aktywizacja osob bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscig
i cel szczegdtowy; Rozwijanie systemu pomocy osobom bezdomnym i zagrozonym bezdomnoscia.

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004r. (t.j. Dz.U. z 2020.p0z.1876)
do zadan gminy o charakterze obowigzkowym nalezy: udzielenie schronienia, zapewnienie positku
oraz niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym, przyznanie i wyptacenie zasitkow celowych
na pokrycie wydatkow na $wiadczenia zdrowotne, osobom bezdomnym oraz innym osobom nie
majgcym dochodu i mozliwosci uzyskania Swiadczen na podstawie przepisdw o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia.

Celem gtéwnym Programu Rozwigzywania Problemu Bezdomnosci i tagodzenia Jej Skutkéw
na lata 2019-2020 byfo przeciwdziatanie zjawisku bezdomnosci oraz tagodzenia jego skutkéw
poprzez wspieranie i podejmowanie inicjatyw na rzecz oséb bezdomnych.

Zadania okreslone w Programie byty realizowane systematycznie przez jednostki swiadczace
pomoc na rzecz bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscia.
Osoby bezdomne byty obejmowane wsparciem spotecznym, miaty zapewnione w okresie zimowym
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schronienie: w ogrzewalni, schronisku.

Pomoca objete byty rdwniez osoby bezdomne chore, niepetnosprawne poprzez kierowanie ich
przez MOPS do schronisk dla oséb bezdomnych z ustugami opiekuriczymi bgdz do domdéw pomocy
spotecznej, czy ze szpitali bezposrednio na oddziat opiekunczy.

Z monitoringu realizacji Programu, ktéry odbywat sie dwa razy do roku mozna zaobserwowaé, ze
ilos¢ oséb bezdomnych spada, jest to spowodowane gtéwnie zgonami.

Nalezy podkreslié rowniez fakt ze wsrdd osdb bezdomnych jest duza grupa oséb
niepetnosprawnych, chorych. W zwigzku z powyzszym w Programie na lata nastepne nalezy
uwzglednic¢ dziatania na rzecz tej grupy osdéb bezdomnych.

Monitoring wskazuje réwniez na fakt, ze w dalszym ciggu nalezy prowadzi¢ dziatania
wspomagajace osoby zagrozone bezdomnoscia.

11



