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Starzy ludzie poruszajq sie wolniej,
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czego w ogole stuchac.

Moze i gorzej radzq sobie
Z nowoczesnq technologie,
ale wiecej wiedzq

o tajemnicy zycia.
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WSTEP

W dniu 25 lutego 2016 roku Rada Miejska Tomaszowa Mazowieckiego podjeta
Uchwate Nr XXXII/283/08 o przyjeciu ,Strategii Rozwigzywania Problemoéw
Spotecznych Miasta Tomaszowa Mazowieckiego na lata 2016-2020”. Na podstawie
przeprowadzone] diagnozy okreslono w dokumencie kierunki dziatan strategicznych
potrzebnych do poprawy funkcjonowania sfery spotecznej. Strategia zaktada
inicjowanie przedsiewzie¢ zmierzajgcych do tworzenia warunkéw sprzyjajgcych
integracji w starzejgcym sie spoteczenstwie.

Miejski Program Dziatan na Rzecz Seniorow na lata 2016-2017 zwany dalej
programem stanowi kontynuacje i uszczegdtowienie zaplanowanych dziatan
strategicznych.

W niniejszym programie uwzgledniono zgodnos¢ z nastepujgcymi
dokumentami:

e Rzadowy Program na Rzecz Aktywnosci Spotecznej Osdb Starszych na lata

2014-2020;

e Strategia Rozwoju Kraju 2020;
e Strategia Wspierania Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego na lata 2009-

2015;

e Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego 2020;

e Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2020;

e Zatozenia Dtugoterminowej Polityki Senioralnej w Polsce na lata 2014-2020;

e Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Tomaszowa

Mazowieckiego na lata 2016-2020.

Na posiedzeniu w dniu 17 marca 2016 roku projekt programu zostat pozytywnie
zaopiniowany przez Tomaszowskg Rade Senioréw, a wszelkie uwagi i sugestie

zostaty wprowadzone.



Polityka spoteczna Gminy Miasto Tomaszow Mazowiecki wobec o0sdéb

starszych.

Przez polityke spoteczng wobec ludzi starszych rozumiemy zespdét kompleksowych,
planowych dziatan witadz samorzadowych oraz innych podmiotéw spotecznych,
ktoérych celem jest:
= poprawa i utrzymanie poziomu jakosci zycia i statusu spotecznego oséb
starszych,
= poprawa bezpieczenstwa senioréw,
= zapewnienie mozliwosci uczestnictwa w kulturze i zyciu spotecznym
miasta,

= umozliwienie prowadzenia aktywnego i niezaleznego zycia,

v

integracja miedzy pokoleniami,

= ksztattowanie pozytywnego obrazu starosci w Swiadomosci spoteczne;.

Zgodnie z kierunkami wynikajgcymi ze ,Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych Miasta Tomaszowa Mazowieckiego na lata 2016-2020” okreslony zostat
cel operacyjny w zakresie tworzenia warunkéw sprzyjajgcych integracji w starzejgcym

sie spoteczenstwie.

CEL OPERACYJINY

Kompleksowe wsparcie 0sob starszych w zyciu spotecznym

W trakcie przeprowadzonych konsultacji spotecznych powyzszy cel zostat
potwierdzony przez grupy zainteresowane jako najistotniejsze do realizacji, dokonano

zatem pozytywnej weryfikacji zadan zatozonych w strategii.



. DIAGNOZA

1. Analiza demograficzna

Przeprowadzajgc analize demograficzng dotyczacg kwestii senioralnych, nalezy

dokonac proby zdefiniowania pojec¢ ,,staros$¢” i ,starzenie sie”.

Starosc¢ jest to proces oddziatujgcy na osobe w konsekwencji jej rozwoju
(Stuart — Hamilton, 2000)

Starzenie natomiast to dynamiczny proces rozwojowy polegajacy
na stopniowym obnizaniu mozliwosci czynnosciowych narzadéw,
co powoduje zachwianie réwnowagi wewnatrzustrojowej. Zjawisko

to jest ciggte i nieodwracalne.

Trudno jest wskazaé w sposéb prosty definicje ,osoby starszej” — zgodnie

Z powyzszymi zapisami jest to osoba podlegajgca procesom starzenia sie, co oznacza
spadek zdolnosci adaptacyjnych cztowieka i postepujgce ograniczenie samodzielnosci
zyciowej skutkujgce nasileniem zaleznosci od otoczenia.

Proces ten przebiega etapami - najpierw nastepuje starzenie spoteczne,
a nastepnie fizyczne. Jego rdéznorodnos¢ determinowana jest przez warunki zycia,
ptec, miejsce zamieszkania.

Przyjmujac za kryterium kalendarzowy wiek cztowieka wyréznié mozna cztery
okresy starosci:

= | okres 0-30 lat — mtodos¢,

= |l okres 31-60 lat — wiek dojrzaty,

= 1l okres 61-90 — wiek senioralny (Il wiek),

= |V okres powyzej 90 lat - wiek sedziwy.

Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO) uznaje, ze poczatkiem starosci jest 60

rok zycia i wyréznia jej trzy zasadnicze etapy:



= od 60 do 75 roku zycia - wiek podeszty - tzw. wczesna starosé,
= od 75 do 90 roku zycia — wiek starczy - tzw. pdzna starosé,

= 90 rok zycia i powyzej — wiek sedziwy — tzw. dtugowiecznosc.

1.1 Osoby starsze w Unii Europejskiej

Struktura spoteczenstwa w Unii Europejskiej nieustannie sie zmienia — stale przybywa

0s0b starszych. W 2010 roku w panistwach Unii Europejskiej zyto nieco ponad 87 min

0sob w wieku 65 lat i starszych, co stanowi okoto 17,4% ludnosci UE. Dla poréwnania

w 1985 roku w panstwach cztonkowskich UE oséb w wieku 65 lat i powyzej byto 59,3

min (12,8% ludnoéci UE) (Zrédto: Eurostat — Statistical Books, Aktywno$¢ oséb

starszych i solidarnos¢ miedzypokoleniowa, Statystyczny portret Unii Europejskiej

2012). Powszechnie uwaza sie, ze w | pofowie tego stulecia ten proces sie pogtebi.

Wiele z wyzwan, ktdre wynikajg ze starzenia sie spoteczenstwa ma charakter

uniwersalny. Sg to miedzy innymi:

Obcigzenie publicznych budzetéw i systemow fiskalnych;

Obcigzenie systemow emerytalnych i zabezpieczenia spotecznego;
Dopasowanie gospodarki, a w szczegdlnosci miejsc pracy w zwigzku ze
starzeniem sie sity roboczej;

Potencjalne braki na rynku pracy w zwigzku z mniejszg liczbg oséb w wieku
produkcyjnym;

Prawdopodobne zapotrzebowanie na wiekszg liczbe wyspecjalizowanych
przedstawicieli stuzby zdrowia;

Wieksze zapotrzebowanie na ustugi opieki zdrowotnej i opieki
dtugoterminowej;

Potencjalny konflikt miedzypokoleniowy zwigzany z podziatem zasobdw.

Zmiany demograficzne, ktére dotykajg kraje UE, oprdcz wielu zagrozen stanowia

szanse na rozwdj nowych gatezi przemystu i ustug. Istnieje potrzeba opracowania

szerokiego wachlarza nowych technologii, ktére mogtyby pomdc osobom starszym



w zachowaniu samodzielnosci, oraz ktére mogtyby zmieni¢ sposdb swiadczenia ustug
lub stworzyé spersonalizowane ustugi odpowiadajgce konkretnym potrzebom

pacjentow.

1.2 Osoby Starsze w Polsce

Proces demograficzny zwigzany ze starzeniem sie spoteczenstwa staje sie coraz
bardziej dynamiczny. W ostatnich latach wskaznik starzenia sie w Polsce z roku na rok
wzrasta. Obecne procesy charakteryzujg sie takze spadkiem przyrostu naturalnego.

Wedtug przewidywan GUS liczba oséb powyzej 65 roku zycia zwiekszy sie
w roku 2035 do 8,35 mln, co stanowi¢ bedzie 23% ogdlnej populacji kraju. W 2035
roku na 1000 oséb w wieku produkcyjnym bedzie przypadac¢ srednio 736 osdb
w wieku nieprodukcyjnym, a w 2060 roku juz 1070.

Ponizsza tabela obrazuje prognoze ludnosci Polski do 2035 roku wedtug pfci w wieku

poprodukcyjnym.

Tabela 1: Prognoza ludnosci Polski w wieku poprodukcyjnym do 2035r

Prognoza ludnosci Polski w wieku poprodukcyjnym (w tys.)
Rok Ogolem Mezczyzni 65+ Kobiety 65+
2015 7380,3 2295,0 5085,3
2020 8367,9 2762,7 5605,2
2025 8996,7 3170,6 5826,1
2030 9289,1 3333,8 5655,3
2035 9621,7 3419,8 6201,9

Zrédto: Prognoza ludnosci na lata 2008/2035 GUS

Na podstawie prognozy GUS mozina wywnioskowaé, ze najwyzszy wzrost oséb
starszych w Polsce przypada na lata 2015-2020. W skali catego spoteczenstwa liczna

0s6b starszych w roku 2020 stanowic¢ bedzie ponad 22%.



Wykres 1: Prognoza ludnosci wedtug ptci w Polsce w latach 2015-2035
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Zrédto: Prognoza ludnosci na lata 2008/2035 GUS

Jak wynika z powyzszego wykresu, w kolejnych latach w wieku
poprodukcyjnym dominowac bedg kobiety. W 2015 roku stanowity 68,9% ludnosci

w wieku emerytalnym, a w 2035 roku prawie 64,5%.

1.3 Osoby Starsze w Tomaszowie Mazowieckim

Tomaszow Mazowiecki, potozony na obszarze 41,3 km2 jest miastem na
prawach gminy. Zgodnie z Danymi Wydziatu Ewidencji Ludnosci i Dziatalnosci
Gospodarczej Urzedu Miasta w Tomaszowie Mazowieckim liczba ludnosci na dzien
31.12.2015 roku wynosita 62.044 mieszkancéw. Poréwnujac dane meldunkowe
dostrzegalny jest znaczny spadek liczby ludnosci w naszym miescie. Dla poréwnania

liczba ludnosci na koniec 2009 roku wynosita 65.818 mieszkancow.

Na potrzeby programu przygotowano zestawienie wiekowe o0sdb starszych

Tomaszowa Mazowieckiego w interwatach piecioletnich, w podziale na pte¢.



Tabela 2: Struktura wiekowa oséb starszych — mieszkaricow Tomaszowa Mazowieckiego

Wiek Kobiety Mezczyzni Razem
61-65 3576 2652 6228
66-70 2652 1884 4536
71-75 1284 831 2115
76-80 1315 688 2003
81-85 1165 516 1681
86-90 628 229 857
91-pow. 280 60 340

Zrédto: Biuro Ewidencji Ludnosci na dzien 2 lutego 2016 r.

Wykres 2: Struktura wiekowa oséb starszych — mieszkancéw Tomaszowa Mazowieckiego
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W zwigzku z przedstawionymi informacjami zauwazy¢ nalezy, ze w chwili obecnej na
terenie Miasta Tomaszowa Mazowieckiego jest 17.760 osdb powyzej 60 roku zycia,
co stanowi 28,62% ogotu ludnosci zamieszkatej na terenie miasta. W 2009 roku byto

to 20.17% ogotu mieszkancow.
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W 2013 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej przeprowadzit diagnoze sytuacji
0s0b starszych w Tomaszowie Mazowieckim, ktora zauwazyta jednoznacznie problem
starzenia sie spoteczenstwa w naszym miescie.

Z analizy wynika, ze wsrdd najstarszych mieszkancow naszego miasta dominuje
poczucie niskiego standardu zycia w stosunku do ogdtu tej grupy spotecznej w Polsce.
Propozycjg wynikajaca z diagnozy jest przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu oséb
starszych, a takze ukierunkowanie na zdobywanie wiedzy dla senioréw.

Wiekszos$¢ respondentéw zamieszkuje jest samotnych, dlatego tez niezwykle
wazne jest rozbudowanie ustug opiekunczych oraz wsparcia spotecznego w postaci
wolontariatu, domu dziennego pobytu, czy specjalistow.

Istotnym elementem jest zadbanie o rozwdj aktywnosci osob starszych. Wazne jest,
aby odnalez¢ obszary, w ktérych osoby zagrozone wykluczeniem ze wzgledu na wiek
miaty mozliwo$¢ poczud sie potrzebne.

Wsréd tomaszowskich senioréw najwiekszy odsetek stanowig osoby o niskim
statusie materialnym, dlatego tez nalezy zastanowic¢ sie nad edukacjg finansowg
(dotyczacy optymalnego gospodarowania budzetem domowym).

W sréd ankietowanych osdb, co pigta spotkata sie z jakgs forma przemocy lub
byta jej Swiadkiem. 14% z nich nie czuje sie bezpiecznie w swojej okolicy, dlatego tez
uruchomienie statych cykli informacyjnych i pogadanek w zakresie bezpieczenstwa

0s0b starszych moze by¢ istotnym elementem poprawy tego stanu.

Do gtéwnych problemdw wieku senioralnego naleza:

problemy problemy problemy
zdrowotne finansowe spoleczne
choroba zycie samotnos¢
w poczucie
inwalidztwo ubostwie nieprzydatnosci
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Wedtug danych ogdlnopolskich osoby starsze cierpig najczesciej na choroby
uktadu sercowo - naczyniowego, narzadow ruchu, uktadu oddechowego
i trawiennego oraz cukrzycy i otepienia. Seniorzy skarzg sie na trudnosci
z przyswajaniem nowych informacji, mniejszg zdolno$¢ reagowania, trudnosci
z adaptacjg w nowe;j sytuacji, zmniejszong podzielnos¢ uwagi. Oczywiscie problemy te
majg odmienny przebieg i inny stopien nasilenia u réznych oséb. Jednoczesnie
kwestie leczenia sg sciSle zwigzane z problemami finansowymi, co wynika
z koniecznosci zakupu lekow, kosztow wizyt lekarskich lub ograniczen dietetycznych.
Przeprowadzona reforma stuzby zdrowia bardzo dotkliwie uderzyta w osoby starsze.
Maja one wprawdzie mozliwo$¢ dokonania wyboru lekarza, korzystania
z profesjonalnej opieki geriatrycznej czy gerontologicznej, jednak z drugiej strony
zmuszeni sg oczekiwa¢ na miejsce w szpitalu czy w kolejce do specjalisty, czesto
dojezdza¢ do innych, oddalonych miejscowosci w celu skorzystania z bezptatnych
ustug medycznych. Przy obecnym poziomie rent i emerytur, ludzi starszych nie sta¢ na
prywatne wizyty lekarskie.

Jednym z najwiekszych probleméw oséb starszych jest samotnoscé.
W pofaczeniu z refleksjag nad przesztoscig i przysztoscig skutkuje ona depresja
i zatamaniami nerwowymi. Seniorzy czujg sie osamotnieni nawet we wtasnej rodzinie,
ktorej model ulegt w ostatnich latach znacznemu przeksztatceniu — zniknety rodziny
dwu-, trzypokoleniowe, w ktérych dziadkowie czy babcie sprawowali wazng role.
Dzisiejsza rodzina szybko usamodzielnia sie, kolejne pokolenia opuszczajg dom
rodzinny, wzajemne relacje sg zdecydowanie stabsze. Do momentu kiedy osoba
starsza jest sprawna i moze stuzyé pomoca np. w sprawowaniu opieki nad dzie¢mi jest
przydatna rodzinie. Sytuacja ulega pogorszeniu, kiedy senior staje sie obcigzeniem
ze wzgledu na swojg niesprawnosc. System instytucjonalnej opieki na osobami
starszymi jest niewystarczajgco rozwiniety.

Osoby starsze borykajg sie tez z brakiem poczucia bezpieczenstwa

i nietolerancja otoczenia. Jest to zwigzane czesciowo z powszechnie panujgcym
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,kultem mtodosci”. Mtodziez, kierujac sie czesto stereotypami, mysli, ze ludzie starsi
prezentujg sztywne poglady, nie chcg ich analizowac i zmienia¢, uwazajg sie za
nieomylnych, lekcewazg mtode pokolenie i ich wartosci zyciowe, majg sktonno$¢ do
zamykania sie w sobie, koncentrowania na swoich dolegliwosciach, sg drazliwi
i poirytowani. Powoduje to spychanie w cien oséb starszych. Zatem bardzo istotnym
jest prowadzenie dziatan zmierzajagcych do promowania pozytywnego obrazu
seniora zwfaszcza wsréd mtodych ludzi, podkreslanie takich cech jak: che¢ rozwijania
swoich umiejetnosci lub przekazywania ich innym, skrupulatnos¢, ostroznosc,
doswiadczenie, dystans do otaczajgcego swiata, odpowiedzialno$¢. Jak twierdzg sami
seniorzy, aby powstrzymac starzenie psychiczne nalezy przetamac¢ w sobie nieche¢ do
zmian i nowosci, nie zaktada¢, ze wszystko co nowe jest trudne do opanowania lub
wrogie, a uwierzy¢, ze moze to by¢ bodzcem do pobudzenia aktywnosci umystu. Takie
wtasnie podejscie pozwala na state znajdowanie sie w centrum zycia spotecznego, na
unikanie izolacji i depresji.

Duzym problemem spotecznym jest tez stosowanie przemocy wobec o0sob
starszych. Agresja spowodowana jest zazwyczaj nieznajomoscig psychiki i chordb
dotykajgcych oséb starszych, co prowadzi¢ moze do btednej interpretacji pewnych
zachowan seniordw, a co za tym idzie negatywnego odbioru prezentowanych przez
nich postaw. Jednoczesnie bodZicem do powstawania przemocy moze byc
wyczerpanie psychiczne opiekundw, pozostajgcych bez wsparcia i bez mozliwosci
podzielnia sie problemami wynikajgcymi z opieki nad osobg starszg. Wyrdzni¢ mozna
rdzne rodzaje agresji wobec 0sob starszych t;.:

= agresje czynng, np.: szczypanie, popychanie, szarpanie, bicie,

= agresje bierng np.: nieudzielanie koniecznej pomocy.

Dodatkowy problem stanowi fakt, ze osoby starsze niechetnie méwig o stosowanej
wobec nich przemocy, szczegdlnie jezeli agresor jest jedng z najblizszych ofierze osdb.
Czesto przemoc ze strony syna czy corki jest traktowana jako osobista porazka

wychowawcza, a zatem uwazana za sprawe wstydliwg, o ktérej sie nie mowi.
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2. Cele strategiczne

W poszczegdlnych celach priorytetowych ,Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych Miasta Tomaszowa Mazowieckiego na lata 2016-2020” zaplanowane

zostaty do realizacji nastepujace dziatania na rzecz senioréw:

CEL OPERACYJNY:
Kompleksowe wsparcie osdb starszych w zyciu spotecznym

CEL SZCZEGOLOWY:
Stworzenie warunkow do godnego zycia senioréw

Kontynuowanie Osoby MOPS, Liczba oséb Na Aktywizacja
dziatan starsze UM Tomaszowa |uczeszczajgcych na |biezgco |spoteczna osob
realizowanych przez Mazowieckiego |zajecia do Domu starszych
Dom Dziennego Dziennego Pobytu
Pobytu
Promowanie MOPS (KIS) Liczba Na Integracja seniorow
aktywnego stylu UM Tomaszowa | organizowanych biezaco |ze spotecznoscia
zycia wsrdéd oséb Mazowieckiego |dziatan lokalng
starszych Organizacje promujacych Pobudzanie
pozarzagdowe zdrowy styl zycia aktywnosci wtasnej
inne podmioty |Liczba podmiotéw 0s0b starszych
promujgcych
zdrowy styl zycia
Kontynuowanie i MOPS (KIS) Liczba oséb Na Integracja seniorow
wspieranie UM Tomaszowa | uczestniczacych w |biezgco |ze spotecznoscig
dziatalnosci Mazowieckiego, | spotkaniach lokalng
stowarzyszen i grup organizacje llos¢ projektow i Pobudzanie
nieformalnych pozarzagdowe, |partnerstw aktywnosci wtasnej
zrzeszajacych placowki 0s0b starszych
senioréw na terenie kultury Wspotpraca
miasta pomiedzy
stowarzyszeniami i
grupami
nieformalnymi
Powstanie poradni | Osoby Starostwo Powstanie poradni |2016- Poprawa
geriatrycznej starsze Powiatowe 2020 dostepnosci do
UM Tomaszowa ustug leczniczych
Mazowieckiego dla senioréw
inne podmioty
Kampania spoteczna | Mieszkancy |Rada Seniorow |llos¢ Wedtug |Zwiekszenie
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poswiecona miasta UM Tomaszowa | przeprowadzonych |potrzeb |swiadomosci
przeciwdziataniu Mazowieckiego |kampanii mieszkancéw na
dyskryminacji oséb Inne podmioty temat probleméw
starszych seniorow
Kampania spoteczna | Mieszkaricy |UM Tomaszowa |llos¢ 2016- Zwiekszenie ilosci
propagujaca idee miasta Mazowieckiego |przeprowadzonych 2020 wolontariuszy 60 +
wolontariatu 60 + Organizacje kampanii
pozarzgdowe
Placowki
kultury
Opracowaniei Osoby UM Tomaszowa | Uchwata Rady 2016- Tworzenie
realizacja Miejskiego |starsze Mazowieckiego | Miejskiej 2020 skutecznych form
systemu wspierania MOPS Tomaszowa pomocy dla
aktywnosci dla Organizacje Mazowieckiego w senioréw
senioréw ,Tomaszow pozarzgdowe sprawie
dla senioréw” Placowki zatwierdzenia
kultury Miejskiego
inne podmioty |systemu
wspierania
aktywnosci dla
seniorow
Propagowanie Osoby UM Tomaszowa | llo$¢ spraw Na Dotarcie do jak
dziatalnosci Rady starsze Mazowieckiego |prowadzonych biezaco |najwiekszej liczby
Senioréw Tomaszowska |przez Rade mieszkancow
Rada Seniorow
Rozwdj wolontariatu | Osoby UM Tomaszowa | Liczba osob Na Zwiekszenie
dziatajgcego na rzecz |starsze Mazowieckiego |objetych biezgco |skutecznosci
pomocy osobom MOPS wsparciem pomocy
starszym Organizacje wolontariuszy
pozarzgdowe Liczba
wolontariuszy
Stworzenie systemu | Osoby UM Tomaszowa | llo$¢ udzielonych | Na Stworzenie systemu
wsparcia dla starsze Mazowieckiego |porad biezaco |pomocy min.:
senioréw MOPS prawne;j i
Organizacje psychologicznej w
pozarzgdowe ramach potrzeb
seniorow
Systematyczne Osoby MOPS Liczba osob Na Zmniejszenie liczby
podnoszenie jakosci |starsze korzystajacych z biezgco |o0sdb wymagajacych

ustug opiekunczych

ustug opiekunczych
Liczba godzin
Swiadczonych
ustug opiekunczych

skierowania do DPS
— u Utrzymanie jak
najdtuzej w
Srodowisku
rodzinnym osdb nie
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wymagajgcych
catodobowej opieki

Rozszerzenie ustug | Osoby Spétdzielnia Liczba oséb 2016- Utrzymanie jak
spotdzielni socjalnej |starsze socjalna korzystajacych z 2020 najdtuzej w
o ustugi opiekuricze ustug opiekunczych Srodowisku
w godzinach Liczba godzin rodzinnym osdb nie
popotudniowych, Swiadczonych wymagajgcych
weekendy i Swieta ustug opiekunczych catodobowej opieki
Zmniejszenie liczby
0s6b wymagajgcych
skierowania do DPS
Poprawa lub Osoby UM Tomaszowa |llo$é Na Utrzymanie
utrzymanie starsze Mazowieckiego |przeprowadzonych |biezgco |sprawnosci
sprawnosci fizycznej Rada Senioréw |dziatan fizycznej seniorow
senioréw poprzez MOPS
organizacje lub Organizacje
wspieranie dziatan, pozarzgdowe
prelekcji i pokazéw z grupy
zakresu aktywnosci nieformalne
fizycznej senioréw inne instytucje
Podejmowanie Mieszkancy |UM Tomaszowa |llos¢ Na Integracja
dziatan miasta Mazowieckiego |przeprowadzonych |biezagco |srodowisk
miedzypokoleniowyc MOPS dziatan senioralnych z
h Organizacje innymi grupami
pozarzagdowe wiekowymi
Placéwki
Kultury
Wprowadzenie Osoby UM Tomaszowa | llos¢ 2016- Poprawa i
pakietéow starsze Mazowieckiego |wprowadzonych 2020 utrzymanie
rehabilitacyjnych dla ORDN ustug sprawnosci
0s6b starszych w ruchowej seniorow
Osrodku
Rehabilitacji Dzieci
Niepetnosprawnych
Powstanie przy DPS |Osoby UM Tomaszowa | Powstanie miejsca |2016- Zapewnienie
miejsca do starsze Mazowieckiego |dziennego pobytu |[2020 dziennej opieki
dziennego pobytu zalezne PCPR osobom starszym i
0s6b zaleznych Starostwo zaleznym
Powiatowe
Organizacje
pozarzgdowe
MOPS
Utworzenie w DPS | Osoby UM Tomaszowa | Powstanie oddziatu | 2016- Zapewnienie opieki
oddziatu starsze Mazowieckiego 2020 osobom starszym

krotkoterminowego
pobytu dla oséb
starszych w razie
potrzeby na czas

PCPR
Starostwo
Powiatowe
Organizacje

na czas wyjazdu ich
opiekunéow
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okreslony

pozarzgdowe
MOPS

3. Formy pomocy dla senioréw

Zgodnie z analiza przeprowadzong na potrzeby Strategii w Tomaszowie

Mazowieckim istnieje duze zapotrzebowanie na ustugi opiekunicze. Miejski Osrodek

Pomocy Spotecznej wspiera osoby starsze ustugami swiadczonymi w domu chorego,

w podesztym wieku

samodzielnie funkcjonowac¢ do Domdéw Pomocy Spotecznej.

i samotnych. Kieruje réwniez osoby starsze niemoggace

Zestawienie oséb korzystajacych z ustug opiekuiczych oraz umieszczonych

w Domach Pomocy Spotecznej w poszczegdlnych latach przedstawiajg tabele ponizej.

Tabela 3: Liczba oséb korzystajacych z ustug opiekuriczych MOPS w latach 2011-2014

Forma

2011 2012 2013 2014
pomocy
liczba | liczba 0osob w | liczba | liczba 0séb | liczba | liczba oséb | liczba | liczba oséb
0s6b rodzinach 0s6b | wrodzinach | osdb |w rodzinach| osdéb | w rodzinach
Ustugi 48 50 64 70 54 58 50 57
opiekuncze

Tabela 4: Liczba oséb skierowanych przez MOPS do Doméw Pomocy Spotecznej w latach 2011 -

2014
ROK 2011 2012 2013 2014
Liczba oséb umieszczonych w DPS 148 152 164 171

Nieodtgczng formag wsparcia dla srodowisk senioralnych jest wsparcie dla

organizacji pozarzgdowych i grup nieformalnych dziatajgcych w obszarze senioréw na

terenie naszego miasta. W ciggu ostatnich lat zauwazalny jest wzrost liczby

organizacji i innych podmiotéw wspierajgcych i aktywizujgcych te srodowiska.

Na terenie Tomaszowa Mazowieckiego funkcjonuje szereg organizacji,

jednostek i podmiotow wspierajgcych osoby starsze, w tym:
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Tomaszowska Rada Senioréw

Tomaszowski Uniwersytet Trzeciego Wieku,

Polski Zwigzek Emerytéw, Rencistéw i Inwaliddw,

Powiatowe Stowarzyszenie Emerytow, Rencistow i Inwalidéw,
Krajowe Stowarzyszenie Senioréw ,,Pasja”,

Stowarzyszenie Amatordow Plastykodw,

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie,

Dom Pomocy Spotecznej Nr 1,

w 0 N o U s W N R

Dom Pomocy Spotecznej Nr 2,

=
o

.Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej,

=
-

.Klub Seniora 50+ przy Gimnazjum Nr 6,

=
N

.Klub Seniora ,Stoneczna Jedynka” dziatajgcy przy Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej

13.Klub Seniora ,Roland”

14.Klub Seniora ,Seniorzy na topie” dziatajgcy przy Miejskim Centrum Kultury

Filii Dzielnicowy Osrodek Kultury,

Il. ANALIZA CELOW PROGRAMU

Wazng role samorzagdu w obszarze senioréw stanowi wsparcie i aktywizacja
lokalnych senioréw poprzez szereg dziatan spotecznych, ale takze zadan zlecanych
organizacjom pozarzagdowym.

W ramach realizacji ,Programu wspodtpracy Gminy — Miasto Tomaszéw
Mazowiecki z organizacjami pozarzagdowymi oraz podmiotami prowadzgacymi
dziatalno$¢ pozytku publicznego” ogtaszane sg konkursy na realizacje zadan

zwigzanych ze wspieraniem aktywnosci osdb starszych.
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Wykres 3: Wysokos¢ wsparcia finansowego realizacji zadan wspierajgcych aktywnosé oséb starszych

40000 zt ~
35000 zt -
30000 zt -
m 2010
25000 zt -
m 2011
20000 zt - m 2012
2013
15000 zt -
2014
5000 zt -
0 zt T " ||7
TUTW PZERIil PSERIl PSD PSD OMP Amazonkl inne
KMNr2
Zrédto: Wydziat Spraw Spotecznych i Promocji Zdrowia Urzedu Miasta w Tomaszowie Mazowieckim
Tabela 5: Wartosc srodkéw przekazywanych na dziatania w obszarze senioréw w latach 2010-2015
rok 2010 2011 2012 2013 2014 2015

wartos¢ | |56 000,00 zt| 53 550,00 zt| 68 550,00 zt | 73 500,00 zt| 76 900,00 zt| 77 700,00 zt

Zrédto: Wydziat Spraw Spotecznych i Promocji Zdrowia Urzedu Miasta w Tomaszowie Mazowieckim

Z powyzszych danych wynika, ze na przestrzeni pieciu lat nastgpit wzrost
wysokosci srodkéw przeznaczanych na realizacje zadan wspierajgcych senioréw,
zarowno w zakresie ich aktywnosci edukacyjnej, integracyjnej, jak i sprawnosci
fizycznej. Wazrasta takze liczba organizacji zaréwno formalnych, jak i nieformalnych
zrzeszajgcych seniorow. Niezbednym w tych warunkach jest dazenie do jak
najwiekszej liczby partnerstw i wspdlnych projektéow realizowanych przez grupy

formalne (stowarzyszenia) i nieformalne (kluby seniora).

Bardzo istotnym elementem integracyjnym jest mozliwos¢ przeprowadzenia

dziatan rekreacyjnych, edukacyjnych i kulturalnych na rzecz senioréw. Bedzie to
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forma nawigzania wspétpracy zaréwno w obrebie srodowiska, jak rdwniez pomiedzy
grupami wiekowymi na poziomie lokalnym.

Jednoczesnie istnieje silna potrzeba rozwoju oferty edukacyjnej, kulturalnej
i rozrywkowej dostosowanej do potrzeb senioréw. Jest to obszar do
zagospodarowania przez organizacje pozarzgdowe i osrodki kultury, ktére w ramach
realizacji swoich zadan, przy odpowiedniej ich promocji i poszerzeniu oferty, zyskajg
szerokg rzesze odbiorcéw. W ramach projektéw edukacyjnych przeprowadzone bedg
dziatania w zakresie integracji miedzypokoleniowej, w tym wymiany doswiadczen
i umiejetnosci pomiedzy mifodziezg (obstuga telefonu komérkowego, komputera)
a seniorami. W odniesieniu do uczestnictwa oséb starszych w ofercie kulturalno —
rozrywkowej miasta zaplanowane zostaty nastepujgce projekty:

»
!

1. ,Kawka za ztotowke !” — umozliwienie osobom w wieku senioralnym
spedzenia wolnego czasu w kawiarniach na terenie miasta. Seniorzy
bedg mogli za 1 PLN wypic¢ kawe lub herbate oraz zje$¢ ciastko,

2. ,Kino za ztotowke !” - umozliwienie osobom w wieku senioralnym
korzystania z seansow kinowych. Osoby starsze beda mogty korzystac

ze znizek na seanse filmowe.

Niniejszy program proponuje takze wypracowanie zatozen do powstania Karty,

ktora oferowataby ulgi w zakresie kultury i rekreacji z mozliwoscig dalszego rozwoju.

W zakresie ,,Poprawy dostepnosci do informacji o dziataniach dla seniorow”
nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage na osoby niezrzeszone w zadnej z organizacji
pozarzagdowych ani w klubach senioralnych. Do nich szczegdlnie nalezy skierowad
dziatania informujgce o instytucjach (organizacjach, klubach czy Tomaszowskiej
Radzie Senioréw), ktdére dziatajg na rzecz oséb starszych i niejednokrotnie maja
kompleksowe i szersze spojrzenie na problemy oséb starszych. Poméc w tym mogg
informacje propagujgce dziatalno$¢ w/w instytucji oraz prowadzenie portalu

internetowego dla senioréw, ktdrzy coraz czesciej korzystajg z internetu.
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Bardzo waznym elementem problematyki senioralnej jest poprawa spotecznego
wizerunku seniorow i przeciwdziatanie dyskryminacji spotecznej oséb starszych,
dlatego tez nalezy wyrdznia¢ miejsca przystosowane do potrzeb seniorow, w ktérych
moga oni czu¢ sie swobodnie; miejsca te zostang wyrdznione certyfikatem za
otwartos¢ dla seniordw, za posiadanie specjalnych znizek i rabatow oraz oferty
i produktéw dla oséb starszych; dodatkowo bedg one promowane przez srodowiska
senioralne — program ,,Miejsca przyjazne seniorom”.

Z praktyki wynikajacej ze wspodtpracy ze sSrodowiskami senioralnymi wynika, ze
poprawa spotecznego wizerunku seniorow jest w znakomitym stopniu realizowana
przy wspotpracy miedzypokoleniowej. Dlatego tez nalezy wspieraC i inicjowad
dziatania zmierzajgce do integracji srodowisk senioralnych i mtodych ludzi, a nawet

dzieci.

W zakresie poprawy efektywnosci systemu wsparcia seniorow w miejscu
zamieszkania istotnym elementem dziatan jest zwiekszenie dostepnosci ustug
opiekunczych w domach osdb starszych, wymagajgcych pomocy przy codziennych
czynnosciach, np.: zakupy, pomoc w zatatwieniu spraw urzedowych, czy optfaceniu
rachunkéw. Niestety coraz czesciej zdarzajg sie sytuacje wykorzystywania oséb
starszych w celach zarobkowych. Policja coraz czesciej powiadamia o nowych
,metodach” wytudzania pieniedzy od oséb starszych. Dlatego tez nalezy wprowadzic¢
rozwigzania w obszarze poczucia bezpieczenstwa oraz podejmowac dziatania
informacyjne majgce na celu ograniczenie zjawisk niebezpiecznych w s$rodowisku
senioralnym. Istotnym ze wzgledu na wiek jest rowniez problem nagtych zachorowan
i wypadkéw w grupie senioréw. Dlatego tez proponujemy przeprowadzenie kurséw
pierwszej pomocy przedmedycznej dla senioréw, tak, aby w kazdej sytuacji mogli
poméc drugiemu cztowiekowi.

Istotnym elementem wspierania o0s6b starszych jest finansowanie Ilub

wspotfinansowanie positkdw w punktach zywieniowych. Dziatania te realizowane s3
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w ramach wieloletniego programu panstwa w zakresie dozywiania. Z petnoptatnych
positkow w 2015 roku korzystaty 53 osoby w domach pomocy spotecznej (DPS nr 1 ul.
Polna — 18 0sdb, ul. Farbiarska — 4 osoby, DPS nr 2 ul. Jana Pawta Il — 31 osdb). 16
0s0b korzystato natomiast z positkdw w ramach Wieloletniego programu Wspierania
Finansowego Gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc Panstwa w zakresie dozywiania”
na lata 2014-2020.

Wedtug informacji pozyskanych podczas konsultacji spotecznych zapotrzebowanie
na tego typu ustugi stale rosnie, co zwigzane jest z procesem starzenia sie

spoteczenstwa lokalnego oraz wzrastajgca iloscig chordb cywilizacyjnych.

Mieszkanie jest dobrem szczegdlnie istotnym dla funkcjonowania zaréwno
jednostki jak i catej rodziny. Stuzy zaspokajaniu podstawowych funkcji biologicznych
i jest miejscem regeneracji sit, a zatem - elementarng potrzebg z punktu widzenia
kazdego cztowieka.

Utrzymanie lokalu we wtasciwym stanie technicznym i higieniczno-sanitarnym
wymaga naktadoéw czesto przekraczajgcych mozliwosci finansowe, fizyczne
i organizacyjne najemcow. Problem ten dotyczy w gtdwnej mierze jednoosobowych
gospodarstw domowych, w tym samotnych osdéb starszych, mieszkajgcych w bardzo
ztym stanie technicznym. Na skale problemu wptywa réwniez fakt braku
zainteresowania i wtasciwej opieki ze strony oséb najblizszych. Zaniedbanie lokali
wptywa ujemnie na stan miejskiej substancji mieszkaniowej. Dlatego tez wsparcie
0s6b starszych w postacie zasitkdw mieszkaniowych jest niezwykle istotnym
elementem polityki senioralnej. W 2015 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

przyznat dodatek mieszkaniowy 297 osobom w wieku emerytalnym.

Dodatkowym elementem, ktéry poprawi efektywnos¢ dziatann wobec senioréw
bedzie projekt ,Koperty zycia” realizowany na miejscu w domach osdb starszych.
Poprawi on dostepnos¢ do informacji dla stuzb ratunkowych, szczegélnie w stosunku

do osdb, ktére sg samotne. ,Koperta zycia” zawiera bowiem informacje na temat
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przebytych choréb, informacje o lekach, ktdrych pacjent nie moze przyjmowad,
a nawet informacje o osobach, ktére nalezy powiadomi¢ w nagtym przypadku.
Koperta taka jest przechowywana w ustalonym dla wszystkich miejscu dodatkowo
oznaczonym naklejkg lub magnesem. Projekt , Koperta Zycia” poprzedzony zostanie
kampanig promocyjng, tak, aby kazdy — szczegdlnie samotny senior mogt by¢ w nig

wyposazony.

Profilaktyka zdrowotna seniorow powinna byé elementem kazdego programu
senioralnego bez wzgledu na jego zasieg i mozliwosci. W zakresie profilaktyki
zdrowotnej seniorow stwierdzi¢ nalezy, ze zdecydowanie ograniczona jest mozliwos¢
wptywu Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki na kontraktowanie ustug przez
placowki medyczne. Opieka specjalistyczna prowadzona jest przez niepubliczne
zaktady opieki zdrowotnej, czyli prywatne firmy. W niniejszym programie ujeto
potrzeby oséb starszych w zakresie dostepu do swiadczen medycznych, nie tylko
w formie wspierania edukacji prozdrowotnej, ale réwniez w d3azeniu do powstania
poradni dla osdb starszych, czy realizacji kampanii edukacyjnych skierowanych do
samych senioréw, ale i ich rodzin w zakresie praw pacjenta oraz przejawdw
dyskryminacji wiekowej.

Dlatego tez proponujemy wprowadzenie cyklicznych spotkan z zakresu
profilaktyki zdrowia dla senioréw. Tematyka zajeé bedzie na biezgco konsultowana ze
srodowiskami senioralnymi funkcjonujgcymi na terenie miasta. Z profilaktyka
prozdrowotng nierozerwalnie zwigzana jest takze aktywno$¢ fizyczna. WHO promuje
wifasnie nowg piramide zywieniowa, w ktorej szczegdlne i podstawowe miejsce
zajmuje aktywnos¢ ruchowa, ktéra warunkuje zdrowy tryb zycia. Wspieranie dziatan
majacych na celu poprawe lub utrzymanie sprawnosci fizycznej senioréow jest wiec
mocno uzasadnione. Wprowadzenie ulg dla senioréow w Osrodku Rehabilitacji Dzieci
Niepetnosprawnych jest takze jednym z elementow profilaktyki, ktéry w miare

mozliwosci bedzie rozszerzany.
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Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu senioréw jest niemal niezbedne we
wspotczesnym sSwiecie, komputeréw, telefonéw komoédrkowych i Internetu. Dzieki
dziataniom wspierajgcym szkolenia dla senioréw w tym zakresie mozemy skutecznie

wprowadzi¢ seniorow do tego, czesto niezrozumiatego i obcego dla nich swiata.

Wszelkie dziatania realizowane w ramach niniejszego programu powinny by¢
identyfikowalne nie tylko dla grupy docelowej programu, ale dla wszystkich
mieszkancoéw naszego miasta. Dlatego tez proponuje sie przeprowadzenie konkursu
na logo programu na rzecz seniorow, ktére firmowatoby wszelkie przedsiewziecia

z nim zwigzane.

24



lll. CELE PROGRAMU

Cel gtowny: Zwiekszenie aktywnosci senioréw

Cel szczegotowy 1: Wsparcie i aktywizacja lokalnych senioréw

Dziatanie Realizatorzy i Partnerzy Wskaznik ewaluacji Termin realizacji Oczekiwane efekty
Wspieranie dziatalnosci stowarzyszen i Urzad Miasta, MOPS, ilos¢ partnerstw, zadan wspotpraca pomiedzy
grup nieformalnych zrzeszajgcych organizacje pozarzgdowe, zleconych i ilos¢ 2016-2017 stowarzyszeniami i
seniorow na terenie miasta placowki kultury projektéw grupami nieformalnymi
aktywizacja oséb
Projekt ,Kino za ztotowke” Urzad Miasta ilos¢ biletow 1 raz na kwartat starszych, integracja
spoteczna
aktywizacja oséb
Projekt ,Kawka za ztotowke” Urzad Miasta, przedsiebiorcy ilos¢ biletow €O miesigc starszych, integracja

spoteczna

Wspieranie dziatan rekreacyjnych,
edukacyjnych i kulturalnych na rzecz Urzad Miasta ilos¢ oséb Na biezgco
senioréw

aktywizacja oséb
starszych, integracja
spoteczna

Wypracowanie zatozen zmierzajgcych do

. L Urzad Miasta, Rada Seniorow Projekt 2016
powstania Karty uprawniajgcej do ulg

Aktywizacja oséb
starszych




Cel szczegotowy 2: Poprawa dostepnosci do informacji o dziataniach dla senioréw

Urzad Miasta, Tomaszowska

ilos¢ informacji na
ulotkach, stronach
inernetowych, w prasie,

dotarcie do jak

Propagowanie dziatalnosci Rady Senioréw . S na biezgco najwiekszej liczb
pag y Rada Senioréw ilos¢ spraw 3 . J e, B} ) . y
mieszkancow miasta
prowadzonych przez
Rade
ilos¢ artykutow dostepnosc do
Prowadzenie strony internetowej Urzad Miasta, Srodowiska umieszczanych na na biezgco informacji dla

senioralnej i dziatania promocyjne strony

senioralne

stronie, ilo$¢ wejs¢ na
strone

mieszkancow i srodowisk
senioralnych

Cel szczegotowy 3: Poprawa spotecznego wizerunku seniorow i przeciwdziatanie dyskryminacji spotecznej osdb starszych

Miejsca Przyjazne Seniorom

Urzad Miasta, MOPS, inne
instytucje i placowki,
organizacje pozarzadowe,
placowki kultury, grupy
nieformalne

ilo$¢ miejsc

wedtug potrzeb

promowanie miejsc
przyjaznych dla senioréw

Podejmowanie dziatan

Urzad Miasta, MOPS,

integracja Srodowisk

. . organizacje pozarzagdowe, ilos$¢ dziatan na biezgco senioralnych z innymi
miedzypokoleniowych . L .
placowki kultury grupami wiekowymi

Wspi i lontariat 5b . Int ja Srodowisk
spieranie wolontariatu na rzecz 0sé Urzad Miasta, MOPS Liczba wolontariuszy Na biezaco ntegracja Srodowiska

starszych

senioralnego
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Cel szczegotowy 4: Poprawa efektywnosci systemu wsparcia senioréw w miejscu zamieszkania

Zwiekszenie dostepnosci ustug
opiekunczych w domach osdéb starszych

MOPS

ilos¢ realizowanych ustug
opiekunczych

na biezgco

poprawa dostepnosci
ustug w domu

Wprowadzenie rozwigzan w obszarze
poczucia bezpieczenstwa oraz
podejmowanie dziatan informacyjnych
majacych na celu ograniczenie zjawisk
niebezpiecznych

Urzad Miasta, MOPS, inne
instytucje i placowki,
organizacje pozarzgdowe,
placowki kultury

ilos¢ prelekcji oraz
dziatan informacyjnych

wedtug potrzeb

zwiekszanie Swiadomosci
0s0b starszych w
zakresie zagrozen dnia
codziennego

ilos¢ przyznanych

zmniejszenie ryzyka
problemu skrajnego

Pomoc spoteczna dla senioréw Urzad Miasta, MOPS Sasitkéw na biezgco Ubbstwa wéréd oséb
starszych
Zwiekszenie dostepnosci
Projekt , Koperty zycia” Urzad Miasta, MOPS ilos¢ wydanych kopert na biezgco informacji dla stuzb

ratunkowych

Cel szczegotowy 5: Profilaktyka zdrowotna seniorow

Wprowadzenie cyklicznych spotkan z
zakresu profilaktyki zdrowia dla senioréw

Urzad Miasta, MOPS,
organizacje pozarzadowe,
inne instytucje

ilos¢ spotkan

wedtug potrzeb

poszerzenie wiedzy
senioréw we wskazanym
zakresie

Poprawa lub utrzymanie sprawnosci
fizycznej senioréw poprzez organizacje
lub wspieranie dziatan, prelekcji i
pokazdw z zakresu aktywnosci fizycznej
senioréw

Urzad Miasta, Rada
Senioréw, MOPS, organizacje
pozarzgdowe, grupy
nieformalne inne instytucje

ilos$¢ dziatan

na biezgco

utrzymanie zdrowia
fizycznego i sprawnosci
fizycznej senioréw
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Wprowadzenie ulg dla senioréow w

Zwiekszenie dostepnosci

Osrodku Rehabilitacji Dzieci Urzad Miasta, ORDN | 03¢ Zabiegow, wysokosc na biezaco do ustug
: i ilos¢ ulg rehabilitacyjnych dla
Niepetnosprawnych L
senioréw
Podjecie dziatan zmierzajacych do . Poprawa dostepnosci do
powstania poradni geriatrycznej na Urzad Miasta, Starostwo Powstanie poradni 2016-2017 ustug leczniczych dla

terenie miasta

Powiatowe, inne instytucje

dorostych

Cel szczegotowy 6: Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu senioréw

Wspieranie szkolen z dziedziny obstugi
komputeréw i poruszania sie w Internecie

Urzad Miasta, Rada
Senioréow, MOPS, organizacje

nabycie umiejetnosci

oraz obstugi innych urzadzen (telefondw ilos¢ szkolen i prelekcji na biezgco obstugi nowoczesnych
, . pozarzadowe, grupy .
komérkowych, aparatéw cyfrowych, . o . sprzgtow
.. nieformalne inne instytucje
bankomatdw, itd.).
Urzad Miasta, Rada wykorzystanie
Konkurs na stworzenie logo programu na | Senioréw, MOPS, organizacje Stworzenie logo 2016 umiejetnosci

rzecz seniorow

pozarzadowe, grupy
nieformalne inne instytucje

programu

postugiwania sie nowymi
technologiami
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IV. Zrédta finansowania

Srodki finansowe przewidziane na realizacje zadan zawartych w Programie
Wynoszg :

na 2016 rok — 60.000,00 zt

na 2017 rok — 70.000,00 zt

Podstawowe zrédta finansowania dziatan na rzecz realizacji Miejskiego Programu
Senioralnego:

1) S$rodki z budzetu panstwa,

2) finanse samorzadowe,

3) partnerzy,

4) udziat wtasny beneficjentow,

5) inne.



V. Realizacja i monitorowanie.

Zapisy zawarte w niniejszym dokumencie beda realizowane w zatozonych
kierunkach w miare posiadanych w samorzadzie i pozyskanych z zewnatrz srodkéw
finansowych. Nadzér nad wykonaniem Programu prowadzony bedzie przez Wydziat
Spraw Spotecznych i Promocji Zdrowia we wspotpracy z Miejskim Osrodkiem Pomocy
Spotecznej, zainteresowanymi organizacjami pozarzagdowymi oraz jednostkami
organizacyjnymi bezposrednio zwigzanymi z problemami oséb starszych.

Monitoring poszczegdlnych dziatarn odbywac sie bedzie na biezgco.

Sprawozdanie z realizacji programu przedktadane bedzie Radzie Miejskiej

Tomaszowa Mazowieckiego do korica marca kazdego roku.
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