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I. Wstep

Bezdomnos¢, to we wspolczesnym $wiecie jedna z najbardziej dotkliwych kwestii
spofecznych, zwigzana z marginalizacja i wyizolowaniem, czesto wigzaca sie $cisle
z innymi dysfunkcjami. Zjawiska bezdomnosci nie mozna zlikwidowaé bez wspétdziatania
1 wykorzystania wszystkich zasobéw dostgpnych w srodowisku lokalnym. Osiagniecie celu,
czyli usamodzielnienie si¢ osoby bezdomnej wymaga kompleksowego podejscia do
problemu — zaspokojenia jej podstawowych potrzeb z réwnoczesnym podejmowaniem
dziatan aktywizujacych. W zwiazku z powyzszym konieczna jest wspdlpraca instytucji
samorzadowych oraz organizacji pozarzadowych.

Zgodnie z ustawg 0 pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 roku (tekst jednolity z 2015r.
poz.163,693,1045 oraz 1310 ze zm.) za osobe bezdomna uznaje sie ,,0sobe
niezamieszkujaca w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepisow o ochronie praw
lokatoréw i mieszkaniowym zasobie gminy i niezameldowang na pobyt staly, w rozumieniu
przepiséw o ewidencji ludnosci i dowodach osobistych, a takze osobe niezamieszkujaca w
lokalu mieszkalnym i zameldoWanq na pobyt staty w lokalu, w ktérym nie ma mozliwosci
zamieszkania”.

Nie mozna jednoznacznie okresli¢ jednej przyczyny wystepowania tego zjawiska.
Bezdomno$¢ warunkuja min. czynniki materialne, rodzinne, zdrowotne, losowe. Wsrod
wspotwystepujacych przyczyn mozna wymienié: uzaleznienia, przestepczosé, brak stalego
zrédta dochodu, przemoc w rodzinie, choroby psychiczne, eksmisje, trwaty rozpad wigzi
rodzinnych, sytuacje spoteczno — ekonomiczna kraju.

Przystapienie do Unii Europejskiej naktada na wtadze samorzadowe nowe zadania, w tym
réwniez obejmujace kwestie spoleczne.

Jednym z takich zadan zgodnie z art. 17 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca
2004 roku (tekst jednolity z 2015r. poz. 163,693,1045 oraz 1310 ze zm.) jest opracowanie
i realizacja gminnej strategii rozwiazywania probleméw spotecznych ze szczegdlnym
uwzglednieniem programéw, profilaktyki, rozwiazywania probleméw alkoholowych,

ktorych celem jest integracja osob i rodzin z grup szczegblnego ryzyka oraz udzielanie



schronienia, zapewnienie positku, niezbg¢dnego ubrania osobom tego pozbawionym.
Niniejszy Program rozwiazywania problemu bezdomnosci i fagodzenia jej skutkéw na lata
2016-2018 jest kontynuacja zadan realizowanych w ramach minionego programu
oraz stanowi integralng czes¢ ,,Strategii Rozwiazywania Problem6w Spotecznych Miasta
Tomaszowa Mazowieckiego na lata 2016-2020.

Program stanowi kompleksowy plan dziatan profilaktycznych, interwencyjnych

i wspierajacych osoby zagrozone bezdomnoscia i do§wiadczajace bezdomnosci.

Podstawa prawna programu:

Podstawa prawna programu jest ustawa o pomocy spotecznej z dnia 12 marca
2004 roku (tekst jednolity z 2015r. poz. 163,693,1045 oraz 1310 ze zm.) .
Ponadto program bedzie realizowany réwniez w oparciu o nastepujace akty prawne:
* ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(Dz. U. Z 2015 r. poz. 149 z p6z. zm.);
° ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdzialaniu
alkoholizmowi (Dz. U. z 2012 r. poz. 1356);
* ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym
(Dz. U. Z 2011 r. nr 43 poz. 225);
° ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalno$ci pozytku publicznego i wolontariacie
(Dz. U. 22014 r. poz. 1118);
° ustawa z dnia 08 grudnia 2006 r. o finansowym wsparciu tworzenia lokali

socjalnych, mieszkan chronionych, noclegowni i doméw dla bezdomnych

(Dz. U. 22006 r. nr 251 poz.1844).



II. Adresaci Programu

Program jest kierowany do oso6b zagrozonych bezdomnos$cia oraz 0s6b bezdomnych

z terenu Tomaszowa Mazowieckiego w rozumieniu ustawy o pomocy spoleczne;j.

ITI. Instytucje i organizacje pozarzadowe dzialajace na rzecz

0s6b bezdomnych na terenie miasta

Dziataniami na rzecz 0s6b bezdomnych na terenie Tomaszowa Mazowieckiego zajmuja sie

nastepujace instytucje i organizacje pozarzadowe:

1.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej ul. Cekanowska 5

. Klub Integracji Spotecznej przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej
. Wydzial Spraw Spotecznych i Promocji Zdrowia Urzedu Miasta ul. P.O.W. 10/16
. Koto Tomaszowskie Towarzystwa Pomocy im. §w. Brata Alberta ul. Luboszewska 71

2
3
4
3.
6
7
8
9

Polski Czerwony Krzyz ul. Al. J. Pitsudskiego 34

. Straz Miejska ul. P.O.W. 10/16

. Komenda Powiatowa Policji ul. O. Lange 44

. Powiatowy Urzad Pracy ul. Konst. 3-go Maja 46

. Miejska Komisja Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych ul. Sw. Antoniego 55

10.Poradnia Leczenia Uzaleznien ul. Graniczna 63
11. Parafie: Sw. Antoniego ul. P.O.W. 2, NMP Krolowej Polski ul. Stowackiego 13/19
12. Komisja Mieszkaniowa przy Urzedzie Miasta ul. P.O.W. 10/16

13. Tomaszowskie Towarzystwo Budownictwa Spotecznego ul. Majowa 15
14.Fundacja ,,Arka Nadziei” ul. Dzieci Polskich 41 A



IV. Diagnoza sytuacji os6b bezdomnych na terenie miasta

Tomaszowa Mazowieckiego

Diagnoza do Programu rozwigzywania problemu bezdomnosci i tagodzenia jej
skutkéw na lata 2016-2018 zostata opracowana w oparciu o ,,Strategic Rozwiazywania
Probleméw Spotecznych Miasta Tomaszowa Mazowieckiego na lata 2016-2020” oraz
analiz¢ danych z Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej, Kola Tomaszowskiego
Towarzystwa Pomocy im. $w. Brata Alberta, Strazy Miejskie;.

Celem diagnozy jest charakterystyka spoleczno — demograficzna $rodowiska o0s6b
bezdomnych korzystajacych ze wsparcia spotecznego w Tomaszowie Mazowieckim.
Okreslenie ogélnej liczby bezdomnych, ktérzy przebywaja na terenie miasta jest trudne

z uwagi na fakt, iz posiada ona sktadowe:

* mierzalng — mozliwa do wyliczenia, dzigki prowadzonej dokumentacji, dotyczaca
0s0b bezdomnych korzystajacych ze wsparcia systemu pomocy spoteczne;;

* szacunkowa — dotyczaca 0s6b bezdomnych nie ubiegajacych sie o pomoc, okreslong
na podstawie informacji uzyskiwanych np. z akcji liczenia bezdomnych, ilosci
wydanych positkow.

W niniejszym dokumencie podano dane szacunkowe z kilku zrédet ukazujace skale
problemu bezdomnos$ci w Tomaszowie Mazowieckim. Nalezy zaznaczyé, ze cze§é
bezdomnych 0séb mogta zosta¢ wykazana jednoczesnie przez kilka instytucji, w zwiazku

z tym dane te nie sa sumowane.



1. Pomoc instytucjonalna

Na terenie miasta Tomaszowa Mazowieckiego od 2010 roku funkcjonuje ,,Dom dla
Bezdomnych Mezczyzn” przy ul. Luboszewskiej 71 prowadzony przez Koto Tomaszowskie
Towarzystwa Pomocy im. §w. Brata Alberta w Tomaszowie Mazowieckim.

Na dziatalnos¢ ,,Domu dla Bezdomnych Me¢zczyzn” Gmina Miasto Tomaszéw Mazowiecki
przeznaczyta w latach 2014 i 2015 kwote po 145.000,00 zi.

Placéwka dysponuje 30 miejscami noclegowymi z mozliwoscia pieciu dostawek. W roku
2014 z tej formy pomocy skorzystato 55 0s6b bezdomnych, natomiast w roku 2015 juz 60.
Kazdy podopieczny przebywajacy w Domu otrzymal calodobowe wyzywienie, t6zko z
posciela, szafke na rzeczy osobiste, a takze pomoc rzeczowa w formie odziezy, bielizny czy
obuwia. Ponadto osoby bezdomne miaty mozliwo$¢ skorzystania z poradnictwa i wsparcia
psychologa, a w celu podtrzymania abstynencji udziatu w grupie wsparcia AA dziatajacej
przy ,,Domu dla Bezdomnych Mezczyzn”.

Poniewaz Dom nie jest wstanie udzieli¢ wsparcia wszystkim osobom potrzebujacym
pomocy zwlaszcza w okresie jesienno - zimowym zostaty uruchomione dwie ogrzewalnie,
ktére zapewnialy osobom bezdomnym przebywanie w cieptym pomieszczeniu, goracy
positek oraz mozliwo$¢ korzystania z sanitariatow.

W latach 2014-2015 przy ul. Luboszewskiej 71 zadanie prowadzenia Ogrzewalni - Gmina
Miasto Tomaszéw Mazowiecki zlecita w formie powierzenia Kotu Towarzystwa Pomocy

im. Sw. Brata Alberta w Tomaszowie Mazowieckim.

Tabela nr 1 Liczba os6b bezdomnych przebywajacych w ogrzewalni prowadzonej przez Kolo Tomaszowskie
Towarzystwa Pomocy im. §w. Brata Alberta

Rok /Termin Liczba os6b bezdomnych Kobiety Tlo$€ wydanych positkéw
ogélem

od 02.01.2014r. 86 2 782

2014 do 30.04.2014r.
od 17.11.2014r. 25 1 434
do 31.12.2014r.
od 01.01.2015r. 76 1 557

2015 do 30.04.2015r.
od 15.11.2015r. 44 3 714
do 31.12.2015r.

Zrédlo danych: Kolo Tomaszowskie Towarzystwa Pomocy im. §w. Brata Alberta



Na dziatalno$¢ ogrzewalni Gmina Miasto Tomaszéw Mazowiecki przeznaczyla w 2014
roku kwote 55.714,95 z1, natomiast w 2015 roku 59.377,21 zt.
Druga Ogrzewalnia dla os6b bezdomnych byta prowadzona przez Miejski Osrodek Pomocy

Spolecznej przy ul. Farbiarskiej 20.

Tabela nr 2 Liczba 0s6b bezdomnych przebywajacych w ogrzewalni prowadzonej przez Miejski O§rodek
Pomocy Spotecznej w Tomaszowie Mazowieckim

Rok /Termin Liczba o0s6b bezdomnych ogélem
od 01.12.2014r. do 31.12.2014r 25
od 01.01.2015r. do 31.03.2015r. 38

Zr6dlo danych: Miejski OSrodek Pomocy Spolecznej w Tomaszowie Mazowieckim

Na dziatalno$¢ ogrzewalni w 2014 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej przeznaczyt
kwote 17.350 zt, natomiast w roku 2015 kwote 46.800,12 zt.

Ogrzewalnie dla 0s6b bezdomnych czynne byty w ciagu dnia, a takze w godzinach nocnych.
Bezdomni otrzymywali goraca herbate, kawe i soki. Mieli mozliwo$¢ uzyskania czystej
odziezy, skorzystania z prysznica i srodk6éw higienicznych, a w razie koniecznosci pomocy

medyczne;.

2. Dane zebrane przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Tomaszowie

Mazowieckim

W ramach struktury Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Tomaszowie Mazowieckim
w Dziale Pomocy Spotecznej funkcjonuje Zespot ds. rozwiazywania probleméw uzaleznien
i bezdomnosci, ktérego zadaniem jest prowadzenie i koordynowanie dziatan skierowanych
do 0s6b bezdomnych.

Z danych uzyskanych z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej wynika, iz w 2015 roku
pracownicy socjalni rozeznali sytuacje 110 os6b bezdomnych — zdecydowana wickszo$é
stanowili mezczyzni - przebywajacych na terenie miasta, natomiast pomoca spoleczng
objetych zostato 76 o0séb, w tym 4 kobiety i 72 mezczyzn, i byta to najnizsza liczba
bezdomnych korzystajacych z pomocy MOPS w stosunku do lat poprzednich, co obrazuje



ponizsza tabela.

Tabel nr. 3 Liczba os6b bezdomnych korzystajacych z pomocy MOPS w Tomaszowie Mazowieckim
w latach 2012 - 2015
ROK 2012 2013 2014 2015

Liczba os6b bezdomnych 85 122 122 76
Zr6dlo danych: Miejski OSrodek Pomocy Spolecznej w Tomaszowie Mazowieckim

Wedlug rozeznania pracownikéw socjalnych osoby bezdomne w 2015 roku przebywaty
najczesciej przy ul. Polnej, Spalskiej, Farbiarskiej oraz na ogrodach dzialkowych przy
ul. Nadrzecznej i Warszawskie;j.
Wydatki na pomoc spoteczng dla 0s6b bezdomnych na dziefi 31.12.2015 r. wynosily:

* zasikki state - 27 0s6b na kwote 134.504,00 zt

 zasilki okresowe - 19 0s6b na kwote 16.275,00 zt

* zasilki celowe - 58 0s6b na kwote 6.988,82 zt

* zasitki celowe specjalne - 2 osoby na kwote 714,14 zt
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej pokrywat réwniez koszty w wysokosci 11.401,00 zk
zwigzane z pobytem 4 bezdomnych, chorych i uzaleznionych mezczyzn w schroniskach dla
bezdomnych w Rokitnie, Bielawach, Luboszu i Czarna — Wotomin.
Pozostale osoby bezdomne niekorzystajace z pomocy spotecznej utrzymywaly sie ze
zbieractwa lub zebractwa.
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Tomaszowie Mazowieckim w roku 2015 udzielat
rowniez bezdomnym pomocy w formie niepieniezne;j tj.:

* 17 0s6b bezdomnych skorzystato z goracego positku w punkcie wydawania

przy ul. Stolarskiej 4
* 2 osoby podjely prace spotecznie — uzyteczne
° 4 osoby otrzymaly pomoc z instytucji charytatywnych w postaci paczek
zywno$ciowych

* 18 osobom potwierdzono prawo do bezplatnych $wiadczen zdrowotnych
Ponadto osoby bezdomne mogtly korzystaé z bezptatnych porad prawnika i psychologa.
Pracownicy socjalni Zespotu ds. rozwiazywania probleméw uzaleznieri i bezdomnosci w

ramach swoich obowigzkow prowadzili prace socjalng z osobami bezdomnymi, ktdra



polegata w szczeg6lnosci na:

kierowaniu do placowek §wiadczacych opieke w zakresie schronienia;

pomaganiu w odtworzeniu utraconych dokumentéw np. dowodu osobistego;
wspoOlpracy ze shuzbami miejskimi;

motywowaniu do rejestracji w Powiatowym Urzedzie Pracy i podjecia zatrudnienia;
motywowaniu 0s6b bezdomnych uzaleznionych do podjecia terapii;

pomaganiu w formalnosciach zwiazanych z uzyskaniem orzeczenia o stopniu

niepetnosprawnosci;

3. Dane zebrane przez Straz Miejska w Tomaszowie Mazowieckim

Wzmozona intensywnos¢ interwencji Strazy Miejskiej wobec 0s6b bezdomnych zwiazana

jest z obnizeniem temperatury w okresie jesienno — zimowym. W roku 2015 Straz Miejska

wobec 0s6b bezdomnych podjeta 818 interwencji - niektére z nich byly wielokrotnie

stosowane wobec jednej osoby.

Interwencje te odbywaly sie w réznych miejscach publicznych, na klatkach schodowych

i w piwnicach blokéw mieszkalnych. Osobom bezdomnym udzielono doraznej pomocy,

przekazano niezbedne informacje, przewieziono do ogrzewalni lub schroniska.

W 2015 roku w uzasadnionych przypadkach do 40 0s6b wymagajacych pomocy lekarskiej

wezwano Pogotowie Ratunkowe.

Ponadto 30 interwencji wobec osob bezdomnych przekazano do realizacji Komendy

Powiatowej Policji w Tomaszowie Mazowieckim.
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4. Charakterystyka badanej zbiorowosci — os6b bezdomnych przebywajacych w
sDomu dla Bezdomnych Mezczyzn” i Ogrzewalni prowadzonych przez Koto

Tomaszowskie Towarzystwa Pomocy im. §w. Brata Alberta

Badanie zostato przeprowadzone w dniach 2-5 stycznia 2016 roku. Przedmiotem badan
(badang zbiorowo$cia) bylo 40 bezdomnych o0s6b z terenu miasta Tomaszowa
Mazowieckiego, przebywajacych w ,,Domu dla Bezdomnych Mezczyzn” i Ogrzewalni przy
ul. Luboszewskiej 71, prowadzonych przez Kolo Tomaszowskie Towarzystwa Pomocy
im. $w. Brata Alberta.

Przeprowadzone badania pozwolily zgromadzi¢ dane dotyczace min. wieku, wyksztatcenia,
stanu cywilnego, czasu pozostawania w stanie bezdomnosci 0sob przebywajacych aktualnie
w ,,Domu dla Bezdomnych Mezczyzn” oraz Ogrzewalni.

Badani bezdomni to przede wszystkim mezczyzni, kobiety stanowia mniejszy odsetek

populacji badanych bezdomnych.

Tabela nr 4. Ple¢ badanych bezdomnych (N=40)
Mezczyzni Kobiety

90,0% (36) 10,0% (4)

Zrédto: Opracowanie wiasne: Kolo Tomaszowskie Towarzystwa Pomocy im. $w. Brata Alberta na podstawie
przeprowadzonych badan

Najmtodszy badany ma 22 lata, najstarszy 72; srednia wieku dla badanej populacji

wynosi 47.
Tabela nr 5. Struktura wieku badanych bezdomnych z miasta Tomaszowa Mazowieckiego(N=40)
Rok urodzenia: Wiek (w latach) Liczba badanych Odsetek badanych (%)
1944 72 1 25
1951 65 2 5,0
1955 61 2 5,0
1959 57 4 10,0
1960 56 1 25
1962 54 4 10
1953 53 4 10
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1965 51 1 2,5
1966 50 3 7.5
1967 49 1 2:5
1969 47 2 5,0
1972 44 6 15,0
1976 40 4 10,0
1979 37 1 25
1984 32 1 2,5
1985 31 1 2,5
1994 22 2 5,0
Razem 40 100

Zrodlo: Opracowanie wiasne: Kolo Tomaszowskie Towarzystwa Pomocy im. $w. Brata Alberta na podstawie
przeprowadzonych badan

Wszyscy badani posiadaja obywatelstwo polskie.

Wszyscy rekrutujg si¢ z terenu Tomaszowa Mazowieckiego — biorac pod uwage ostatnie,
przed popadnigciem w bezdomnosé, miejsce statego zameldowania.

Najwigcej bezdomnych ma wyksztalcenie zasadnicze zawodowe (50,0%), najmniej niepetne
ogélnoksztalcace i niepetne podstawowe (po 2,5%) — szczegdélowe zestawienie danych

dotyczacych poziomu wyksztatcenia badanych zawiera tabela nr 3.

Tabela nr 6. Poziom wyksztalcenia badanych bezdomnych (N=40)

Poziom wyksztalcenia: iczba wskazan (Odsetek wskazan (%)
niepelne podstawowe 1 2.5
Podstawowe 11 27.5
zasadnicze zawodowe 20 50,0
niepelne ogblnoksztalcace 1 2,5
niepelne $rednie zawodowe 3 75
§rednie zawodowe 4 10,0
niepelne wyzsze 0 0
Razem 40 100

Zrédto: Opracowanie wlasne: Kolo Tomaszowskie Towarzystwa Pomocy im. $§w. Brata Alberta na podstawie
przeprowadzonych badan

Ponad ': badanych nie ma zawodu, wsrod pozostalych dominuja: tokarze,
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mechanicy i budowlancy. Niewielki odsetek stanowia: elektromonterzy, $lusarze, technicy
gastronomi, technicy mechanicy, technicy ekonomisci, tkacze, pozostali to: sprzataczka,

montazysta, monter CO, stolarz.

Tabela nr 7 Wyksztatcenie zawodowe badanych bezdomnych (N=40)

Zaw6d: Liczba wskazai Odsetek wskazai (%)
Brak zawodu 11 275
Tokarz 5 12,5
Mechanik 4 10,0
Elektromonter 2 5,0
Slusarz 2 5,0
Technik-gastronomi 2 5,0
Technik-mechanik 2 5,0
Technik-ekonomista 2 5,0
Budowlaniec 5 12,5
Sprzataczka 2 5,0
Fryzjer 1 25
Monter CO 1 25
Stolarz 1 25
Razem 40 100

Zrédto: Opracowanie wtlasne: Kolo Tomaszowskie Towarzystwa Pomocy im. §w. Brata Alberta na podstawie
przeprowadzonych badan

Wigkszos¢ badanych to osoby samotne: kawalerowie, wdowcy lub rozwiedzeni.

Tabela nr 8. Stan cywilny badanych (N=40)

Stan cywilny Liczba wskazain Odsetek wskazan (%)
Kawaler/panna 7 17,5
Zonaty/zamezna 9 22,5
‘Wdowiec/wdowa 8 20
Rozwiedzeni 16 40
Razem 40 100

Zrédlo: Opracowanie wlasne: Koto Tomaszowskie Towarzystwa Pomocy im. $w. Brata Alberta na podstawie
przeprowadzonych badan
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Wigkszos¢ badanych: 57,5% ma dwoje dzieci.

Tabela nr 9. Ilo$¢ dzieci (N=40)

Tlo$¢ dzieci Liczba wskazan Odsetek wskazan (%)
brak 6 15
1 7 17,5
2 23 57,5
3 3 7,5
4 1 25
Razem 40 100

Zrédto:Opracowanie wiasne: Kolo Tomaszowskie Towarzystwa Pomocy im. $w. Brata Alberta na podstawie

przeprowadzonych badan

Rowniez zdecydowana wigkszos¢ badanych pochodzi z rodzin petnych, cze$¢ badanych

pochodzi z rodziny niepetnej (wychowywalo si¢ jedynie z matka, bez ojca).

Tabela nr 10. Rodzaj rodziny (liczba rodzicow), (N=40)

Rodzaj rodziny Liczba wskazan Odsetek wskazan (%)
Rodzina pelna 30 75,0
Rodzina niepeilna 10 25,0
Razem 40 100

Zrédto: Opracowanie wiasne: Kolo Tomaszowskie Towarzystwa Pomocy im. $w. Brata Alberta na podstawie

przeprowadzonych badan

Okoto 1/3 badanych pochodzi z rodzin, ktére mozna okresli¢ jako patologiczne, w ktérych

istnial problem alkoholizmu lub narkomani:

Tabela nr 11. Rodzaj rodziny (problemy wychowawcze), (N=40)

Rodzaj rodziny Liczba wskazan Odsetek wskazan (%)
Rodzina niepatologiczna 28 70,0
Rodzina patologiczna — naduzywanie i 25,0
alkoholu

Rodzina patologiczna — naduzywanie g 5,0
narkotykéw

Zrédto: Opracowanie wlasne: Koto Tomaszowskie Towarzystwa Pomocy im. §w. Brata Alberta na podstawie

przeprowadzonych badan

Prawie wszyscy badani (97,5%), zanim popadli w bezdomnos¢, pracowali;
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najczesciej w 1-3 miejscach pracy (52,5% badanych), rzadziej w 4-6 miejscach (45,0%).

Tabela nr 12. Liczba pracujacych/niepracujacych przed popadnigciem w bezdomnosé (N=40)

Ilo$¢ miejsc pracy Liczba wskazai Odsetek wskazan(%)

Liczba niepracujacych
2,5

przed popadnigciem w | - 1
bezdomno$§é
Liczba pracujacych przed | 1-3 21 52,5
popadnigciem w 39 97,5
bezdomno§é

4-6 18 45,0
Razem ) 40 - 100 -

Zrédto:Opracowanie wlasne: Kolo Tomaszowskie Towarzystwa Pomocy im. §w. Brata Alberta na podstawie

przeprowadzonych badan

Badani pracowali w prywatnych i/lub pafistwowych zaktadach pracy.

Tabela nr 13. Rodzaj zaktadu pracy, w ktérym pracowali bezdomni (N=40)

Rodzaj zaktadu pracy Liczba wskazai Odsetek wskazan (%)
Panstwowy 21 52,5
Panstwowy i prywatny 15 37,5
Prywatny 4 10
Razem 40 100

Zrédto: Opracowanie wilasne: Koto Tomaszowskie Towarzystwa Pomocy im. §w. Brata Alberta na podstawie

przeprowadzonych badan

Jedynie 5% badanych nie posiada dowodu tozsamosci, pozostali posiadaja taki dokumentu.

Tabela nr 14. Liczba bezdomnych posiadajacych dow6d tozsamosci (N=40).

Liczba wskazani Odsetek wskazai (%)
Dowéd tozsamoSci 38 95,0
Brak dowodu tozsamoS$ci 2 5,0
Razem 40 100

Zrédto: Opracowanie wilasne: Kolo Tomaszowskie Towarzystwa Pomocy im. $w. Brata Alberta na podstawie

przeprowadzonych badan

82,5% badanych deklaruje, ze posiada ubezpieczenie zdrowotne, natomiast pozostali
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(17,5%) takiego ubezpieczenia nie posiadaja.

Tabela nr 15. Liczba bezdomnych posiadajacych ubezpieczenie zdrowotne (N=40)

Liczba wskazan Odsetek wskazai (%)
Ubezpieczenie zdrowotne 33 82,5
Brak ubezpieczenia zdrowotne 7 17,5

Razem

40

100

Zrédto: Opracowanie wiasne: Koto Tomaszowskie Towarzystwa Pomocy im. $w. Brata Alberta na podstawie

przeprowadzonych badan

Jesli chodzi o czas pozostawania bezdomnym, to badana zbiorowo$¢ jest bardzo
zroznicowana; od bezdomnych pozostajacych w takim potozeniu od jednego roku, do
bezdomnych bedacych w bezdomnosci od osiemnastu lat. Najwicksza grupg wsrod
badanych bezdomnych sg ci, ktorzy sa bezdomni od roku (20%) i od siedmiu lat (20%);
natomiast bezdomni pozostajacy w tym potozeniu od 10 lat i wiecej to 10,0% badanych —

szczegotowe zestawienie zawierajace dane dotyczace czasu trwania bezdomnos$ci zawiera

tabela nr 13.

Tabela nr 16. Czas pozostawania w stanie bezdomnog$ci wéréd badanych bezdomnych z Tomaszowa Mazowieckiego

(w latach), (N=40).

Czas w latach:

Liczba wskazan

Odsetek wskazai (%)

1

8

20,0

10,0

5,0

2,5

7.5

20,0

75

12,5

1

10,0

15

1

2,5

18

1

2,5

Razem

40

100

Zrédlo: Opracowanie wlasne: Kolo Tomaszowskie Towarzystwa Pomocy im. §w. Brata Alberta na podstawie

przeprowadzonych badan

Wigkszos¢ badanych bezdomnych to tzw. bezdomni instytucjonalni (75,0%), czyli ci, ktérzy
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przebywaja w Schronisku $w. Brata Alberta, pozostali (25%) to tzw. bezdomni

pozainstytucjonalni, korzystajacy w okresie zimowym z Ogrzewalni sezonowe;j.

Tabela nr 17. Podziat badanych ze wzgledu na miejsce przebywania (N=40).

Liczba wskazan Odsetek wskazan (%)
Instytucjonalni 30 75,0
Poza-instytucjonalni 10 25,0
Razem 40 100

Zrédto: Opracowanie whasne: Kolo Tomaszowskie Towarzystwa Pomocy im. §w. Brata Alberta na podstawie

przeprowadzonych badan

S. Informacja z Tomaszowskiego Centrum Zdrowia

Tomaszowskie Centrum Zdrowia nie prowadzito ewidencji ilosci przyjetych oséb o statusie

bezdomnym w latach 2014-2015.
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V. Analiza SWOT

MOCNE STRONY SEABE STRONY
* Niewystarczajaca liczba mieszkan
e Funkcjonowanie Domu dla socjalnych na terenie gminy
Bezdomnych Mezczyzn na terenie e Brak placowki dla bezdomnych
miasta kobiet i 0séb bezdomnych
* Funkcjonowanie Ogrzewalni w niepelnosprawnych
okresie jesienno - zimowym na e Zly stan zdrowia 0s6b bezdomnych
terenie miasta zwiazany z trybem zycia
* Bezptatne poradnictwo * Negatywny stereotyp postrzegania
psychologiczne i prawne osoby bezdomnej przez pracodawce
* Praca socjalna prowadzona przez e Mata aktywnos¢ spoteczna 0sdb
Miejski Osrodek Pomocy Spoltecznej bezdomnych, niewystarczajace
*  Wyspecjalizowana kadra 0s6b kwalifikacje
pracujacych z osobami bezdomnymi * Brak mozliwosci zaplanowania
* Wspolpraca instytucji z lokalnymi dlugotrwatych dziatan w stosunku do
organizacjami pozarzadowymi 0s6b bezdomnych ze wzgledu na
* Wazrastajaca Swiadomos¢ wsrod oséb cze¢ste zmiany miejsca ich pobytu
bezdomnych w zakresie mozliwosci e TrudnoS$ci w petnieniu rél
uzyskania wsparcia spotecznych oraz w przystosowaniu
* Prowadzenie kampanii do funkcjonujacych w spoleczenstwie
informacyjnych majacych na celu zasad przez osoby bezdomne
podniesienie §wiadomosci
mieszkancow miasta w zakresie
bezdomnosci
*  Wydawanie bezptatnych positkow
osobom bezdomnym przez
organizacje pozarzadowe i parafie
* Mozliwos¢ skorzystania ze wsparcia
finansowego
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SZANSE

ZAGROZENIA

Prowadzenie programdéw ostonowych
przeciwdziatajacych bezdomnosci
Wspélpraca instytucjonalna w celu
zakonczenia programow sukcesem
Mozliwos¢ pozyskiwania Srodkéw
finansowych, w tym ze Zrodet
zewngetrznych (min. UE, ér. rzadowe)
Wspolpraca z placowkami dla
bezdomnych kobiet z poza gminy
Wspotdziatanie samorzadowych
podmiotéw polityki spotecznej w celu
zmniejszenia zjawiska bezdomnosci
Zatrudnianie asystentow osob
bezdomnych

Zatrudnianie streetworkerow

Wspotwystepowanie bezdomnosci z
uzaleznieniem od alkoholu
Spoteczne odrzucenie 0s6b
bezdomnych

Wzrost zadtuzen lokali mieszkalnych

Zagrozenie bezdomnoscia 0sob i
rodzin o niskich dochodach
Trudna sytuacja na rynku pracy
Wzrastajace wymagania
pracodawcéw wobec 0s6b
ubiegajacych si¢ o prace

Brak lub niska motywacja do
podjecia zatrudnienia i szkolen wsréd
0s6b bezdomnych

Brak zainteresowania 0séb
bezdomnych i zagrozonych
bezdomnoscia zmiang stylu zycia i
statusu spotecznego

Rosnaca skala przyczyn
powodujacych bezdomnos$é
Ograniczone fundusze na pomoc
finansowa dla 0s6b zagrozonych

bezdomnoscia
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VL Cele programu:

Cel gléwny programu:

Przeciwdzialanie zjawisku bezdomnosci oraz tagodzenie jego skutkéw poprzez wspieranie i

podejmowanie inicjatyw na rzecz osob bezdomnych.

Cele szczegoélowe:

1. Zapobieganie bezdomnosci w$rdd osé6b i rodzin posiadajacych zadluzenia czynszowe
1 zagrozonych eksmisja.

2. Zapewnienie osobom bezdomnym pomocy spolecznej w celu zabezpieczenia
podstawowych potrzeb.

3. Reintegracja spoteczno — zawodowa 0s6b bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscia
z terenu miasta Tomaszowa Mazowieckiego.

4. Tworzenie skutecznego i zintegrowanego systemu dziatan skierowanego do 0séb

bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscia.
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CEL SZCZEGOLOWY:

Zapobieganie bezdomnoSci wSréd oséb i rodzin posiadajgcych zadluzenia czynszowe

i zagrozonych eksmisjg.

Zadania Realizatorzy i Czas Planowane Wskazniki
Partnerzy realizacji Koszty
roczne
Podejmowanie dziatan przez MOPS 2016- 25.000,00 zt |Liczba oséb
pracownikéw socjalnych na rzecz oséb 2018 objetych
i rodzin posiadajacych zadluzenia wsparciem
W czynszu Liczba
Udzielanie wsparcia finansowego podpisanych
majacego na celu zapobieganie kontraktow
bezdomno$ci na podstawie kontraktu socjalnych
socjalnego
Systematyczne informowanie 0os6b MOPS 2016- Bez kosztéw |Liczba udzielonych
i rodzin zagrozonych eksmisja zarzadca 2018 informacji
i majacych problemy z regulowaniem gminnego zasobu
optat mieszkaniowych o mozliwosci mieszkaniowego
korzystania z dodatku mieszkaniowego |spétdzielnie
1 energetycznego, zamiany mieszkan mieszkaniowe
i innych form wsparcia lokalne media
Wspotpraca z TTBS w celu MOPS 2016- Bez kosztéw |Liczba 0séb, ktore
wytypowania osob/ rodzin TTBS 2018 poprzez
z zadluzeniem czynszowym — UM Tomaszowa odpracowanie
zagrozonych bezdomnoscia, ktore Mazowieckiego zaleglo$ci
poprzez mozliwosé odpracowania czynszowych
zaleglosci czynszowych beda mogly uniknety eksmisji
uniknaé eksmisji
CEL SZCZEGOLOWY:
Zapewnienie osobom bezdomnym pomocy spolecznej w celu zabezpieczenia podstawowych
potrzeb.
Zapewnienie osobom bezdomnym MOPS 2016- 24.000,00 zt |Liczba osob,
podstawowej pomocy, w tym Organizacje 2018 ktérym udzielono
wyzywienia, ubrania, lekow pozarzadowe pomocy
Parafie
Zasilki stale dla 0s6b bezdomnych MOPS 2016- 135.000,00 zt | Liczba oséb,
niepelnosprawnych 2018 ktérym przyznano
zasitki stale
Zapewnienie osobom bezdomnym MOPS 2016- Liczba osob
dostgpu do ogrzewalni w sezonie 2018 Lacznie ok. |przebywajacych w
zimowym 60.000,00 zt |ogrzewalni w tym:

Organizacje

-kobiet

pozarzadowe -mezczyzn

Zapewnienie dostgpu do schroniska dla | MOPS 2016- Liczba o0s6b

0s0b bezdomnych na terenie miasta 2018 przebywajacych w
Organizacje 145.000,00zt |schronisku
pozarzadowe

Swiadczenie osobom bezdomnym MOPS Bez kosztéw |Liczba 0s6b,
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niezbg¢dnej pomocy w tym: uzyskania |UM Tomaszowa |2016- ktérym udzielono
orzeczenia o niepetnosprawnosci, Mazowieckiego [2018 pomocy:
odtworzenia dokumentéw osobistych,  |Organizacje -finansowe;j
finansowej, informacyjnej w sprawach |pozarzadowe -w uzyskaniu
lokalowych orzeczenia o
niepetnosprawnosci
-w odtworzeniu
dokumentow
osobistych
-informacyjnej w
sprawach
lokalowych
Pomoc w uzyskaniu prawa do §wiadczefn | MOPS 2016- Koszty Liczba oséb,
zdrowotnych zgodnie z ustawa z dnia 27 | TCZ 2018 leczenia ktérym
sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki | UM Tomaszowa ponosi NFZ | potwierdzono
zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw | Mazowieckiego prawo do
publicznych Organizacje $wiadczen
pozarzadowe zdrowotnych
Wspolpraca z placowkami dla os6b MOPS 2016- 12.000,00 zt |Liczba oséb,
bezdomnych z poza gminy w celu 2018 ktérym udzielono
zapewnienia schronienia kobietom oraz pomocy na
chorym i niepelnosprawnym pokrycie kosztow
bezdomnym pobytu w placowce
Pomoc w uzyskaniu miejsca w zaktadzie | MOPS 2016- 8.000,00 zt  |Liczba osdb
opiekunczo - pielegnacyjnym i domach 2018 umieszczonych w
pomocy spotecznej bezdomnym osobom | TCZ zaktadzie
wymagajacym calodobowej opieki ze Organizacje opiekunczo-
wzgledu na zty stan zdrowia lub pozarzadowe pielegnacyjnym i
niepetnosprawno$é domach pomocy
spotecznej
CEL SZCZEGOLOWY:

Reintegracja spoleczno — zawodowa os6b bezdomnych i zagrozonych bezdomnoScia z terenu

miasta Tomaszowa Mazowieckiego.

Udzielanie wsparcia socjalnego MOPS 2016- Bez kosztéw |Liczba udzielonych
i pomocy prawnej oraz psychologicznej |UM Tomaszowa |[2018 porad prawnych i
osobom bezdomnym i zagrozonym Mazowieckiego psychologicznych
bezdomnoscia Organizacje
pozarzadowe
Aktywizacja zawodowa 0sob MOPS (KIS) 2016- okoto Liczba os6b
bezdomnych: w ramach prac spolecznie |PUP 2018 10.000,00 zt |bezdomnych
—uzytecznych UM Tomaszowa skierowanych do
Mazowieckiego prac spotecznie —
uzytecznych
Umozliwienie uczestnictwa MOPS 2016- szkolenia i Liczba osdb
w szkoleniach zawodowych PUP 2018 warsztaty w | bioracych udzial w
i warsztatach majacych na celu ramach szkoleniach
integracje¢ spoteczna i zawodowa Srodkow zawodowych i
uzyskanych |warsztatach
ze zrodet
zewnetrznych
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Motywowanie os6b bezdomnych MOPS 2016- Bez kosztow | Liczba oséb, ktore

i zagrozonych bezdomnos$cia do PUP 2018 podniosty

podnoszenia kwalifikacji zawodowych kwalifikacje

i podjecia zatrudnienia zawodowe
Liczba oséb, ktore
podjety
zatrudnienie

Prowadzenie pracy z osobami MOPS 2016- Bez kosztow |Liczba os6b

bezdomnymi i zagrozonymi Organizacje 2018 objetych

bezdomnos$cia w oparciu pozarzadowe kontraktem

o indywidualny program wychodzenia socjalnym/

z bezdomnosci, na podstawie kontraktu indywidualnym

socjalnego i mieszkania readaptacyjnego programem
wychodzenia z
bezdomnosci
Liczba os6b
korzystajacych z
mieszkania
readaptacyjnego

Prowadzenie terapii uzaleznien w MOPS 2016- Bez kosztow |Liczba os6b

grupach wsparcia dla 0os6b bezdomnych | MKRPA 2018 korzystajacych z

oraz kierowanie wnioskéw na komisje | Organizacje grup wsparcia

ds. rozwiazywania problemow pozarzadowe Liczba wnioskéw

alkoholowych kierowanych na
komisje ds.
rozwiazywania
problemow
alkoholowych

Udzielanie pomocy w nawigzaniu MOPS 2016- Bez kosztéw |Liczba 0s6b, ktore

kontaktoéw z rodzing Organizacje 2018 nawiazaty kontakt

pozarzadowe z rodzing
Parafie

Praca metoda streetworkingu, jako Organizacje 2016- W ramach Udzielenie

forma wsparcia 0s6b bezdomnych w pozarzadowe 2018 kosztéw wsparcia osobom

ramach wolontariatu wlasnych bezdomnym

organizacji
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CEL SZCZEGOLOWY:

Tworzenie skutecznego i zintegrowanego systemu dzialan skierowanego do os6b bezdomnych

i zagrozonych bezdomnoscia.

Wspoblpraca instytucji i organizacjina |MOPS 2016- |Bez kosztow |Ilos¢ wspolnie
rzecz 0s6b bezdomnych i zagrozonych |Organizacje 2018 prowadzonych
bezdomnoscia pozarzadowe dziatan na rzecz
Stuzba zdrowia 0s6b bezdomnych i
KPP zagrozonych
UM Tomaszowa bezdomnoscig
Mazowieckiego
TTBS
Parafie
inne podmioty
Monitorowanie miejsc i dzielnic miasta, | KPP 2016- |Bez kosztow |Liczba patroli
w ktérych najczesciej przebywaja osoby | Straz miejska 2018 Raporty z patroli
bezdomne zwlaszcza w okresie MOPS Liczba osob
jesienno - zimowym bezdomnych
ujawnionych
Umozliwienie i wspieranie podnoszenia | MOPS 2016- |2.500,00 zt |Ilo$é
kwalifikacji pracownikéw poprzez UM Tomaszowa |2018 przeprowadzonych
udzial w szkoleniach dotyczacych Mazowieckiego szkolen
zagadnien z zakresu bezdomnos$ci i jej  |inne podmioty Liczba
profilaktyki przeszkolonych
pracownikow
Cykliczne spotkania przedstawicieli MOPS (KIS) 2016- |Bez kosztow |Protokoty ze
instytucji, stuzb miejskich i organizacji |Organizacje 2018 spotkan
dzialajacych na rzecz os6b bezdomnych |pozarzadowe Raport z ewaluacji
Straz miejska programu
Parafie
TTBS
KPP
Stuzba zdrowia
Prowadzenie kampanii informacyjnych |MOPS 2016- | W ramach Ilos¢
skierowanych do 0s6b bezdomnych 2018 kosztéw przeprowadzonych
i lokalnej spotecznosci Organizacje wlasnych kampanii
pozarzadowe organizacji
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VII. Przewidywane efekty dzialan

1. Ograniczenie zjawiska bezdomnosci na terenie miasta Tomaszowa Mazowieckiego;

2. Wypracowanie spdjnego systemu przeptywu informacji pomiedzy instytucjami na
temat oséb bezdomnych;

3. Wzrost liczby 0séb opuszczajacych system pomocy spotecznej, poprzez podniesienie
kwalifikacji zawodowych i podjecie zatrudnienia;

4. Ograniczenie degradacji spolecznej, zintegrowanie i powrdt do srodowiska lokalnego
0s6b bezdomnych;

5. Zabezpieczenie podstawowych potrzeb zyciowych osobom bezdomnym
min. wyzywienia, positku, ubrania, noclegu;

6. Zmniejszenie liczby 0séb z zadluzeniem czynszowym — zagrozonych bezdomnoscia
— poprzez wprowadzanie sprawnie funkcjonujacego systemu wsparcia;

7. Zmiana postawy zyciowej i zwigkszenie motywacji do zmiany sytuacji oséb

bezdomnych i jednocze$nie uzaleznionych od alkoholu;
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VIII. Finansowanie programu

Opracowane w Programie rozwigzywania problemu bezdomnosci i tagodzenia jej skutkow
na lata 2016-2018 zadania, beda wykonywane w zalezno$ci od otrzymanych dotacii,
posiadanych srodkéw wilasnych oraz $rodkéw finansowych uzyskanych ze zZrédet
zewnetrznych.

Zrodlem finansowania zadan przyjetych w Programie bedg Srodki finansowe

z budzetu miasta oraz srodki pozabudzetowe pozyskane z innych zrodet.

IX. Realizacja i monitoring programu

Realizatorem i koordynatorem Programu jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

w Tomaszowie Mazowieckim. Ramy czasowe Programu obejmuja lata 2016-2018.
Monitoring Programu bedzie odbywat si¢ raz na 3 miesiace przy udziale i wspolpracy
podmiotéw partnerskich, a jego celem bedzie sprawdzenie czy planowane zadania zostaly
zrealizowane i jaki jest ich wynik.

Do konca marca kazdego roku Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Tomaszowie
Mazowieckim bedzie przedktadal Prezydentowi Miasta Tomaszowa Mazowieckiego
sprawozdanie zbiorcze z realizacji Programu sporzadzone na podstawie informacji

zebranych przez poszczegolnych realizatoréw zadan.
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