
Załącznik nr 1 do SIWZ 
Nr. Rej.   6/PN/2011 

 
 
Pieczęć Wykonawcy 

 
  

Ogólne warunki umowy  
  
na podstawie postępowania o zamówienie publiczne w trybie przetargu 
nieograniczonego zgodnie z ustawą Prawo zamówień publicznych  z dnia 29 stycznia 
2004 r. ( tekst jednolity Dz. U. z 2010r  Nr 113 poz. 759 ), ogłoszonego w Biuletynie 
Zamówień Publicznych nr  426316-2011 z dnia  14.12.2011, zostaje zawarta umowa  
treści następującej: 

UMOWA  

Zawarta w dniu ……………….. 2011 r. pomiędzy: 
 

Gminą Miasta Tomaszów Mazowiecki - Miejski Zakład Komunikacyjny w 

Tomaszowie Maz. 97-200, ul. Warszawska 109/111  (NIP 773-001-21-95) 

w imieniu i na rzecz której działa: 

1. Dyrektor   -  Jarosław Jopek 

na podstawie pełnomocnictwa Prezydenta Miasta Tomaszów Mazowiecki 

zwanym dalej Zamawiającym, a 

…………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………….. 

reprezentowaną przez: 

1. …………………..………………………. –  ……………………………………………….. 

 

zwaną dalej Wykonawcą. 
 
 

§ 1 
1. Niniejsza umowa zostaje zawarta w wyniku rozstrzygnięcia postępowania  
o zamówienie publiczne w trybie przetargu nieograniczonego, w którym oferta 
Wykonawcy została wybrana jako najkorzystniejsza. 

2. Zakres umowy jest zgodny z ofertą Wykonawcy i Specyfikacją Istotnych 
Warunków Zamówienia, które to dokumenty stanowią integralną część niniejszej 
umowy. 
 

 



§ 2 
1. Przedmiotem umowy jest sukcesywna dostawa nowych części zamiennych do 
autobusów marki: 

1.1 Zadanie nr 1 – Jelcz M 120*, 
1.2 Zadanie nr 2 - Jelcz M 081MB*, 
1.3 Zadanie nr 3 - DAB-Silkaborg  (7-1200C, 15-1200 C) * , 
1.4 Zadanie nr 4 - Neoplan (N 4009, N 4010, N 4011, N 4016) *, 
1.5 Zadanie nr 5 – MAN NL222 (A10)*, 
1.6 Zadanie nr 6 – Akcesoria*, 

w asortymencie i ilościach zgodnych z przedstawioną ofertą i wyszczególnionych   
w Załączniku nr 1 Zadanie nr ........** do niniejszej umowy. Poszczególne dostawy  
w wielkościach każdorazowo określonych przez Zamawiającego.  
2. Przedmiot zamówienia został określony szacunkowo i ilości asortymentu  
w poszczególnych pozycjach mogą ulec zmianie (również zmniejszeniu) w trakcie 
realizacji umowy.   
3. W przypadku wystąpienia odchyleń na minus w ilościach zakupionych nowych 
części zamiennych w stosunku do ilości określonych w Załączniku nr 1 Zadanie nr 
........** do niniejszej umowy, Zamawiający nie poniesie żadnych skutków prawnych 
ani finansowych. 
4. Liczba zrealizowanych dostaw będzie zależna od potrzeb warsztatowych 
Zamawiającego, a podane w wykazach ilości nie mogą w razie mniejszych lub 
większych potrzeb być podstawą roszczeń ze strony Wykonawcy. 
5. Jeżeli w toku obowiązywania niniejszej umowy Zamawiający dokona 
dodatkowych zamówień nowych części zamiennych, w stosunku do ilości określonych 
w Załączniku nr 1 Zadanie nr ........** do niniejszej umowy, w asortymencie objętym 
niniejszą umową, to Wykonawca będzie miał obowiązek realizacji tych zamówień przy 
zastosowaniu cen jednostkowych i warunków dostawy w niniejszej umowie. 
6. W przypadku zaistnienia potrzeby zakupu części nie wymienionej w Załączniku 
nr 1 Zadanie nr .........** do umowy, Zamawiający zastrzega sobie możliwość zakupu 
w ramach umowy części nie ujętych w zestawieniu, pod warunkiem nie przekroczenia 
wartości umowy. 
7. Dostawy nowych części zamiennych będą realizowane przez Wykonawcę: 

7.1 wg bieżących potrzeb Zamawiającego zgłoszonych Wykonawcy faksem lub 
e-mailem, 
7.2 na własny koszt  i ryzyko, 
7.3 własnym transportem lub za pośrednictwem dowolnie wybranego przez 
Wykonawcę przewoźnika, 
7.4  do magazynu Zamawiającego przy ul. Warszawskiej 109/111 w 
Tomaszowie Maz., 
7.5 wyłącznie w dni robocze w godz. 7.00 – 15.00, 
7.6  najpóźniej w ciągu 48 godzin dla zamówień awaryjnych oznaczonych w 
zamówieniu jako „PILNE” i 72 godzin dla pozostałych zamówień, liczonych od 
momentu potwierdzenia przyjęcia zamówienia przez Wykonawcę w dniu 
roboczym. Jeżeli po dniu roboczym, w którym Zamawiający złoży zamówienie 
nastąpi dzień wolny od pracy (niedziele i święta oraz soboty) termin realizacji 
zamówienia zostanie przedłużony o liczbę dni wolnych od pracy. Potwierdzenie 
przyjęcia zamówienia przez Wykonawcę nastąpi faksem następnego dnia po 
wysłaniu zamówienia przez Zamawiającego do godziny 11.00. W potwierdzeniu 



Wykonawca informuje o terminie realizacji zamówienia, a także powiadamia o 
dostawie nie zrealizowanej na bieżąco. 
7.7  Wykonawca dostarcza części zamienne w opakowaniach producenta lub z 
metką fabryczną, na której powinno znajdować się oznaczenie producenta, 
numer katalogowy. 

8. Przy każdej dostawie nowych części zamiennych Wykonawca będzie 
zobowiązany do przekazania Zamawiającemu faktury VAT wystawionych przez 
Wykonawcę dla realizowanej dostawy. W przypadku braku faktury, Zamawiający ma 
prawo odmówić przyjęcia dostawy. 
9. Wykonawca zobowiązany jest w czasie trwania umowy do zapewnienia 
Zamawiającemu ciągłości  i płynności dostaw nowych części zamiennych. 
 

§ 3 
 

1. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za jakość 
dostarczanych w ramach niniejszej umowy części zamiennych. 

2. Na żądanie Zamawiającego Wykonawca zobowiązuje się do poświadczenia 
jakości przedmiotu dostawy certyfikatem jakościowym, zgodnie z wymogami 
ustawy o badaniach i certyfikacji. 

3. Dostarczane części pojazdów związane z bezpieczeństwem ich użytkowania i 
ochrony środowiska wyszczególnione w załączniku nr 3 do rozporządzenia 
Ministra Infrastruktury z dnia 31 grudnia 2002r. (Dz. U. z 2003  Nr 32, poz.262 
z późn. zm.) muszą spełniać jeden z warunków określonych w § 10 w. w. 
rozporządzenia.  

4. Pozostałe części nie będące wyszczególnione w załączniku nr 3 do w.w. 
rozporządzenia muszą być zgodne z Ustawą z dnia 30 sierpnia 2002r. o systemie 
oceny zgodności (T.J.Dz.U. z 2004r nr 204, poz. 2087)  
5. Dostarczone części i podzespoły, które wymagają homologacji, muszą być 
oznaczone znakami homologacji: Europejskiej Komisji Gospodarczej Organizacji 
Narodów Zjednoczonych  - „E” lub Unii Europejskiej – „e”. 
6. Wykonawca oznaczy każdą partię dostarczonych części w sposób umożliwiający 
ich identyfikację co do partii i daty dostawy. 

 
§ 4 

1.Na dostarczone nowe części zamienne Wykonawca udziela Zamawiającemu 
dwanaście miesięcy gwarancji, licząc od daty, kiedy przedmiot dostawy został 
Zamawiającemu wydany. 
2.Jeżeli Wykonawca dysponuje gwarancją jakości pochodzącą od producenta części, 
a okres trwania tej gwarancji jest dłuższy niż dwanaście miesięcy liczone od dnia 
dostarczenia części Zamawiającemu, to może przedłożyć Zamawiającemu dokumenty 
potwierdzające gwarancję producenta, zwalniając się tym samym z obowiązku 
określonego w ust. 1 w zakresie objętym gwarancjami producenta. 
3.Dokumenty potwierdzające gwarancję producenta należy przedłożyć 
Zamawiającemu wraz z dostawą części, których ta gwarancja dotyczy. 
4.W razie stwierdzenia wad jakościowych zamawianych nowych części zamiennych, 
Zamawiający zgłosi pisemną reklamację do Wykonawcy (wg wzoru stanowiącego zał. 
Nr 2 do umowy). Wykonawca zobowiązany jest rozpatrzyć reklamację w terminie 14 
dni od daty jej otrzymania i zawiadomić pisemnie Zamawiającego o jej uznaniu lub 
odrzuceniu. Nie udzielenie odpowiedzi na zgłoszoną reklamację w ciągu 14 dni, licząc 



od daty otrzymania, uważane będzie przez Zamawiającego za uznanie reklamacji 
przez Wykonawcę.  
5.W przypadku wątpliwości co do zasadności reklamacyjnych Strony niniejszej 
umowy powołają niezależnego rzeczoznawcę lub rzeczoznawców, celem wydania 
ekspertyzy w przedmiocie roszczenia. Uzyskana w ten sposób ekspertyza jest dla 
stron wiążąca, a jej koszty poniesie strona na niekorzyść której wydano ekspertyzę.  
6.W przypadku, gdy dostarczona część zamienna będąca przedmiotem niniejszej 
umowy w okresie trzech dni od dostarczenia Zamawiającemu ulegnie uszkodzeniu 
lub ujawni się jej wada uniemożliwiająca właściwą eksploatację, a wada nie 
powstanie z winy Zamawiającego, Wykonawca ma obowiązek w terminie trzech dni, 
licząc od daty pisemnego zgłoszenia zaistniałej okoliczności, do wymiany uszkodzonej 
części na wolną od wad w ramach udzielonej gwarancji.  
7.W przypadku nie załatwienia roszczeń reklamacyjnych w terminach określonych w 
ustępie 8 i 10 niniejszego paragrafu, Zamawiający zastrzega sobie prawo zakupu na 
koszt Wykonawcy produktów wolnych od wad, u innego Wykonawcy. 
8.Zamawiający zastrzega sobie prawo do obciążenia Wykonawcy kosztami montażu i 
demontażu  części zamiennych podlegających reklamacji i udokumentowanymi 
kosztami części zamiennych, podzespołów i materiałów eksploatacyjnych które uległy 
uszkodzeniu wskutek wymiany części podlegającej reklamacji przy uwzględnieniu: 

8.1 pracochłonności napraw, którą ustala się na podstawie istniejących 
katalogów lub uzgodnień obu stron umowy; 
8.2 kosztów części zamiennych, podzespołów i materiałów eksploatacyjnych 
które uległy uszkodzeniu (zużyciu) wskutek wymiany części podlegającej 
reklamacji, 
8.3 stawka roboczogodziny wynosi 45,00 zł netto. 
8.4 obciążenia będą naliczane po przyjęciu przez strony uzgodnionego 
protokołu reklamacji  

9.Załatwienie reklamacji następować będzie poprzez wymianę produktu wadliwego 
na wolny od wad, na koszt Wykonawcy, w terminie 7 dni od dnia uznania reklamacji, 
za wyjątkiem sytuacji opisanej w ustępie 4 niniejszego paragrafu. 
10. Niezależnie od czynności reklamacyjnych zgodnie z ustępem 3, 4 i 5 niniejszego 
paragrafu Zamawiający zastrzega sobie prawo do: 
10.1 zapewnienia przez Wykonawcę w ramach udzielonej gwarancji na czas trwania 
postępowania reklamacyjnego wymiany na wolne od wad części będącej 
przedmiotem reklamacji w terminie niezwłocznym wskazanym przez Zamawiającego 
dla zapewnienia Zamawiającemu ciągłości eksploatacji autobusów. 
 

§ 5. 
1.Wartość przedmiotu umowy nie może przekroczyć:  
 

1.1.Zadanie 1 –  .................. zł (brutto) w tym kwota netto ............. zł. 
(słownie złotych: ...........................................................................)*,  
 
1.2.Zadanie 2 –  .................. zł (brutto) w tym kwota netto ............. zł. 
(słownie złotych:  ..........................................................................)*,  
 
1.3.Zadanie 3 –  ................... zł (brutto) w tym kwota netto ............. zł.    
(słownie złotych: ............................................................................)*,  
 



1.4 Zadanie 4 –  .................. zł (brutto) w tym kwota netto ............... zł. 
(słownie złotych:     ........................................................................)*, 
 

1.5.Zadanie 5 –  .................. zł (brutto) w tym kwota netto ................ zł.  
(słownie złotych: ..............................................................................)*, 
 
1.6.Zadanie 6 –  .................. zł (brutto) w tym kwota netto ................ zł.  
(słownie złotych: ..............................................................................)* 

2.Ceny jednostkowe netto części podanych Załączniku nr 1 Zadanie nr ……........** 
do umowy pozostaną niezmienione przez okres obowiązywania umowy. 
3.W przypadku dokonywania zakupów części wyszczególnionych w katalogu części 
zamiennych autobusów, a nie ujętych Załączniku nr 1 Zadanie nr ........** do umowy 
Wykonawca zobowiązuje się, że będzie dostarczał je na własny koszt i we własnym 
zakresie według cen netto obowiązujących w placówkach handlowych Wykonawcy w 
dniu sprzedaży z uwzględnieniem stawki podatku VAT zgodnie z obowiązującymi 
przepisami. 
 

§ 6 
1. Za każdą jednorazowo dostarczoną Zamawiającemu dostawę, Wykonawca 

zobowiązany jest wystawić fakturę VAT.  
2. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy ceny jednostkowe 

określone w Załączniku nr 1 Zadanie nr ………........** do niniejszej umowy z 
uwzględnieniem stawki podatku VAT. 

3. Zamawiający dokonywał będzie zapłaty przelewem na konto Wykonawcy w 
terminie trzydziestu dni, licząc od dnia dostarczenia do siedziby 
Zamawiającego faktury wystawionej dla całej realizowanej jednorazowo 
dostawy. Jako dzień dokonania płatności przyjmuje się dzień obciążenia konta 
Zamawiającego. 

4. W razie przekroczenia terminu płatności faktur Wykonawca ma prawo do 
naliczenia za każdy dzień zwłoki odsetek ustawowych. 

 
§ 7 

1. Zakres usługi, którą Wykonawca będzie wykonywał za pomocą 
podwykonawców (jeżeli dotyczy):……………………………………………………………… 

2. W pozostałym zakresie Wykonawca będzie realizował usługę samodzielnie. 
3. Zamawiający dopuszcza zmianę podwykonawców w zakresie określonym w 

ofercie lub wprowadzenie nowych z zastrzeżeniem, iż nie mogą oni realizować 
części zamówienia przewidzianej do wyłącznej kompetencji Wykonawcy (o ile 
takie zastrzeżenie zostało dokonane przez zamawiającego w SIWZ). 

4. Propozycja zmiany podwykonawcy lub wprowadzenia nowego musi być 
przekazana Zamawiającemu na piśmie. Wraz z niniejszą propozycją, 
wykonawca zobowiązany jest przedstawić umowę/projekt umowy z 
podwykonawcą. 

5. Do dokonania zmian, o których mowa powyżej, wymagana jest zgoda 
zamawiającego. Jeśli Zamawiający w terminie 7 dni, od dnia przekazania 
propozycji zmian nie zgłosi na piśmie sprzeciwu lub zastrzeżeń, uważa się że 
wyraził zgodę na zawarcie umowy wykonawcy ze wskazanym w niej 
podwykonawcą. 

 



§ 8 
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w następujących przypadkach: 

1.1 W razie naruszenia przez Wykonawcę terminu dostawy lub w przypadku braku  
w terminowo realizowanej dostawie zamówionej ilości. Zamawiający może 
naliczyć karę umowną w wysokości 5% aktualnej wartości brutto nie 
dostarczonych  
w wymaganym terminie lub brakujących ilości, licząc za każdy rozpoczęty dzień 
zwłoki chyba, że Wykonawca odpowiednio wcześniej uzyska pisemną zgodę 
Zamawiającego na zrealizowanie w innym terminie. 

1.2 Kara o której mowa w ust. 1 będzie realizowana poprzez potrącenie z 
bieżących faktur wystawianych przez Wykonawcę Zamawiającemu, po 
przekazaniu Wykonawcy dokumentów potwierdzających nieterminowe dostawy. 

1.3 Za odstąpienie od umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy, w wysokości 
5% wartości brutto kwoty, o której mowa § 4, ust. 1 niniejszej umowy.  

§ 9. 
1. Zamawiający dopuszcza możliwość natychmiastowego rozwiązania umowy w 

przypadku nie wykonania lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę 
któregokolwiek z postanowień umowy.  

2. W przypadku nieterminowych dostaw, jak również niepełnych dostaw 
asortymentowych zakłócających pracę Zamawiającego lub ich złej jakości 
narażających Zamawiającego na straty umowa może być przez 
Zamawiającego rozwiązana w trybie natychmiastowym. 

3. Rozwiązanie umowy nastąpi w przypadku gdy dostarczane części zamienne nie 
odpowiadają jakością świadectwu jakościowemu, co zostanie potwierdzone 
badaniem laboratoryjnym. 

4. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem 
nieważności takiego oświadczenia i powinno zawierać uzasadnienie. 

5. W takim przypadku Wykonawca może jedynie żądać wynagrodzenia należnego 
mu z tytułu wykonania części umowy. 

 
§ 10. 

Zamawiający niezależnie od przyczyn, o których mowa w § 9 oraz z przyczyn 
określonych w kodeksie cywilnym może w trybie natychmiastowym odstąpić od 
umowy w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie 
umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w dacie 
zawarcia umowy. 

§ 11. 
Nieważna jest zmiana postanowień zawartej umowy oraz wprowadzenie do 

niej postanowień niekorzystnych dla Zamawiającego chyba, że konieczność 
wprowadzenia takich zmian wynika z okoliczności, których nie można było 
przewidzieć w chwili zawarcia umowy.  

§ 12. 
1. W kwestiach nie uregulowanych postanowieniami niniejszej umowy 

zastosowanie mają przepisy ustawy  Prawo Zamówień Publicznych z dnia 29 
stycznia 2004. (tekst jednolity Dz. U. z 2010r  Nr 113 poz. 759), oraz przepisy 
Kodeksu Cywilnego. 



2. Spory wynikłe na tle wykonania niniejszej umowy strony zobowiązują się 
rozstrzygać polubownie. W razie braku porozumienia, spory rozstrzygał będzie 
Sąd właściwy miejscowo dla Zamawiającego. 

 
§ 13. 

Umowa została zawarta na czas określony od dnia ................... 2012 roku do dnia 
31.12.2012 roku. 
 

 
§ 14. 

Umowa zostaje sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po 
jednym dla każdej ze stron. 

 

 

WYKONAWCA:       ZAMAWIAJĄCY: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
integralną część Umowy stanowi:  
Załącznik nr 1 – Oferta Wykonawcy dla Zadania nr ……….......** i SIWZ 
Zał. Nr 2 – Protokół reklamacyjny 
* - zadanie nie objęte ofertą Wykonawcy zostanie wykreślone w umowie.  
** - zadanie nr: uzupełnione zgodnie z ofertą Wykonawcy. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



         Zał. nr 2   do Umowy 

           6/PN/2011 

 

 

Tomaszów Maz. ……………..……………. 

………………………………….. 

pieczęć reklamującego 

 

……………………………………. 

 

……………………………………. 

Wykonawca 

 

PROTOKÓŁ REKLAMACYJNY Nr  .................... 

sporządzony w dniu .................................... 

 

1.  Miejski Zakład Komunikacyjny w Tomaszowie Mazowieckim adres: 97-200 

Tomaszów Maz., ul. Warszawska 109/111  zgłasza reklamację: 

2. Nazwa i data nabycia towaru 

....................................................................................................................... 

4.  Ilość zakwestionowanego towaru ................................................................. 

1.cena jednostkowa zakupu .......................................................................... 

2.ogólna wartość towaru      ......................................................................... 

5.  Nazwa i numer indeksu towaru 

....................................................................................................................... 

6.  Przedłożony dowód dostawy (nr faktury) 

................................................................................................................ 

7.  Dokładne wymienienie wad (symptomy uszkodzenia) 

....................................................................................................................... 

........................................................................................................................ 

........................................................................................................................ 

........................................................................................................................ 



8.  Kiedy i w jakich okolicznościach wady zostały stwierdzone 

............................................................................................................................ 

 

...........................................................................................................................  

9. Żądanie reklamującego: 

........................................................................................................................... 

10. Osoba, której zgłoszono reklamację : 

………………………………………………………………………………….. 

 

Podpis reklamującego 

 

 

                                             

 

W dniu …………………………………… przekazano  uszkodzone …………………………………  

 

……………………………………………………………do rozpatrzenia. 

 

  Towar zdał    Towar przyjął 

 

 

 ………………………………………….  …………………………………… 

 

Sposób załatwienia reklamacji (wspólne uzgodnienia stron) 

........................................................................................................................... 

............................................................................................................................ 

............................................................................................................................ 

............................................................................................................................ 

 

Data i sposób zakończenia postępowania: 

……………………………………………………………………………………………………………………… 

 

……………………………………………………..................................................................... 


